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Metrofinanciera S.A.P.l. de C.V. S.0.F.O.M. E.R, es una entidad regulada por la Comisiéon
Nacional Bancaria y de Valores, que orienta sus actividades al financiamiento para el
desarrollo del sector inmobiliario, particularmente en el financiamiento para la construccion
de desarrollos habitacionales en todos sus segmentos (Crédito Empresarial), asi como en la
administracién y recuperacion de cartera individual propia sin originacion desde 2015y de
terceros.

En ese sentido, actualmente las principales lineas de negocio que tiene la institucién son:

e Crédito puente

e Crédito capital de trabajo

e Administracion de activos propios

e Administracién de activos de terceros

La implementacién de este modelo de negocio conlleva a la toma de riesgos cuantitativos
y cualitativos, mismos que se contemplan dentro del Marco de Administracion Integral de
Riesgos de la Institucion y del Perfil de Riesgo Deseado.

La administracion por tipo de riesgo deberd observar en todo momento congruencia con
el Perfil de Riesgo Deseado y los Limites Globales y Especificos de exposicidon, asi como los
Niveles de Tolerancia de la Sociedad.

Estructura y Gobierno Corporativo de Administracién Integral de Riesgo

Con respecto a la estructura y organizacion de la funcidén de la Unidad para la
Administracion Integral de Riesgos (UAIR), el Consejo de Administracion es el responsable
de aprobar las politicas y estrategias generales, asi como:

El Perfil de Riesgo Deseado.

El Marco para la Administracién Integral de Riesgos.

Los Limites de Exposicidn al Riesgo y Niveles de Tolerancia al Riesgo.
Mecanismos para la realizacién de acciones de correccion.

Los Planes de Contingencia y de Financiamiento de Contingencia.

El Consejo ha delegado al Comité de Finanzas y Riesgos (CFR) la facultad de aprobar los
Limites Especificos de Exposicidn al Riesgo y los Niveles de Tolerancia al Riesgo.

Por su lado el CFR vigila los limites globales de exposicion al riesgo aprobados por el Consejo
de Administracion, ademds de aprobar los limites especificos y niveles de tolerancia de
exposicion a los distintos tipos de riesgo.

El CFR tendrd la integracion que determine el Consejo de Administracién pero, en todo
caso, estard integrado por cuando menos dos miembros propietarios del Consejo, uno de
los cuales deberd presidir dicho comité; el Director General de Metrofinanciera y el
responsable de la UAIR. El auditor interno de la Sociedad serd invitado permanente y podrd
participar en la sesiones con voz pero sin voto.

Las principales funciones de la UAIR son: identificar, medir, vigilar, limitar, controlar, informar
y revelar los distintos tipos de riesgos a que se encuentre expuesto Metrofinanciera.

El responsable de la UAIR reporta al CFR, dando cumplimiento a la normatividad referente
a la independencia de ésta respecto alas dreas de negocio.
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Administraciéon Integral de Riesgos
Riesgo de Mercado

Pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo que inciden sobre la valuacién o
sobre los resultados esperados de las operaciones activas, pasivas u operaciones causantes
de pasivo contingente, tales como tasas de interés, tipos de cambio e indices de precios,
entre otros.

La Tesoreria responde a un perfil de riesgo conservador que tiene como objetivo principal
mantener sus recursos disponibles de manera inmediata. El tipo de papel o colateral de las
inversiones, debe ser mayormente gubernamental, pues con ello se minimiza el riesgo
asumido.

El método utilizado para el cdiculo del VaR es simulacion histérica, es una medida
estadistica de riesgo de mercado, que estima la pérdida que podria registrar un portafolio
en un infervalo de tiempo, bajo condiciones normales de los mercados y con cierto nivel
de confianza, los pardmetros para llevarlo a cabo son los siguientes: nivel de confianza del
99%, horizonte temporal de 1 dia y periodo histérico de 256 observaciones.

Al cierre del 3123 se cuenta con un portafolio con valor de mercado de $81.9 a un plazo de
3 dias en operaciones de reporto.

Dada esta posicidon de valores, el VaR histérico del portafolio es de $3,036.0 pesos, que
representa el 0.0002% del Capital Neto, encontrdndose por debajo del limite global
autorizado 0.004%.

TiTULO | IMPORTE | CONCENTRACION

CETES $55.2 67 .4%
BONDES $26.7 32.6%

VaR VaR VaR Prom
2723 3123 3123

$4.628.0  $3,036.0 $2,504.3

El VaR se encuentra expresado en pesos.

El horizonte de inversion de las inversiones en reporto al cierre del 3723 fue de 3 dias,
asimismo el horizonte de inversién correspondiente al 2723 fue de 3 dias.

Como parte del proceso de administracién del riesgo de mercado, se realizan pruebas de
backtesting, sensibilidad y escenarios de estrés, mismos que se reportan mensualmente al
Comité de Riesgos. Durante el 3123 el resultado de la prueba ha sido efectiva.

Riesgo Crédito

Se refiere al riesgo de que clientes, emisores o confrapartes no cumplan con sus
obligaciones de pago. La principal fuente de este riesgo proviene de créditos empresariales
(crédito puente) y créditos individuales (adquisicidon de vivienda, sin originacion desde 2015)
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dentro de balance. Lo anterior toda vez que las inversiones (reportos) que realiza la tesoreria
cuentan con una politica conservadora en papel emitido o garantizado por el Gobierno
Federal.

Exposicion bruta por tipo de cartera

Durante el 3123 la cartera total crecid $91.3 respecto al 2123.

223 | 3123

- EXPOSICION - EXPOSICION  VARIACION
EXPOSICION e EXPOSICION P -
Comercial $5,857.9 $5,834.0 $5,995.4 $5,967.4 $137.6
Hipotecaria $1,136.6 $1,157.0 $1,090.3 $1,102.7 ($46.3)

| Total | $6,994.5 $6,991.1 $7,085.8 $7,070.2 $91.3

Por ofro lado, se muesira el comportamiento global del portafolio sobre los principales
componentes de la Estimacién preventiva para riesgo crediticio:

| o3 | 3123

PI SP PI SP
Comercial 147% 34.4% 151% 35.9%
Individual 179% 148% 17.0% 13.7%

Exposiciones netas de reservas por distribucién geogrdfica

ENTIDAD CARTERA CARTERA % CARTERA CARTERA %
FEDERATIVA EMPRESARIAL INDIVIDUAL EMPRESARIAL INDIVIDUAL
Estado de $1,060.5 $15.9 16.2% $1,097 .4 $15.4 16.6%
México
Quintana Roo $714.6 $39.4 11.4% $736.2 $37.1 11.7%
Jalisco $461.0 $200.0 10.0% $559.7 $193.9 11.4%
Querétaro $553.8 $14.4 8.6% $521.6 $13.8 8.1%
Guanajuato $402.0 $91.6 7.5% $419.1 $88.4 7.7%
Ciudad de $471.8 $33.7 7.6% $423.7 $33.0 6.9%
México
Baja $187.7 $128.5 4.8% $209.5 $125.1 51%
Cadlifornia
Sonora $216.2 $77.2 4.4% $218.4 $742 4.4%
Yucatdn $208.1 $1.6 3.2% $201.6 $1.6 3.1%
Hidalgo $184.0 $1.3 28% $185.0 $1.2 2.8%
Otros $1,083.6 $477.8 23.6% $1,093.2 $459.3 23.4%

$5,543.3 e $5,665.3 $1,043.0
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Exposicion neta de reservas por sector econémico o por tipo de contraparte

2123 3123

Sector Etapal Etapa2 Etapa3 % Etapal1l Etapa2 Etapa3 %
Consfruccion  $4,170.5  $874.1  $221.9 79.5% $4,141.9 $943.1 $258.9 79.7%
Vivienda $936.5 $18.2 $126.5 16.3%  $907.0 $13.8 $122.2 155%
Otro $186.3 $76.9 $13.5 42%  $276.2 $23.5 $21.8 4.8%

Exposicion neta de reservas por plazos remanentes de vencimiento

MESES CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA
EMPRESARIAL INDIVIDUAL EMPRESARIAL INDIVIDUAL
0-24 $2,955.9 $11.4 $2,996.1 $11.9
25-48 $2,180.1 $46.3 $2,662.6 $62.9
Mayor o
iqual G 49 $407.2 $1,023.5 $6.6 $968.2

| TOTAL | $5,543.3 $1,081.3 $5,665.3 $1,043.0

Reservas para riesgos crediticios clasificados de acuerdo al Articulo 129 de la CUB

Metrofinanciera origina créditos para la construccidn de vivienda, clasificando a los
acreditados con base en el volumen de sus ventas: empresas con ventas o ingresos netos
anuales menores a 14 millones de UDIS y empresas con ventas o ingresos netos anuales
iguales o mayores a 14 millones de UDIS, en apego en fodo momento a lo estipulado en la
regulacion referente a la calificacion de cartera.

De igual manera, la cartera hipotecaria de vivienda se encuentra en apego a la norma
actual.

Al cierre de 3723 el 69.1% de la cartera se ubica en el nivel mds bajo de riesgo “A".

Asimismo, se presentan las pruebas de sensibilidad y estrés, las cuales consisten en analizar
las posibles pérdidas en las carteras bajo los supuestos de migrar, con base en el
comportamiento de pago, una y dos calificaciones respectivamente.

EMPRESARIAL
({[2{cloll SALDO  RESERVA  SENSIBILIDAD ESTRES  SALDO  RESERVA  SENSIBILIDAD  ESTRES

Al $3,742.1 $24.0 $360  $37.8 $874.6 $1.0 $2.2 $2.8
A2 $268.5 $2.7 $3.5 $3.5 $10.5 $0.1 $0.1 $0.1
B1 $66.2 $1.1 $1.1 $1.1 $8.0 $0.1 $0.1 $0.1
B2 $159.8 $3.6 $6.6  $12.0 $9.6 $0.1 $0.1 $0.3
B3 $967.5 $35.9 $582  $86.8 $2.8 $0.0 $0.1 $0.1
Cl $80.6 $5.5 $10.1  $22.7 $7.3 $0.3 $0.4 $1.3
C2 $0.0 $0.0 $0.0 $0.0 $60.1 $5.7 $130  $29.6
D $699.0 $250.8 $459.5  $464.2 $77.9 $16.4 $427  $49.6

$11.8 $6.7 $11.8  $11.7 $39.6 $23.6 $23.6  $23.4

m
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Exposicién Bruta y Reservas en Etapa 3 por Entidad Federativa

Para la cartera individual el indice de morosidad (IMOR) se ubicé en 15.3% en 3123 (15.8%
en el frimestre anterior). Al cierre del periodo la cartera empresarial presenta un IMOR de
7.3% al 3123 (6.3% en el trimestre anterior).

La cobertura de la cartera en etapa 3 se ubicd al 3723 en 75.6% para la cartera empresarial
y 28.3% en la cartera individual.

Exposicion Bruta en Etapa 3

ENTIDAD
FEDERATIVA EMPRESARIAL INDIVIDUAL EMPRESARIAL INDIVIDUAL
Guanajuato $87.8 $17.6 $87.3 $16.8
Ciudad de México $23.8 $1.4 $75.1 $0.9
Estado de México $69.5 $3.0 $72.1 $2.8
Jalisco $41.1 $34.4 $41.0 $29.6
Puebla $56.5 $5.2 $59.7 $4.5
Quintana Roo $26.9 $11.0 $26.8 $11.1
Otros $60.5 $106.5 $74.8 $101.5

$366.2 $179.2 $436.8 $167.3

Reservas en Etapa 3

ENTIDAD FEDERATIVA EMPRESARIAL INDIVIDUAL EMPRESARIAL INDIVIDUAL
Guanajuato $31.5 $3.7 $31.5 $3.4
Ciudad de México $8.3 $0.1 $26.3 $0.1
Estado de México $25.8 $0.8 $26.9 $0.8
Jalisco $14.8 $9.5 $15.1 $7.6
Puebla $19.8 $1.7 $20.9 $1.5
Quintana Roo $9.4 $4.2 $9.4 $3.9
Otros $21.2 $32.7 $26.2 $27.8

| Total | JEN $52.7 $156.1 $45.1

Tiempo en que permanecen los créditos en Etapa 3

RANGO DE DIiAS

I D 1-90 DE91-180 DE 181-365 MAYOR A 365
Empresarial $78.7 $65.7 $97.1 $195.3
Individual ~ $28.7 $17.5 $20.4 $100.7
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Garantias de los Créditos
Las principales garantias con las que cuenta la Sociedad son:

= Garantias reales no financieras (bienes inmuebles)
=  Garantia de Primeras Pérdidas

Nota: El 33.0% del portafolio empresarial cuenta con aval u obligado solidario para hacerle
frente a la deuda del acreditado.

Exposicion Total Cubierta

Cartera Empresarial

2123 3123

Garantias Reales
No Financieras $11,470.8 $11,568.5

Cartera Individual

2123 3123

Aseguradora $61.2 $58.8
Entfidad
Gubernamental $69.4 $66.5

Riesgo de Concentracion

Es la pérdida potencial atribuida a la elevada exposicion a factores de riesgo particulares
dentro de una misma categoria o entre distintas categorias de riesgo.

Concentracion por Grupo

El financiamiento oforgado a grupos de personas que se consideran como una misma, por
representar un riesgo comun, rebasa el 10% del capital contable (articulo 72 de la CUIFE).

2123 3123

% DEL CAPITAL % DEL CAPITAL
e CONTABLE e CONTABLE
Grupo 1 $573.5 37.9%  $573.9 37.78%
Grupo 2 $504.6 33.3% $524.8 34.55%
Grupo 3 $379.9 251%  $375.7 24.73%
Grupo 4 $317.8 21.0% $311.4 20.50%
Grupo 5 $261.1 17.2%  $271.3 17.86%
Grupo 6 $257.3 17.0%  $257.3 16.94%
Grupo 7 $235.5 15.6% $241.0 15.86%
Grupo 8 $235.4 15.5%  $232.8 15.32%
Grupo 9 $176.9 11.7%  $190.5 12.54%
Grupo 10 $170.7 11.3% $172.4 11.35%
Grupo 11 $165.4 10.9% $162.2 10.68%
Grupo 12 $162.2 10.7%  $159.3 10.49%
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Riesgo de Liquidez

Se entiende como la incapacidad para cumplir con los compromisos de la Institucion.
Metrofinanciera lleva a cabo la gestion de recursos y cumplimiento de obligaciones
contfractuales que permiten hacer frente a compromisos de corto vy largo plazo.
Adicionalmente se llevan a cabo acciones para la desincorporacion de activos
improductivos con el objeto de incrementar los recursos disponibles para financiar nuevos
proyectos.

Indicador de Liquidez (ILIQ)

La metodologia actual del indicador es:

Activos Liquidos + Flujo Proyectado de Entrada a 1 afo

Indicador de liquidez = Flujo Proyectado de Salida a 1 ano

En dénde:
Activos liquidos: Suma de Disponibilidades y Recursos invertidos en reporto a un dia hdbil.
Flujo proyectado de Entrada a 1 ano: correspondientes a la cartera

Flujo proyectado de Salida a 1 ano: correspondientes a préstamos interbancarios y gasto

de administracion.
VARIACION
m Sl TRIMESTRAL

i) ACTIVOS LIQUIDOS $158.9 $184.3 $25.4
if) FLUJO PROYECTADO DE ENTRADAS A 1 ANO $4,035.7 $3,943.5 ($92.3)
i) FLUJO PROYECTADO DE SALIDAS A 1 ANO $4,199.9 $4,225.9 $26.0

INDICADOR DE LIQUIDEZ: (i + ii) / iii 99.9% 97.7% | -220pb |

Brechas de Vencimiento

MASDE1 | MASDE3 | MAS DE 6

DE1A7 | HASTA 1 MAS DE 12
‘ HASTA 3 HASTA 6 | HASTA 12 TOTAL
DIAS MES MESES MESES MESES MESES
BRECHAS
ACUMULADAS $188.4 ($4.0) ($15.0) $274.9 $182.9 $1,531.5 $1,531.5

Riesgo Operacional

Se define como la pérdida potencial por fallas o deficiencias en los controles internos, por
errores en el procesamiento y almacenamiento de las operaciones o en la transmisién de
informacion, asi como por resoluciones administrativas y judiciales adversas, fraudes o robos
(esta definicidon incluye al riesgo tecnoldgico vy legal).

La Sociedad realiza el seguimiento y monitoreo del riesgo operativo mediante indicadores
asociados a eventos de pérdida por este tipo de riesgo, asi como la implementacién de
acciones correctivas y preventivas, en los que los resultados de la evaluacidén arrojen valores
gue se encuentren dentro de los umbrales medios y alfos.

En el periodo del 3723, no se presentaron eventos de pérdida asociados a riesgo
operacional.
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Riesgo Tecnolégico

Pérdida potencial por danos, interrupcién, alteracién o fallas derivadas del uso o
dependencia en el hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal
de distribucién de informacion en la prestacion de servicios con los clientes de la Sociedad.

En la Sociedad se realiza el seguimiento y monitoreo de los eventos tecnolégicos y de
comunicaciones que inciden en un mayor impacto y probabilidad de riesgo, mediante
informes mensuales, frimestrales y semestrales sobre los resultados de los indicadores de
riesgo tecnoldgico y estatus para la implementacién de acciones correctivas y preventivas.
Ademds, se definen planes de remediacién para aquellos riesgos en los que los resultados
de la evaluacion arrojen valores que se encuentren dentro de los umbrales medios y altos.

Durante el 3123, no se presentaron eventos de pérdida asociados a riesgo tecnoldgico.
Riesgo Legal

Pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales y administrativas
aplicables, la emision de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables vy la
aplicacién de sanciones, en relacidén con las operaciones que las Instituciones llevan a
cabo.

En la Sociedad, la clasificaciéon del riesgo legal se realiza a juicio experto del drea Juridica,
ya gque se estima gque la evaluacién basada en la experiencia y conocimiento de cada
asunto, permite identificar los factores de riesgo, su eventualidad y, en su caso, el monto
contingente que esto pudiera representar para la Sociedad. Dicho monto hard referencia
a la pérdida potencial por resoluciones desfavorables; es decir, no se incluirdn los costos
asociados a los juicios.

= Probable: La eventualidad de que ocurra el suceso futuro es alta.

» Posible: La eventualidad de que ocurra el suceso futuro es mds que remota, pero
menos que probable.

= Remota: La eventualidad de que ocurra el suceso futuro es baja

Durante el 3123, se reportd un evento de pérdida asociados a riesgo legall.
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