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1. Obtener Formato
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4. Llenado de Formato

Llena el formato de “Solicitud de Derechos ARCQO", especificando
ademds de los datos personales, el tipo de solicitud que requiere:
U Acceso
Q Rectificacion
0 Cancelacion
Q Oposicién
y el medio por el cual serd notificada la respuesta a su solicitud.

Il Fo'mato de Soliclud de Derechos ARCO
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5. Entrega el formato en Sucursal o por e.mail

Acude a la sucursal Metrofinanciera mds cercana a su domicilio
y se pone en confacto con uno de nuestros Ejecutivos del Area
de Negocios, a quien deberd entregar Solicitud ARCO
debidamente llenado agregando Nombre, Firma y Fecha de
elaboracion.

e Presentando ademds una identificacion oficial
que puede ser:
(IFE, Pasaporte, Cartilla Militar, Acta de
Nacimiento- en caso de ser menor, Poder
i notariacdo para Actos de Administracion vy
U Dominio junto con una identificaciéon oficial, en
caso que el solicitante no pueda realizar el
trédmite).

A= O si lo prefiere puede enviar el formato y en archivo

\ digitalizado en formato pdf a ftravés del correo

por el que se dard seguimiento a su solicitud ARCO

V‘\ electronico datospersonales@metrofinanciera.com.mx

Contraloria Interna
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