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PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

IV.- Presentacion

En cumplimiento a lo que establece la Ley Estatal de Planeacién, la Ley Orgédnica Municipal
del Estado de Morelos y la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico, se elabora el
Programa Presupuestario 2022 ”ServiciosApara fortalecer, fomentar y proteger el sano
desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca” del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca, documento que
contiene plasmados los objetivos, estrategias y metas, asi como el impacto que estos
generan en los Cuernavacenses, de acuerdo a los fines establecidos.

El Programa Presupuestario, optimiza los recursos financieros, materiales y humanos del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca, lo que permitira
establecer acciones para eficientar, aumentar e impulsar proyectos institucionales, para
apoyar a la gente mas necesitada y a la poblacién en general, mejorando su calidad de
vida, y con ello lograr, la reconstruccion del tejido social.

El presente Programa Presupuestario 2022, tiene como finalidad dirigir las acciones que,
de conformidad con el marco juridico, le corresponde atender al Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca, en la conduccién de los Cuernavacenses
hacia mejores niveles de vida; ademds de constituir una obligacién de naturaleza legal y
sensibilizaciéon como lo estipulan las distintas disposiciones del marco juridico federal,
estatal y municipal.

Se requiere la captacion y administracion adecuada de las demandas y necesidades de la
poblacién e inducir a los servidores publicos del Gobierno Municipal a mantener una visién
en conjunto de las distintas vertientes de la gestién administrativa y enfocarla a hacer
eficiente la atencidn ciudadana.

La eficiencia se caracteriza por la calidad, la oportunidad y la economia en el ejercicio de
los recursos publicos, humanos y financieros del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Cuernavaca. Por ello, va estrictamente vinculada con los criterios
que caracterizan la transparencia y la rendicién de cuentas gubernamental. Por otra parte,
el mismo marco normativo sefiala que el ejercicio del gasto publico estd supeditado a los
beneficios que la poblacién podra obtener por su ejercicio, asi como por la aplicacién de
los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina financiera.
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Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

V.- Aspectos de la Politica Econdémica y Social.

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca plantea
instrumentar una eficaz politjca de gasto publico, que permita generar los ahorros
requeridos y privilegiar estratégicamente la inversidon hacia los sectores prioritarios y las
demandas mds sentidas de la poblacién, elevando la eficiencia en la provisién de los
servicios publicos municipales.

En cumplimiento de las Leyes mencionadas con anterioridad, se formula el Programa
Presupuestario 2022 del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Cuernavaca.

Este Programa presupuestario tiene sus bases en lo dispuesto en los articulos 21 y 22 de
la Ley Estatal de Planeacién, por lo que el Ayuntamiento y el Instituto Municipal de
Planeacién (IMPLAN), a través del COPLADEMUN llevé a cabo los foros de consulta
ciudadana para la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo 2022-2024, con las
siguientes tematicas: Cuernavaca Sostenible, Cuernavaca Socialmente Inclusiva,
Cuernavaca Productiva y Eficiente, Cuernavaca con Movilidad y Desarrollo Urbano,
Cuernavaca con Seguridad e Igualdad de Género, con el propdsito de incorporar sus
propuestas, sumar recursos y esfuerzos en la atencidn vy la solucién estratégica de los
problemas que enfrenta el desarrollo del Municipio por la via de la coordinacién, la
concertacion y la induccién de acciones.

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca, como
Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica del Municipio de
Cuernavaca, consolidara en el afio 2022 los Proyectos Municipales que den respuesta a lo
gue sefiala el Programa Presupuestario 2022 en los programas de asistencia social.

Para lograr lo anterior se habran de ejecutar y fortalecer las atribuciones y la forma
organizativa que el ayuntamiento le ha aprobado, haciendo las adecuaciones pertinentes
para dar cumplimiento a su responsabilidad y a los alcances econédmicos del presupuesto
aprobado.

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca durante el
ejercicio fiscal 2022, se habra de consolidar como el organismo publico descentralizado
rector de la asistencia social al atender los siguientes objetivos:

1. Preveniry atender a los generadores y receptores de violencia familiar.

2. Promover el sano crecimiento de la nifiez, adolescencia y Familia de Cuernavaca,
mediante la prevencidn de riesgos psicosociales.

3. Protegery procurar la restitucion total de los derechos que hayan sido vulnerados
de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

4. Proteger y procurar la dignidad, respeto y derechos de los adultos mayores.
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5. Promover la difusion de informacién sobre la solucién pacifica de conflictos en las
familias para disminuir los procedimientos judiciales.

La politica que se aplica en El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
de Cuernavaca es de un manejo honesto y transparente de los recursos y de beneficio
prioritario a quienes menos tienen, promoviendo la participacion ciudadana, pues solo
sumando esfuerzos se podra lograr mejorar la calidad de vida de quienes mas lo necesiten.

Se buscard beneficiar a la poblacién cuernavaquense con los diversos servicios y
programas en temas de prevencion y atencién de asistencia social, legal y salud en general.

Dentro de este programa la informacién que se maneje serd anénima, confidencial y
respetando la identidad del denunciante; también se brindard asesoria en materia de
servicios de asistencia juridica y de orientacién social a la poblacién vulnerable que
presente algiin problema familiar, buscando primordialmente la conciliacion entre las
partes mediante acuerdos.

Asimismo, dentro de las normas sanitarias que indiquen las autoridades y atendiendo a la
semaforizacién que se tenga en el municipio, se llevarén a cabo programas para brindar
talleres a nifios y adolescentes en diferentes planteles educativos asi como en las
instalaciones del Sistema Municipal DIF Cuernavaca, en donde se impartirdn cursos para
padres, programas de prevencién, atencidn y erradicacion del trabajo infantil urbano
marginal; canalizando a los Sistemas DIF Nacional y Estatal; a los menores que se detecten
como ocupados en la calle, se les orientara junto con sus padres o tutores para que
ingresen a una educacion formal.

De manera particular, se buscara promover la difusién de informacion sobre la solucién
pacifica de conflictos en las familias para disminuir los procedimientos judiciales.
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VI.- Matriz de Indicadores para Resultados
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Nombre del Programa Presupuestario: Ario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sanc desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de 2022
Cuernavaca.

Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrolio Integral de la Familia de Cuernavaca.

Unidad Responsable del Gasto

Direccidn General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca.

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca.
N/A N/A N/A

Eje:

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo
Programa Sectorial:

Sub Programa:

9.1.- Cuernavaca Socialmente Inclusiva.

Familias

9.1.2. Fortalecimiento Integral de las

No Aplica

Proyectos del Programa:

Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
DF401.- DIF Cuernavaca (Participaciones)
DF402.- DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Objetivo General:

Fortalecimiento Integral de las Familias

Otorgary ampliar la cobertura de los servicios que fortalezcan el niicleo familiar, que fomenten y protejan el sano desarrollo fisico, mental y emocional

de nifias, nifios, adolescentes y la familia del Municipio de Cuernavaca.

Beneficiar a la poblacidn cuernavaquense con los diversos servicios y programas en temas de prevencién y atencidn de asistencia social, legal y salud

en general.

Apoyar a la poblacidn mds vulnerable y a la comunidad en general, del Municipio de Cuernavaca poniendo en marcha acciones que mejoren su calidad

de vida, y con ello lograr, la reconstruccién del tejido social.

Privilegiando estratégicamente la inversién hacia los sectores prioritarios y las demandas mas sentidas de la poblacién, elevando la eficiencia en la

provisién de los servicios publicos municipales.

Involucrando a la sociedad civil y la iniciativa privada, para sumar recursos a fin de que el esfuerzo conjunto genere sinergias que permitan potenciar
la atencion de las necesidades mediante la articulacidn de funciones y actividades que brinden bienestar inmediato a la poblacién, que promuevan e
impulsen el desarrollo con enfoque integral, armonico y sustentable en el territorio del Municipio.

Finalidad: Funcién: Sub Funcién:

Clasificacién Funcional y Programatica

Actividad Institucional:

Clave Programdtica:

2.Desarrollo Social 2.6. Proteccién Social 2.6.9. Otros
Seguridad  Social

Asistencia Social

Misién:

Informacién Institucional

de
Y

070. Asistencia  Social, | E. Prestacién de Servicios Publicos
Comunitaria y Beneficencia
Publica Justa y Equitativa

(Asistencia Publica)

Visién:

Somos un gobiernc municipal de resultados, transparente y cercano a la
comunidad, que garantiza en cada una de sus acciones la blsqueda
constante de una mejor calidad de vida de sus habitantes y la prosperidad
de Cuernavaca, mediante la prestacion de servicios municipales eficientes
y funcionales sustentados en politicas publicas que reconozcan los
derechos humanos, promuevan la innovacién, sustentabilidad, la
igualdad de género, la participacién y organizacién ciudadana, la
tranquilidad social y la seguridad de quienes la habitan y visitan.

Cuernavaca sera una ciudad ordenada, de multiples vocaciones en la
participacidn constructiva de la ciudadania, que promueva una forma de
vida comprometida con el medio ambiente y de calidad entre sus
habitantes y visitantes, con una administracién publica democratica,
moderna y planificada, basada en resultados transparentes y con un alto
impacto social, reconocida ademas de por su fortaleza cultural y belleza
natural, por sus principios rectores para una gobernanza eficaz, eficiente,
honrada y comprometida con el desarrollo y tranquilidad de sus
habitantes.
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Resumen Narrativo:

Medios de Verificacién

Supuestos

Contribuir al fortalecimiento vy
bienestar de las Nifas, Nifios,
Adolescentes y las familias del
municipio de Cuernavaca,
mediante estrategias y acciones de
difusion, prevencién y atencién,
que mitiguen los conflictos del
maltrato infantil y de la violencia
intrafamiliar,  garantizando vy
restituyendo los derechos de la
nifiez.

Indicador
Porcentaje  de  Nifas, Nifos,
Adolescentes e integrantes de

Familias atendidos, representados y
tutelados para el ejercicio y goce de
sus derechos.

Informes y reportes que se
encuentran en la  Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifias,
Nifios, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca.

Las Nifias, Nifios, Adolescentes y
las familias del municipio de
Cuernavaca, son protegidos de
sus derechos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Cdlculo:
Estratégico Eficacia Anual 100.00% {NiRas, Nifios, Adolescentes e
: integrantes de Familias
atendidos / Personas que
acuden a solicitar el servicio) *
100
el Propo 0
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Los grupos vulnerables, fortalecen el | Porcentaje de solicitudes atendidas | Informes y reportes de la atencién | La poblacién del municipio de
en apoyo al fortalecimiento familiar. | proporcionada que se encuentraenla | Cuernavaca, acude a las

nucleo familiar, fomentando vy
protegiendo el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de Nifias, Nifos,
Adolescentes y la Familia del
Municipio de Cuernavaca.

Procuraduria Municipal de Proteccién
de Nifias, Nifos, Adolescentes y la
Familia de Cuernavaca y convenios
celebrados en la Secretaria del
Sistema Municipal DIF Cuernavaca.

Instalaciones de la Procuraduria
Municipal de Proteccidn de Nifas,
Nifios, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca a solicitar los servicios y
las Dependencias y/o
Instituciones del sector publico o
privado, participan mediante la
celebracién de convenios.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Cilculo:
Estratégico Eficacia Semestral 100.00% (Solicitudes ~ atendidas  /
Sclicitudes recibidas) * 100
Nivel Componente No. 1
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Generadores y receptores de | Porcentaje de servicios atendidos en | Listas de asistencia de los talleres, | La poblacidén del municipio de
violencia familiar, atendidos. la  Procuraduria  Municipal de | libros de registro y expedientes | Cuernavaca, acude a la
Proteccion de  Nifas, Niflos, | generados en la  Procuraduria Procuraduria Municipal de
Adolescentes y la Familia de | Municipal de Proteccién de Nifias, | proteccion de Nifias,  Nifos,
Cuernavaca. Nifios, Adolescentes y la Familia de | adolescentes y la Familia de
Cuernavaca. Cuernavaca a solicitar los servicios.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Cilculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Solicitudes atendidas
/Solicitudes recibidas) * 100
L aad O
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Atencidén de las denuncias por
consecuencia a violencia familiar.

Porcentaje de denuncias recibidas y
atendidas sobre violencia familiar.

Informes de denuncias recibidas y
atendidas que se encuentran en las
oficinas de la Procuradurfa Municipal

La ciudadania acude a las
instalaciones de la Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifas,

de Proteccién de Nifias, Nifios, | Nifios, Adolescentes y la Familia de
Adolescentes y la  Familia de | Cuernavaca a presentar  su
Cuernavaca, denuncia.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficacia Mensual 100.00% (Denuncias atendidas

/Denuncias recibidas) * 100
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Resumen Narrativo:

Nivel Actividad No. 1.2

Indicador:

Medios de Verificacion:

Supuestos:

Representacién de la poblacidon
que tramitan juicios en materia
familiar ante el Tribunal Superior
de Justicia.

Percentaje de poblacién
representada legalmente en materia
de derecho familiar y penal.

Informes de demandas presentadas
ante el TS! en representacién de la
poblacién  del  Municipio  de
Cuernavaca, que se encuentran en las
oficinas de la Procuraduria Municipal

La poblacién del municipio de
Cuernavaca se presenta a solicitar
el servicio en la Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifias,
Niftos, Adclescentes y la Familia de

de Proteccion de Nifias, Nifios, | Cuernavaca.
Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca.
Tipo: Dimensién; Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Poblaciéon  representada  /

Resumen Narrativo:

Indicador:

Nivel Actividad No. 1.3

Medios de Verificacidn:

Poblacién que
demanda) * 100

presenta

Proporcién de informacion sobre la
cultura de pazy el fomento al buen
trato a las familias.

Porcentaje de familias informadas
sobre la cultura de paz y el fomento
al buen trato.

Listas de asistencia e informes de
talleres impartidos que se encuentran
en las oficinas de la Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifas,
Nifios, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca.

Supuestos:
Las familias acuden a los talleres
que imparte la Procuraduria

Municipal de Proteccién de Nifas,
Nifios, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca, a informarse sobre la
cultura de paz y-el fomento al buen
trato.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestién Eficacia Mensual 100.00% (Familias informadas / Familias
inscritas) * 100
Nivel Actividad No. 1.4

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Atencion a las denuncias por | Porcentaje de denuncias atendidas | Libro de registro de denuncias | Las personas presentan  su
diversos delitos cometidos en | por delitos cometidos en contra de | recibidas que se encuentra en las | denuncia en lasinstalaciones de la
contra de nifias, nifios y | nifias, nifiosy adolescentes. oficinas de la Procuraduria Municipal | Procuraduria Municipal de
adolescentes. de Proteccién de Niflas, Nifios, | Proteccion de Nifas, Nifios,

Adolescentes y la Familia de | Adolescentes y la Familia de

Cuernavaca Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficacia - Mensual 100.00% {Denuncias atendidas /

Denuncias recibidas) * 100
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Implementacién y seguimiento a las | Porcentaje de avance en la | Expedientes integrados en la | La poblacién del municipio de
medidas de proteccion de los | implementacidn y seguimiento a las | Procuradurfa Municipal de Proteccién | Cuernavaca presenta su denuncia.
derechos de las nifias, nifios y | medidas de proteccidn de los | de Nifias, Nifios, Adolescentes y la
adolescentes. derechos de las nifias, niflos y | Familia de Cuernavaca.
adolescentes.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Cilculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% {Denuncias atendidas /

Resumen Narrativo:

Indicador:

Medios de Verificacién:

Denuncias recibidas) * 100

Supuestos:

Generacion de espacios a través de
eventos, foros o reuniones, con la
finalidad de que las Nifas, Nifios y

Porcentaje de espacios generados
para la libre expresién de los
derechos de nifias, niflos vy

Registro de eventos, foros y reunicnes
realizadas en el marco de los derechos
de los nifios, que se encuentran en las

Las Nifias, Nifios y Adclescentes
participan en los eventos, foros y
reuniones realizados a través de la

Adolescentes puedan opinar sobre | 2dolescentes de la comunidad. oficinas de la Procuradurfa Municipal | Procuraduria Municipal de

los derechos de los nifios. de Proteccién de Niftas, Nifios, | Proteccion de Nifias, Nifios,
Adolescentes y la  Familia de | Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca. Cuernavaca.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Espacios generados / Espacios

programados) * 100
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Resumen Narrativo:

Indicador:

Medios de Verificacién:

Supuestos:

Atencidén a las denuncias por
diversos delitos cometidos en
contra de los Adultos Mayores.

Porcentaje de denuncias atendidas
por omisién de cuidados del adulto
mayor.

Libro de registro de denuncias
recibidas que se encuentra en las
oficinas de la Procuraduria Municipal

La ciudadania del municipio de
Cuernavaca acude a presentar su
denuncia por delitos cometidos

de Proteccién de Niflas, Nifios, | en contra de los Adultos Mayores.
Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Cilculo:

Gestién Eficacia Mensual 100.00% {Denuncias atendidas /

Nivel Actividad No. 1.8

Denuncias solicitadas) * 100

Resumen Narrativo:

Indicador:

Medios de Verificacién:

Supuestos:

Proporcion de asesorias juridicas a
los adultos mayores, con lafinalidad

Porcentaje de adultos mayores
asesorados legalmente en situacién

Informes de
encuentran en

solicitudes que se
las oficinas de la

Existe disposicién por parte de los
involucrados en dar seguimiento a

de evitar un proceso ante | deabandono social. Procuraduria Municipal de Proteccidn | [as asesorias juridicas solicitadas
autoridades judiciales. de Nifias, Nifios, Adolescentes y la | en la Procuraduria Municipal de
Familia de Cuernavaca. Proteccién de Nikas, Nifios,
Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestién Eficacia Mensual 100.00% (Adultos mayores asesorados /
Adultos mayores que solicitan
asesoria juridica) * 100
Nivel Actividad No. 1.9
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Mejoramiento de la comunicacién | Porcentaje de poblacion informada | Registro de intervenciones en la | Las familias del municipio de
y fortalecimiento de los vinculos | sobre la solucién pacifica de | solucién pacifica de conflictos que se | Cuernavaca acuden a la
familiares a través del Centro de | conflictos en las familias. tiene en la Procuraduria Municipal de | procuraduria Municipal de
Solucién Pacifica de Conflictes en las Proteccién  de  Nifias,  Nifios, | Proteccién de Nifas, Nifios,
familias. Adolescentes y la Familia de | Adolescentes vy la Familia de
Cuernavaca Cuernavaca a solicitar el servicio.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficacia Mensual 100.00% (Poblacién  informada  /
Poblacién que solicita el
servicio) * 100
Nivel Actividad No. 1.10
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Canalizacién de las personas que
son victimas de violencia familiar a
los servicios de salud internos y
externos.

Porcentaje de personas canalizadas a
los servicios de salud internos vy
externos en situacion de viclencia
familiar.

Registro de oficios que se giran a los
servicios de salud interncs y externos
que se tiene en la Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifas,
Nifios, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca

Existe disposicién por parte de las
victimas en acudir a los servicios
de salud internos y externos.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestién Eficacia Mensual 100.00% {Personas canalizadas /
Personas que acuden a la
Procuradurfa) * 100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Canalizacion de los Adultos | Porcentaje de adultos mayores | Registro de oficios que se giran a los | Existe disposicién por parte de los

Mayores que son victimas de
violencia a los servicios de salud
internos y externos.

canalizados a los diferentes servicios
de atencién médica.

diferentes servicios de atencién
médica, que se tienen en Ila
Procuraduria Municipal de Proteccién
de Nifias, Nifios, Adolescentes y la
Familia de Cuernavaca

Adultos Mayores en acudir a los
servicios de salud internos vy
externos.

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Cilculo:

Gestidn Eficacia

Mensual

100.00%

(Adultos Mayores canalizados /
Adultos Mayores que acuden a
la Procuraduria) * 100
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Resumen Narrativo:

Indicador:

Medios de Verificacién:

Supuestos:

Celebracién de convenios de
colaboracidn con el sector publico -
privado.

Porcentaje de convenios realizados
en colaboracién del sector publico —
privado, para beneficiar con
albergue, atencién médica de
urgencia y alimentaria a la poblacién
vulnerable.

Convenios celebrados resguardados
en |a oficina de la Secretaria.

Los sectores publicos o privados
participan mediante la celebracidén
de convenios.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Cdlculo:
Gestidn Eficacia Mensual 100.00% {Convenios realizados Vi
Convenios solicitados) * 100
A ad O
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Proporcién de actividades | Porcentaje de servicios | Listas de asistencia e informes de | Las familias acuden a los talleres
educativas  mediante talleres | socioeducativos proporcionados a | talleres impartidos que se encuentran | que imparte la  Procuradurfa
impartidos a las nifias, nifios, | la nifiez, adolescencia y la familia. | en las oficinas de la Procuraduria | Municipal de Proteccidn de Nifas,
adolescentes y la familia. Municipal de Proteccién de Nifias, | Nifios, Adolescentes y la Familia de
Nifios, Adolescentes y la Familia de | Cuernavaca.
Cuernavaca.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestién Eficacia Mensual 100.00% (Talleres impartidos / Talleres
programados) * 100
Nivel Actividad No. 1.14
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
implementacién de los talleres y | Porcentaje de avance en el disefio, | Listas de asistencia e informes de | La poblacién asiste a los talleres
capacitaciones a la poblacidn, para | desarrollo e implementacion de los | talleres impartidos que se encuentran | que imparte la Procuraduria

promover el fortalecimiento en la
familia.

talleres y capacitaciones para el
fomento de habilidades para la
vida y buen trato, dirigido a madre,
padre, docentes y cuidadores de
nifias, nifios y adolescentes.

en las oficinas de la Procuradurfa
Municipal de Proteccién de Nifias,
Nifios, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca.

Municipal de Proteccién de Nifas,
Nifios, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca.

Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Cilculo:

Gestidn Eficacia Mensual 100.00% (Talleres y capacitaciones
impartidos / Talleres y
capacitaciones programados)
* 100

£ ad "

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Implementacién de actividades , | Porcentaje de actividades | Listas de asistencia que se encuentran | Las familias del municipio de

con la finalidad de aumentar la | implementadas para la convivencia | en las oficinas de la Procuraduria | Cuernavaca, participan en las

participacién de la sociedad, en la
ejecucion de proyectos de
convivencia familiar, recreativa y
cultural.

familiar, cultural y recreativa.

Municipal de Proteccién de Nifas,
Nifios, Adclescentes y la Familia de
Cuernavaca.

diversas actividades enfocadas a
la convivencia familiar, cultural vy
recreativa.

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestidn Eficacia

Mensual

100.00%

(Actividades implementadas /
Actividades programadas) *
100
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VIIL.- Resumen de Recursos Financieros

RESUMEN DE RECURSOS FINANCIEROS

Servicios para fortalecer, fomentar y
proteger el sano desarrollo fisico, mental
y emocional de las familias del municipio
de Cuernavaca.

Dependencia/Organismo Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
responsable: de Cuernavaca

Programa Presupuestario: . Institucional D De Inversion

Monto (S): 23,400,000.00

Programacion Financiera 2022

Enero

Septiembre Noviembre | Diciembre

2,691,100.19 1,690,213.78 | 1,483,198.78 | 1,443,358.78 | 1,433,198.78 1,452,213.78 | 2,270,780.01 | 1,505,978.75 | 1,508,163.75 | 1.506,478.75 | 4,815,036.18 | 1,600,278.47

Concepto Cantidad anual (pesos)

23000000

Recursos Fiscal 18,400,000.00
1000.- Servicios personales 16,950,903.30
2000.- Materiales y suministros 433,320.00
3000.- Servicios generales 614,440.00
4000.- Transferencias, asignaciones, subsidics y otras ayudas 401,336.70

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversion Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Federal 5,000,000.00
1000.- Servicios personales 5,000,000.00
2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicics generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas
5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Piblica

9000.- Deuda Publica

Recurso Estatal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas
5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversidn Publica

9000.- Deuda Publica

Ingresos Propios.

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversién Pablica
9000.- Deuda Publica
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VIIL.- Resumen Financiero por Proyecto
DF401- DIF CUERNAVACA (Participaciones)

Clave Presupuestal 14001 Tipo: i | Institucional | | | De Inversion
U.R.G: Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca. Monto (S): 5,000,000.00

Programacion Financiera 2022

Enero Febrero Marzo

Abril

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre

367,787.61

366,621.79

366,621.79 | 366,621.79 | 366,621.79 | 366,621.79

915,007.18 357,959.30 357,959.30

357,959.30 | 357,959.20 452,259.06

Concepto

TOTAL ~ 5,000,000.00

Recursos Fiscal

1000.- Servicios personales
2000.- Materiales y suministros
3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidics y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversién Publica
9000.- Deuda Publica

Recurso Federal 5,000,000.00

1000.- Servicios personales 5,000,000.00
2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversidn Publica
9000.- Deuda Publica

Recurso Estatal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversién Publica
9000.- Deuda Publica

Ingresos Propios.

1000.- Servicios personales
2000.- Materiales y suministros
3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas
5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversidn Publica

9000.- Deuda Publica
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DF402- DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Clave Presupuestal

| ] Institucional D De Inversién

U.R.G: Direccidn General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca. Monto (5): 18,400,000.00
Programacion Financiera 2022
Julio Agosto

1,148,019.45

Enero Febrero Marzo Abril

Mayo Junio Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre

2,323,312.58 1,323,591.99 | 1,116,576.99

1,076,736.99 1,066,576.99

1,085,591.99

1,355,772.83

1,150,204.45 1,148,519.45

4,457,076.88 1,148,019.41

Concepto Cantidad anual (pesos)
TOTAL W TR oo e e  18,400,000.00
Recursos Fiscal 18,400,000.00
1000.- Servicios personales 16,950,903.30
2000.- Materiales y suministros 433,320.00
3000.- Servicios generales 614,440.00
4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 401,336.70

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversién Piblica
9000.- Deuda Publica

Recurso Federal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversién Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Estatal

1000.- Servicics personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicics generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversién PUblica
9000.- Deuda Publica

Ingresos Propios.

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversién Publica
9000.- Deuda Publica
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X.- Seguimiento y Evaluacion

Es de reconocer que los procesos de monitoreo y evaluacién conllevan el riesgo de
burocratizarse a tal grado que la atencidn se centre mas en el proceso mismo de la
evaluacién que en su utilizacion para la mejora continua. La evaluacién y el seguimiento
son herramientas, por lo que deben evitar tener como Unico objetivo la mera generacién
de conocimiento e informacién, cayendo en la generacién de informes que en nada
resultan Utiles para la mejora de la gestién. La informacién emanada de los procesos de
monitoreo y evaluaciéon debe siempre aspirar a identificar las intervenciones mas
efectivas, para con ellas orientar la toma de decisiones que impulsen el desarrollo vy el
bienestar de la sociedad.

El gran desafio se encuentra en convertir la evaluacién en un proceso internalizado en la
gestién del municipio de Cuernavaca, y no sélo en un tema secundario que debe atenderse
por obligacién o por presién externa, sino por la utilidad concreta y practica de poner en
marcha un proceso de apertura y transparencia en la que todos los informes y las agendas
de mejora sean publicos. Este proceso de apertura y transparencia es un reto social,
medidtico y gubernamental.

El didlogo con actores sociales sobre lo que evaltan instancias externas independientes,
sobre los resultados de las evaluaciones y las agendas de mejora, sin duda, abona a la
cultura social de la evaluacién como proceso de cambio y mejora continua.

El uso social de la informacion y el conocimiento derivado de los procesos de monitoreo y
evaluacién involucra al gobierno en términos de rendicién de cuentas y de su utilizacién
para mejorar, pero también involucra a actores especializados y ciudadanos dedicados a
analizar, estudiar e incidir sobre la efectividad gubernamental.

En ese tenor, fue fundamental la elaboracién y aprobacién de los Lineamientos Generales
del Sistema de Evaluacién de Desempefio, que marcan un gran paso dentro de la
evaluacién del Municipio, lo cual coadyuvara en la obtencion objetiva de resultados en
base a los objetivos planteados en el Plan Municipal de Desarrollo.

La Tesoreria Municipal como responsable del seguimiento y evaluacién de los indicadores
de resultados, toma como fuente la Metodologia para Construccidon de Indicadores,
emitida en la etapa de Elaboracién del proyecto de Presupuesto de Egresos para el
ejercicio fiscal 2022.

El seguimiento y la evaluacién, permitirdn comparar los resultados obtenidos con las
metas programadas y se realizard cada trimestre durante el periodo de ejecucién de los
Proyectos.
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Para llevar a cabo estos comparativos, se elaborardn los Informes de Gestién
Gubernamental (IGG’s), en los cuales se establecen los proyectos, indicadores y metas
programadas y cada trimestre se registrardn los avances logrados, lo que permitird
identificar las diferencias entre lo planeado y lo realizado, y asi apoyar la toma de
decisiones para implementar nuevas estrategias en caso de que los proyectos presenten
atrasos.

Los proyectos, indicadores y metas establecidas, serén el insumo que se utilizard para
alimentar el Sistema de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Municipal (SSEDEM), el
cual, mediante un andlisis comparativo, permitird conocer si los proyectos avanzan
conforme a lo programado y detectar de manera oportuna la problematica que enfrentan
para implementar medidas correctivas.
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IX.- Anexos
a) Ficha de Indicador de Desempeiio

'Ficha de Indicador del Desempefio . ‘ -

Alineacién
Estrategia:
Proteger y procurar la restitucién
total de los derechos que hayan sido
vulnerados de las nifias, nifics y
adolescentes.
Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Eje:

Programa Sectorial:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las
Familias

Nivel del Objetivo:
Fin

Clave del Indicador:

Nombre del Programa Presupuestario:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia: ‘

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones) Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales

Datos del Indicador
Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de Nifias, Nifios, Adolescentes e integrantes de Familias atendidos,

Atencién brindada a las Nifias, Nifios, Adolescentes y Familias del municipio de Cuernavaca
representados y tutelados para el ejercicio y goce de sus derechos.

mediante estrategias y acciones de difusidn, prevencién y atencién, gue mitiguen los conflictos
del maltrato infantil y de la violencia intrafamiliar.

Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Estratégico Ascendente
Métedo de calculo: Unidad de medida:
(Niftas, Nifios, Adolescentes e integrantes de Familias atendidos / Personas que acuden a solicitar el servicio) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador No Aplica Anual
Medios de Verificacién:

Informes y reportes que se encuentran en la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca.
Metas Calendarizadas

Nifias, Nifios, Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
Personas que

Ri Fallo en la Planeacién izaci
Sagtimiento Meta acuden a ‘:?:::5:::::: Aceptable SEIC O allo en la Planeacid Avance del | Semaforizacién
Programada solicitar el g

cavas de Familias Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima 2icade
atendidos

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre

Diciembre 100.00% 90.00% 100.00% 80.00% 89.99% 80.00% 100.00%
~__Anual 100.00% 90.00% 100.00% 80.00% 89.99% £80.00% 100.00%
Semaforizacidon (mensual, trimestral, semestral, anual)

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION

Luis Antonio Flores Garcia
Director General del Sisterma Municipal
DIF Cuernavaca

José Maria Aguirre Pasillas
Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia
del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
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" Ficha de Indicador del Desemperfio .

Alineacion

Estrategia:
Proteger y procurar la restitucién
total de los derechos que hayan sido
vulnerados de las niflas, nifios y
adolescentes.
Datos de Identificacidn del Programa Presupuestario

Eje: Programa Sectorial: Clave del Indicador:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las

Familias

Nivel del Objetivo:
Proposito

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.

Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones) Direccion General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales

Datos del Indicador
Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de solicitudes atendidas en apoyo al fortalecimiento familiar. Este indicador se refiere al porcentaje de atencién proporcionada en la Procuraduria Municipal
de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca y los convenios
celebrados a través de |a Secretaria del Sistema Municipal DIF Cuernavaca a favor de los grupos
vulnerables, con la finalidad de fortalecer el nicleo familiar, fomentando y protegiendo el sano
desarrollo fisico, mental y emocional de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia del Municipio
de Cuernavaca.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Estratégico Ascendente
Meétodo de cdleulo: Unidad de medida:
(Solicitudes atendidas / Solicitudes recibidas) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador No Aplica Semestral
Medios de Verificacion:

Informes y reportes de la atencién proporcionada que se encuentra en la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca y
convenios celebrados en la Secretarfa del Sistema Municipal DIF Cuernavaca.
Metas Calendarizadas

Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / ;
Seguimiento Pro:::ﬁa - Sri';fg:"::‘ sa"t'e‘f";‘:g:: Aceptable Riesgo Fallo en a Planeacién ";::'i"::d::" Sen
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima =
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio 50.00 % 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre 50.00 % 40.00% 50.00% 30.00% 39.95% 30.00% 50.00%
Anual 100.00 % 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcia José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

' Ficha de Indicador del Desempefio .

Alineacién

Estrategia:
Proteger y procurar la restitucién
total de los derechos que hayan sido
vulnerados de las nifias, nifios y
adolescentes.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Eje: Programa Sectorial:
S5.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva, 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las
Familias

Clave del Indicador:
1

Nivel del Objetivo:
Componente

Nombre del Programa Presupuestario:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocicnal de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:
Sisterna Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones) Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales

Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de servicios atendidos en la Procuradurfa Municipal de Proteccién | Consiste en los servicios atendidos en la Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios,
de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca. Adolescentes y la Familia de Cuernavaca, en materia de controversia familiar, proteccién y

restitucion de derechos de Nifias Nifios y Adolescentes, asimismo de los talleres de
fortalecimiento familiar,

Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestién Regular
Método de calculo: Unidad de medida:
(Solicitudes atendidas / Solicitudes recibidas) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% 2021 100.00% Trimestral
Medios de Verificacién:

Listas de asistencia de los talleres, libros de registro y expedientes generados, que se encuentran en la Procuradurfa Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la
Familia de Cuernavaca.

Metas Calendarizadas

Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
Seguimiento | Meta Solicitudes | Sclicitudes Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién T":f“edde' g
EcEimacs feebich SiEhgioes Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima Heeacr u
Enero
Febrero
Marzo 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril
Mayo
Junio 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.59% 15.00% 25.00%
Julio
Agosto
Septiembre 25,00% 20.00% 25.00% 15.00% 19,99% 15.00% 25.00%
Octubre
Noviembre
Diciembre 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Anual 100.00% £0.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
Semaforizacién {mensual, trimestral, semestral, anual)
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcia José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha de Indicador del Desempefio .~ _ ' ).

SR A -t o

Alineacion

Eje: Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las | Preveniry atender a los generadores | Actividad 1.1
Familias y receptores de violencia familiar

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario;
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones)

DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Unidad Responsable del Gasto:
Direccidén General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Datos del Indicador
Definicién:
Corresponde al porcentaje de denuncias atendidas por violencia familiar, que son recibidas ya
sea de forma presencial o via telefdnica, las cuales pueden ser de manera anénima.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de denuncias recibidas y atendidas sobre violencia familiar.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestién Regular
Método de célculo: Unidad de medida:
(Denuncias atendidas /Denuncias recibidas) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afo linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
100.00% 2021 100.00% Mensual
Medios de Verificacién:

Informes de denuncias recibidas y atendidas que se encuentran en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca.

Metas Calendarizadas

Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / Aot
Seguimiento | OM:“ - Der;:li'::ias De"”‘;‘lz‘“ Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién "’in“a‘:‘::di:i 2andace
feaes o dichdiass Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima : n
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.459% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.45% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% : 7.50% 8.34% 6.66% 7.48% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Noviembre B.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Anual 1100.00% 90.00% 1100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%
Semaforizacién {(mensual, trimestral, semestral, anual)
Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcia ' José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacidn y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

'Ficha de Indicador del Desempefio .~ g W W

Alineacién
Eje: Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiente Integral de las | Prevenir y atender a los generadores | Actividad 1.2
Familias y receptores de violencia familiar
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nembre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.

Dependencia:
Sisterna Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
DF401 DIF Cuernavaca (Participacicnes) Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicion:
Porcentaje de poblacién representada legalmente en materia de derecho | Este indicador se refiere al porcentaje de demandas realizadas por parte de la Procuradurfa
familiar y penal. Municipal de Proteccién de Nifas, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca, que son

presentadas ante el Poder Judicial del Estado de Morelos, para garantizar el interés superior de
la nifiez y la familia como son: pensiones alimenticias, guarda y custodia, entre otros.

Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestién Ascendente
Métode de céleulo: Unidad de medida:
(Poblacién representada / Poblacién que presenta demanda) * 100 Porcentaje
Meta 2022: ARo linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador No Aplica Mensual

Medios de Verificacién:

Informes de demandas presentadas ante el TSJ en representacién de las personas del Municipio de Cuernavaca, que se encuentran en las oficinas de la Procuradurfa Municipal
de Proteccidn de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca.

Metas Calendarizadas

i Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / -
Seguimiento Meta r qu?::i:ma P°b|3°i¢“d Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién ‘I“’:'_“:eddel i
Mogrepacs demanda fEpiesEniata Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima Ll n
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.45% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% ] 90.00% 100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)

Cbservaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcia José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha'de Indicador del Desempefio .

Alineacién
Eje: Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Cbjetivo: Clave del Indicader:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las | Prevenir y atender a los generadores | Actividad 1.3
Familias y receptores de viclencia familiar
Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones) Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)
Datos del Indicador
Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de familias informadas sobre la cultura de paz y el fomentoal buen | Se refiere al porcentaje de familias que se informa sobre la cultura de pazy el fomento al buen
trato. trato, a través de las pldticas y talleres impartides por la Procuraduria Municipal de Proteccién
de Nifas, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca, con la finalidad de prevenir riesgos
psicosociales, como son: prevencidn de embarazo, salud emocional en mi familia, entre otros.
Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestidn Regular
Método de célculo: Unidad de medida:
(Familias informadas / Familias inscritas) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% 2021 100.00% Mensual
Medios de Verificacién:
Listas de asistencia e informes de talleres impartidos que se encuentran en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia
de-Cuernavaca.
Metas Calendarizadas
Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
Seguimiento ProMr::: 3 ]:a r::i'lias y r;amlli:;, Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién ?V?::difl Sen&izac#n
Enace ek Breamaces Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima Jed
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.45% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Neoviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%
Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)
Observaciones u
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcia José Marfa Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacidn y Transparencia
DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha de Indicador del Desempefio . . i

Alineacién
Eje: Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Objetivo:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las | Proteger y procurar la restitucién | Actividad
Familias total de los derechos que hayan sido
vulnerados de las nifias, nifios y
adolescentes.
Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
1.4

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto del Programa: | Nombre del Provecto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones)
DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Datos del Indicador
Definicidn:
Consiste en el porcentaje de denuncias atendidas por diversos delitos cometidos en contra de
nifias, nifios y adolescentes, que son recibidas ya sea de forma presencial o via telefénica, las
cuales pueden ser de manera andnima.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de denuncias atendidas por delitos cometidos en contra de nifias,
nifios y adolescentes.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestidn Regular
Método de célculo: Unidad de medida:
(Denuncias atendidas/ Denuncias recibidas) *100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Meta 2022:
100.00% 2021 100.00% Mensual
Medios de Verificacién:

Libro de registro de denuncias recibidas que se encuentra en las oficinas de la Procuradurfa Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca
Metas Calendarizadas

Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / P
Seguimiento Meta Benunclas f| Benunclas Aceptable i Riesgo Fallo en la Planeacign | Avance del g
A pecliices S Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima {diceder n
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 5.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%

Semaforizacién {mensual, trimestral, semestral, anual)

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcla José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

__ Ficha'de Indicador del Desempefio .}

Alineacion
Eje: Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Cbjetivo:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las | Proteger y procurar la restitucién | Actividad
Familias total de los derechos que hayan sido
vulnerados de las nifias, nifios y
adolescentes.
Datos de Identificacidn del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
1.5

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones)

DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Unidad Responsable del Gasto:
Direccidén General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Datos del Indicador

Definicién:
Este indicador mide el porcentaje del avance en la implementacién y seguimiento para la
restitucion de los dereches vulnerados a nifias, nifios y adolescentes del Municipio de
Cuernavaca, a través de las denuncias recibidas.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de avance en la implementacién y seguimiento a las medidas de
proteccién de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestién Regular
Método de calculo: Unidad de medida:
(Denuncias atendidas / Denuncias recibidas) *100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valer linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% 2021 100.00% Mensual
Medios de Verificacién:

Expedientes integrados ubicados en la Procuraduria Municipal de Proteccidn de Nifias, Nifios, Adolescentes v la Familia de Cuernavaca
Metas Calendarizadas

Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / :
Seguimiento | M€t Denuncias | Denuncias Aceptable Riesgo Falloen la Planeacién | Avancedel | Semaforizacién
Programada pecit idhas ateacless Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima kAR n
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% £.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.45% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.45% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcia losé Maria Aguirre Pasillas
Directer General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

'Ficha de Indicador del Desempeiio . ® g

RS A L i

Alineacion

Estrategia:
Proteger y procurar la restitucion
total de los derechos que hayan sido
vulnerados de las nifias, nifios y
adolescentes.
Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

Programa Sectorial:
8.1.2.- Fortalecimiento Integral de las
Familias

Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
Actividad 1.6

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollc Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones)

DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Datos del Indicador

Definicién:
Corresponde a los eventos, foros o reuniones que se realizan para que los nifias, nifios y
adolescentes de la comunidad puedan intervenir y opinar respecto a los derechos de los nifios.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de espacios generados para la libre expresién de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes de la comunidad.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestién Ascendente
Método de cdlculo: Unidad de medida:
(Espacios generados / Espacios programados) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afo linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
100.00% Nuevo Indicador No Aplica Mensual

Medios de Verificacién:

Registro de eventos, foros y reuniones realizadas en el marco de los derechos de los nifios, que se encuentran en las oficinas de la Procuradurfa Municipal de Proteccién de
Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca.

Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
Seguimiento Pro:::::a " pr:;z’r:i::os si;‘:j::s Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién ”{n“':'i‘:;i‘:' Seﬂ%a
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% 389.99% 79.92% 100.00%
Semaforizacién {mensual, trimestral, semestral, anual)
Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcia José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha'de Indicador del Desemperio

Alineacién
Eje: Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Objetivo:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las | Proteger y procurar la dignidad, | Actividad
Familias respeto y derechos de los adultos
mayores
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
1.7

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones)
DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Datos del Indicador
Definicién:
Corresponde al porcentaje de denuncias atendidas por diversos delitos cometidos en contra de
adultos mayores que son recibidas ya sea de forma presencial o via telefdnica, las cuales pueden
ser de manera anénima.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de denuncias atendidas por omisién de cuidados del adulto mayor

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestién Ascendente
Método de cdlculo: Unidad de medida:
(Denuncias atendidas / Denuncias solicitadas) *100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador No Aplica Mensual

Medios de Verificacién:

Libro de reiistro de denuncias recibidas que se encuentra en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca.

: Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / Semaforizacién
Seguimiento | Meta . D;"’:‘";‘“ Denur]zlas Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién ‘;":‘;‘"dd‘-"
KogrEmsaa Shin s St Desde Hasta Desde T Hasta Por debajo | Porencima nlcanior n
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.24%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%
Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcia José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistera Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha de Indicador del Desempefio

1\ . y ; : i = W e WP

Alineacion

Eje: Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Objetivo: | Clave del Indicador:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las | Proteger y procurar la restitucién | Actividad 1.8

Familias total de los derechos que hayan sido
vulnerados de las niflas, nifios y
adolescentes,
Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocicnal de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca,
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones)

DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Unidad Responsable del Gasto:
Direccidén General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Datos del Indicador
Definicién:
Corresponde a las asesorias juridicas proporcionadas a los Adultos Mayores, realizadas con la
finalidad de evitar un proceso ante autoridades judiciales.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de Adultes Mayores asesorados legalmente en situacién de
abandono social.

Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestién Regular
Métode de célculo: Unidad de medida:
(Adultos mayores asesorados / Adultos mayores que sclicitan asesorfa juridica) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% 2021 100.00% Mensual

Medios de Verificacién:
Informes de solicitudes que se encuentran en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca.

Adultos Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
) Mets mayores que Adultos Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién A nee il Semaforizacién
Seguimiento Programida solicitan mayores indicador n
asesorfa asesorados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
jurldica
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%
Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcla José Maria Aguirre Pasillas
Directer General del Sistermna Municipal Jefe de Departamento de Planeacion y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha de Indicador del Desempeifio

Alineaciéon
Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las | Proteger y procurar la restitucion | Actividad 1.9
Familias total de los derechos que hayan sido
vulnerados de las nifias, nifios y
adolescentes.
Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Eje:
9.1.- Cuernavaca sccialmente inclusiva.

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
DF401 DIF Cuernavaca (Participacicnes) Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de poblacién informada sobre la solucién pacifica de conflictos en | Este indicador comprende al porcentaje de poblacién del municipio de Cuernavaca informada a
las familias. través del Centro de Solucidén Pacifica de Conflictos en la Familia, en el cual se busca la
conciliacién en asuntos familiares realizando para ello diversas acciones.
Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestién Regular
Método de célculo: Unidad de medida:
(Poblacién informada / Poblacién que solicita el servicio) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Ao linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% 2021 100.00% Mensual
Medios de Verificacién:

Registro de intervenciones en la solucién de pacifica de conflictos que se tiene en la Procuradurfa Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca

Poblacién Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /

Semaforizacion
Seguimiento Pr 0:::::3 4a | Aue solicita el I::;l-:qc;édr; Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién ‘a;::?cc:difl
servicio Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima -
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Maye 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%
Semaforizacidén (mensual, trimestral, semestral, anual)
Observaciones
TITULAR DE LA URG : RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcla José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha de Indicador del Desempeiio . .~ o e

Alineacion

Estrategia:
Preveniry atender a los generadores
y receptores de violencia familiar
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Eje: Programa Sectorial:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las
Familias

Nivel del Objetivo:
Actividad

Clave del Indicador:
1.10

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones)

DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Unidad Responsable del Gasto: :
Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Datos del Indicador
Definicién;

Este indicador comprende el nimero de perscnas que por ser victimas de violencia familiar
requieren servicio de salud,

Nombre del Indicador:

Porcentaje de personas canalizadas a los servicios de salud internos y externos
en situacidn de violencia familiar.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calculo: Unidad de medida:
(Personas canalizadas / Personas que acuden a la Procuradurfa) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador No Aplica Mensual
Medios de Verificacién:

Registro de oficios que se giran a los servicios de salud internos y externos que se tiene en la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia
de Cuernavaca

Personas que Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / Sematorizacion
Seguimiento Pro:qr:::ada acudenala c:::Ti::::s Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacidn ?;:?::di:l n
Procuraduria Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.459% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.45% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.45% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 50.00% 100.00% 79.92% 89.99% | 79.92% 100.00%
Semaforizacién {mensual, trimestral, semestral, anual)
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antenio Flores Garcia José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha de Indicador del Desempefio . .~ L e

Alineacién
Eje: Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Objetivo:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las | Proteger y procurar la restitucién | Actividad
Familias total de los derechos que hayan sido
vulnerados de las niflas, niflos y
adolescentes.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
1.11

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:
DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones)
DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Datos del Indicador
Definicién:
Este indicador comprende el nimero de adultos mayores que acuden a la Procuraduria por
alglin servicio y se detecta que requieren atencién médica.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de adultos mayores canalizados a los diferentes servicios de
atenciéon médica.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestién Ascendente
Meétodo de calculo: Unidad de medida:
{Adultos Mayores canalizados / Adultos Mayores que acuden a la Procuradurfa) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador No Aplica Mensual

Medios de Verificacién:

Registro de oficios que se giran a los diferentes servicios de atencién médica, que se tienen en la Procuradurfa Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la
Familia de Cuernavaca

Adultos Adlitos Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / Cematorizacién
Seguimiento Meta Mayores que Mayores Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién Avance del
EropainEa ;wde" . canalizados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima Iigiadox n
rocuraduria
Enero 8.33% 7.50% 8.33% €.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Cctubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.32%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%
Semaforizacidn (mensual, trimestral, semestral, anual)
» .
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcla José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacidn y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha de Indicador del Desempefio
Alineacién
Estrategia:
Proteger y procurar la restitucién
total de los derechos que hayan sido
vulnerados de las niflas, nifics y
adolescentes.
Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

Programa Sectorial:
9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las
Familias

Nivel del Objetivo: Clave del Indicader:
Actividad 1.12

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocicnal de las familias del municipio de Cuernavaca.

Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participacicnes) Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de convenios realizados en cclaboracidon del sector plblico — | Este indicador consiste en el acuerdo de voluntades entre el estado o aguellos entes que no son
privado, para beneficiar con albergue, atencién médica de urgencia v | propiedad del estado, con la finalidad de atender a la poblacién que se encuentra en situacién
alimentaria a la poblacién vulnerable. vulnerable, con temas relacionados con el alojo, atencién médica de urgencia y ayudas
alimentarias.
Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Ascendente
Método de célculo: Unidad de medida:
(Convenios realizados / Convenios solicitados) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador No Aplica Mensual

Medios de Verificacién:
Convenios celebrados resguardados en la Oficina de la Secretaria.

SeglicHs Meta Convenios | Convenios Corlizr:;rg;:nto Seguimiento Meta Programada Convenios Convenios

Programada | solicitados realizados Deeds Hasta Desde Hasta Por debajo Decde solicitados rezlizados
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.56% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.56% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.56% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% B.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% B.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.56% 8.34%

Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% £9.99% 79.92% 100.00%

Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcia José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha de Indicador del Desempeiio

\

Alineacién
Eje: Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las | Promover el sano crecimiento de la | Actividad 1.13

Familias nifiez, adolescencia y Familia del
Municipio de Cuernavaca, mediante
la prevencién de riesgos
psicosociales

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones) Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
DF402 DIF Cuernavaca {Recursos Fiscales)

Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de servicios socioeducativos proporcionados a la nifiez, | Se refiere al nimero de talleres impartidos en escuelas, con la finalidad de brindar herramientas
adolescencia y la familia. para prevenir riesgos psicosociales.
Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Ascendente
Método de calcule: Unidad de medida:
(Talleres impartidos/ Talleres programados) * 100 Porcentaje

Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:

100.00% Nuevo Indicader No Aplica Mensual

Medios de Verificacién:

Listas de asistencia e informes de talleres impartidos que se encuentran en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia
de Cuernavaca.

Segulmiento Meta Talleres Talleres Corrz:;t;n;;: e Seguimiento Meta Programada Convenios Convenios
Programada | programados | impartidos Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Batge solicitados realizados
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%

Semaforizacion (mensual, trimestral, semestral, anual)

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonio Flores Garcla José Maria Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacién y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacién
Eje: Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las | Promover el sano crecimiento de la | Actividad 1.14

Familias nifiez, adolescencia y Familia del
Municipio de Cuernavaca, mediante
la prevencion de riesgos
psicosociales

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:
DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones)
DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Datos del Indicador

Definicion:
Se refiere al nimero de personas beneficiadas con la imparticién de talleres y platicas a través
del Departamento de Fortalecimiento Familiar.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de avance en el disefio, desarrollo e implementacién de los
talleres y capacitaciones para el fomento de habilidades para la vida y
buen trato, dirigido a madre, padre, docentes y cuidadores de nifias,
nifios y adolescentes.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestién Ascendente
Método de cdlculo: Unidad de medida:
(Talleres y capacitaciones impartidos / Talleres y capacitaciones programados) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador No Aplica Mensual
Medios de Verificacién:

Listas de asistencia e informes de talleres impartidos que se encuentran en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia

de Cuernavaca.

)4 Meta Rupacesy jileeesy; Corr::zrt;r;::nto Seguimiento Meta Programada Convenios Convenios
Seguimiento frooaads capacitacione | capacitacione P - SolAAnse Alatas
& programados | simpartidos Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Desde
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mayo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
QOctubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%
Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
Luis Antonic Flores Garcia José Marfa Aguirre Pasillas
Director General del Sistema Municipal Jefe de Departamento de Planeacion y Transparencia

DIF Cuernavaca del Sisterna Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

Ficha de Indicador del Desempefio

R Ay Tt

Alineacion
Estrategia:

Promover el sano crecimiento de la
nifiez, adolescencia y Familia del
Municipic de Cuernavaca, mediante
la prevencién de riesgos
psicosociales

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Eje:
9.1.- Cuernavaca sccialmente inclusiva.

Programa Sectorial:
9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las
Familias

Clave del Indicador:
1.15

Nivel del Objetivo:
Actividad

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:

DF401 DIF Cuernavaca (Participaciones)

DF402 DIF Cuernavaca (Recursos Fiscales)

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Datos del Indicador
Definicién:
Se refiere al numero de actividades realizadas con la finalidad de fomentar la convivencia
familiar a través de actividades culturales y recreativas.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de actividades implementadas para la convivencia familiar,
cultural y recreativa.

Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestién Ascendente
Método de céleulo: Unidad de medida:
(Actividades implementadas / Actividades programadas) * 100 Porcentaje
Meta 2022; Afo linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador No Aplica Mensual
Medios de Verificacién:

Listas de asistencia que se encuentran en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca.

Luis Antonio Flores Garcia
Director General del Sistema Municipal
DIF Cuernavaca

Segimiento Meta Actividades irﬁ;:::::: p Cor:z:n:;r:llznto Seguimiento Meta Programada Convenios Convenios
Programada | programadas - Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Desde solicitados realizados
Enero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Febrero 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% - 8.33%
Marzo 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.45% 6.66% 8.34%
Abril 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Mavyo 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Junio 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Julio 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Agosto 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Septiembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.49% 6.66% 8.34%
Octubre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.45% 6.66% 8.33%
Noviembre 8.33% 7.50% 8.33% 6.66% 7.49% 6.66% 8.33%
Diciembre 8.34% 7.50% 8.34% 6.66% 7.45% 6.66% 8.34%
Anual 100.00% 90.00% 100.00% 79.92% 89.99% 79.92% 100.00%
Semaforizacién (mensual, trimestral, semestral, anual)
Observacicnes
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION

José Maria Aguirre Pasillas
Jefe de Departamento de Planeacidn y Transparencia
del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

b) Organigrama

1
DZE  ORGANIGRAMA DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF CUERNAVACA




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

c) Estructura Organizacional

MUNICIPIO DE CUERNAVACA
ANALITICO DE PLAZAS POR UNIDAD RESPONSABLE DEL GASTO

EMPLEADO DE:

[ Base | siNpicaLizapo ASIMILADO
4

50 29

PUESTO N’ PLAZAS
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE _
LA FAMILIA CUERNAVACA
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia 105 22
DIRECTOR GENERAL 1 1
TESORERIA 1 1
PROCURADOR MUNICIPAL DE
PROTECCION DE NINAS, NIROS Y

ADOLECENTES Y LA FAMILIA DE
CUERNAVACA

SECRETARIC PARTICULAR 1
DIRECTOR DE AREA 2 2
SECRETARIO

ORGANQ INTERNO DE CONTROL
{COMISARIA)

COORDINADOR

JEFE DE DEPARTAMENTO
ASISTENTE

GINECOLOGO (A)
PSICOLOGO (A)

MEDICO GENERAL
DENTISTA

PRCMOTCR DE PROGRAMAS
SOCIALES

UNIDAD DE INVESTIGACION
UNIDAD SUBSTANCIADORA
SOPORTE TECNICO

CHOFER

ASISTENTE ADMINISTRATIVO
TERAPEUTA DE LENGUAJE
ENFERMERO (A}

AUXILIAR JURIDICO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
TERAPEUTA FISICO

PROMOTOR DE TRABAJO SOCIAL
TRABAJADOR SOCIAL

CAJERO (A)

MODULO DE ATENCION
INTENDENTE

PERSONAL JUBILDO / PENSIONADO

PRESTADORES DE SERVICIOS
ASIMILADOS A SUELDO
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Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,

d) Arbol de Problemas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

I: No se brinda la atencién adecuada a Nifias, Nifios, Adolescentes e integrantes de Familias del municipio de Cuernavaca para el ejercicio y goce de sus derechos. ]

Falta de prevencién y atencidn, éue mitiguen los conflictos
del maltrato infantil y de la violencia Intrafamiliar,

No se cuenta con una Red
m de apovo

T

No se da la atencién nl el seguimlento >
E- las denuncias por violencla famillar

No se Fomenta la corresponsabilidad entre
los Integrantes de la familla que promuevan
una cultura de paz y fomenten el buen trato

T

denuncia

No se atlenden las denunclas por No se celebran convenlos con

Dependenclas y/o Instituciones

delitos cometidos en contra de

nifias, nifios y adolescentes del sector piblico o privado, con el

fin de beneficlar a lo poblacién
vulnerable del municipio de
Cuernavaca,

No se promueve la difusién de
Informacién sobre la solucién
pacifica de conflictos en las
famillas para disminulr los
procedimientos judiclales

Brindar a la poblacién vulnerable del
municlplo asesoria juridica en materia famillar

No se promueve el sano crecimiente de la nifiez,
adolescencla y familia del Munkcipio de Cuernavaca,
di lap lén de riesgos psk I

No hay p nl se procura la dignidad, respeto y
derechos de los adultos mayores

No se anallza, no se
determing, no se coordina,

——4p | niseledaseguimientoa
las medidas de proteccién

No se generan espaclos de
libre expresién, donde se
fomente el conocimiento y

C\lo se atienden las denuncias poromisiénde | —— . | proteccidn de los Derechos

culdados cometidos en agravio del Adulto Mayor

No se disefian nl se desarrollan talleres y capacitaclones a
fin de fomentar habllidades para la vida y buen trato

de Nifiag, Nifos y
Adolescentes en la
comunidad

dirigido a Madres, Padres, Docentes y Culdadores de nifias,

nifios y adolescentes

No se tlene Difusién da los [ No se cuenta con ]

Falta de apoyo en el fortalecimiento familiar a través de Ja Procuraduria Municipal de proteccidn de nifios, nifias ,adolescentes y la familia

37
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico,
mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca

e) Arbol de Objetivos
Atender, representar y tutelar a N*ﬁas. Nifios, Adolescentes e imegran;es de Familias del municipio de Cuernavaca para il ejercicio y goce de sus de;Fchos. =
A o |
T T ﬁ
prevencidn y atencidn, que mitiguen los cenflictos — Busca do Red Famiiar do Difusidn de los derechos Programas de prevencién “
E@i maltrato infantil v de la violencia intrafamiliar, Atehelon 3 dwilintias _— da los niflos ?
Brindar apoyo en el fortalecimiento familiar a través de la Procuraduria Municipal de proteccién de nifios, nifias ,adolescentes y la familia OBJETIVO
Atender las denuncias po
z::::;;:‘d.-r:clz:llﬂrntfe d;ll.l: | delitos cometidos en Celebrar convenios con
i ki contra de nifas, nifios y Dependencias y/o Instituclones
adolescentes del sector piblico o privado, con el
fin de beneficlar a la poblacién
Fomentar la corresponsabllidad entre los Promover la difusion de WI"‘":L‘!:L:".:{%” de
Integrantes de la familla que promuevanuna| .| njormacién sobre Ia solucién
cultura de paz y fomenten el buen trato pacifica de conflictos en las
famillas para disminuir los
T procedimlientos judiciales
Brindar a la poblacién vulnerable del
municipio asesoria juridica en materia famlliar
Analizar, determinar, E
Prcum:ver el sano cre:lml?r‘n? de la nlfiez, coordinar y dar g
cancis.y famike del de Cuernavaca, |\ | seguimiento a las medidas o
la de riesgos de proteceién
Proteger y procurar la dignidad, respeto y derechos de
los aduttos mayores Generar espacios de libre
expresién, donde se fomente
+ el conocimiento y protecciédn
Atender a denunclas por omisién de culdados | — . | de los Derechos de Nifias,
cometidos en agravio del Adulte Mayor Nifios y Adolescentes en la
comunidad
Disefiar y desarrollar talleres y capacitaciones a fin de
fomentar habllidades para la vida y buen trato dirigido a

Madres, Padres, Docentes y Culdadores de nifias, nifios y
adolescentes




