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IV.- Presentacion

El fenébmeno migratorio es dindmico, dada la naturaleza de movilidad del ser humano. Por
ende, la migracién no estd exenta de problematicas, cambios e imprevistos que puedan
afectar el acceso y ejercicio de derechos de las personas migrantes y sus familias. México,
por su posicién geografica, extensidn territorial y desarrollo socioeconémico y cultural se
ha convertido en un pais de origen, destino, transito y retorno de migracién internacional
proveniente de distintos continentes y destinos migratorios.

La Secretaria de Desarrollo Humano y Participacion Social del Ayuntamiento de
Cuernavaca es una instancia responsable de ejecutar el plan municipal de desarrollo 2022-
2024, incluye las propuestas, estudios, proyectos y peticiones de las colonias, pueblos y
barrios de Cuernavaca, de asentamientos irregulares en barrancas, de instituciones
académicas, de profesionistas, foros empresariales, de la sociedad civil organizada,
sindicatos, del comercio fijo y semifijo, en fin, de toda la escala comunitaria.

El programa presupuestario contempla la asignacién de recursos humanos, materiales,
financieros y técnicos a través de programasy proyectos que forman parte de la estructura
administrativa, funcional y programética cuyo propésito es ordenar el gasto de acuerdo a
las finalidades, funciones, programas y proyectos, tanto en servicios y acciones que
ejecutara La Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos y se vincula con la asignacién
de recursos presupuestales de acuerdo a un esquema de prioridades, necesidades y
demandas de la poblacién, para alcanzar las metas de desarrollo humano y participacién
social.

El programa presupuestario 2022, contiene los resultados que se pretenden alcanzar
durante el afio de trabajo, para ello debemos lograr un aprovechamiento éptimo y
eficiente de los recursos disponibles, su utilizacién por parte de la Secretaria de Desarrollo
Humano y participacion Social a través de la Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos
tendrd como referente los parédmetros de medicién definidos en las metas de los
proyectos programados, el seguimiento y la evaluacién periddica del desempefio a través
de indicadores de desempefio, con ello lograr mayor transparencia de las acciones del
gobierno municipal y rendir cuentas a la sociedad.

De manera coordinada todas y todos tenemos que hacer un gran esfuerzo y trabajar
conjuntamente para solucionar los muchos problemas que agobian a la Ciudad. Iniciamos
una nueva etapa disefiada siempre por la férmula del dialogo y el consenso en la
construccién de las politicas publicas, que seguiremos pueblo y gobierno con la finalidad
de disfrutar el sabor de vivir a nuestra querida Cuernavaca, Ciudad que Renace.




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Migracion y Asuntos Religiosos

V.- Aspectos de la Politica Econdémica y Social.

Politica Econémica

Se cred un entorno econdmico desfavorable y complejo a nivel mundial, que afectd
directamente fuentes laborales de los ciudadanos; suméndose la pandemia a los desafios
globales preexistentes como el hambre, la paz mundial, el calentamiento global y la
violencia contra las mujeres.

Para dar frente a los mayusculos retos, y dado que el ayuntamiento se recibié en
condiciones econdmicas desfavorables, en su primera sesién de cabildo el H.
Ayuntamiento, a propuesta del Presidente Municipal José Luis Uriéstegui Salgado, planteé
una reingenieria en la estructura de la administracién publica municipal, que permita
implementar acciones eficaces y eficientes para el desarrollo social, y genere recursos que
permitan salir de la crisis financiera en la que fue entregada la administracién municipal.

Entender el contexto global, nacional, estatal y municipal, ha contribuido a crear un Plan
Municipal de Desarrollo, con ejes rectores y ejes transversales, encaminados 21 a alcanzar
la paz, la igualdad de género, tener un ambiente saludable con agua limpia y saneamiento,
a un crecimiento econémico sostenible, al combate a la corrupcién, pero sobre todo
encaminado a contribuir de manera integral a la reduccién de las desigualdades.

De esta manera, mediante acciones estratégicas locales, emprendidas desde el
Ayuntamiento, se pretende hacer frente a los desafios globales, con la finalidad de
contribuir a alcanzar las metas de los objetivos de la agenda 2030, sobre el Desarrollo
Sostenible de Naciones Unidas.

Politica Social

En agosto de 2021, el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) dio a conocer las cifras de la Medicién multidimensional de la pobreza en
México 2018-2020. Los datos detallan la situacién en la que se encontraban los mexicanos
antes del inicio de la pandemia, identificando las carencias en educacién, salud, en el
acceso a seguridad social, en la calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la
vivienda y alimentacién nutritiva y de calidad.

La fuente de la informacién que presenta el Consejo proviene de la Encuesta Nacional de
Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) 2020, que llevé a cabo el Instituto Nacional de
Estadisticas y Geografia (INEGI).De acuerdo con los criterios establecidos en la
Metodologia para la medicién multidimensional de la pobreza, en el afio 2018, 41.9% de
los mexicanos se encontraban en situacién de pobreza, el 34.9% en situacién de pobreza
moderada y en una situacién de pobreza extrema el 7.0%. (Medicién multidimensional de
la pobreza en México 2018-2020, 2021, p. 12)
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Para el afio 2020, 55.9 millones personas se encontraban en alguna situacién de pobreza,
es decir el 43.9 %, lo que reflejé un aumento de casi el 8% comparado con el afio 2018, en
el que se encontraban 51.9 millones de personas en dicha situacién. La poblacién en
situacién de pobreza moderada aumento de 34.9% a 35.4% y aquellas personas que se
encontraban en situacién de pobreza extrema pasaron de 7.0% a 8.5%, lo que significé 2.1
millones més de personas en extremapobreza.

El estudio realizado por el CONEVAL da cuenta del aumento o disminucién de los
indicadores de carencia social y bienestar econémico. Entre el afio 2018-2020, hubo
aumento en el rezago educativo, en los servicios de salud, y carencia por acceso a la
alimentacién nutritiva y de calidad.

Los aumentos se presentaron en los indicadores de carencia por acceso a la seguridad
social, lo que representa 1.5 millones de personas que ingresaron al empleo formal, de la
misma forma hubo aumento en los indicadores de calidad y espacios de la vivienda y en
el de carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda, lo que significé que 1.7
millones de personas en cada rubro mejorara su calidad de vida en estos aspectos.

Sin embargo, es indudable que la pandemia produjo un mayor rezago social, aun
incuantificable, dado que no ha concluido la enfermedad.
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VI.- Matriz de Indicadores para Resultados

-
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Matriz de Indicadores para‘Resultados del Programa _P'resupu.estario

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario: Afio:
Migracién y Asuntos Religiosos 2022
Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social
Unidad Responsable del Gasto

Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos

Beneficiarios con perspectiva de género

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,746
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
A £ 0 d a O

Eje: Programa Sectorial: Sub Programa:
9.1.Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3. Desarrollo Humano y Social. "N/A"
Proyectos del Programa:

Direccién de Asuntos Mi rios v Religi
$5419 Atencién Integral al Migrante y Asuntos Religiosos

Objetivo General:

Desarrollo Humano y Social.
Contribuir mediante la aplicacién de diversos programas sociales y servicios de calidad, al desarrollo humano y social de los habitantes de las colonias
y poblados que integran el Municipio de Cuernavaca.

Dentro del Municipio de Cuernavaca se encuentran diversas dreas geograficas urbanas de atencién prioritaria, de acuerdo con el Decreto por el que
se formula la Declaratoria de Zonas de Atencidn Prioritaria para el afio 2022, emitido por el CONEVAL a través de la Secretaria de Bienestar Social; es
necesario brindar atencién integral para mejorar el desarrollo social y la calidad de vida de las personas que integran dichas areas.
Clasificacion Funcional y Programatica

Sub Funcién: Actividad Institucional:

Finalidad: Funcién:

Clave Programética:

2. Desarrollo Social 2.7.Otros Asuntos Sociales | 2.7.1 Otros Asuntos | 042.- Definicion,
Sociales conduccién y evaluacién de
la politica de desarrollo
social y el ordenamiento

urbano y regional.

E. Prestacién de Servicios Plblicos

Misidn: Visién:

Somos un Gobierno Municipal de resultados, transparente y cercano a la
comunidad, que garantiza en cada una de sus acciones la bisqueda
constante de una mejor calidad de vida de sus habitantes y la prosperidad
de Cuernavaca, mediante la prestacion de servicios municipales eficientes
y funcionales sustentados en politicas publicas que reconozcan los
derechos humanos, promuevan la innovacién, sustentabilidad, la
igualdad de género, la participacién y organizacién ciudadana, la
tranquilidad social y la seguridad de quienes la habitan y visitan.

Cuernavaca serd una ciudad ordenada, de miiltiples vocaciones en la
participacidn constructiva de la ciudadania, que promueva una forma de
vida comprometida con el medio ambiente y de calidad entre sus
habitantes y visitantes, con una administracién pdblica democratica,
moderna y planificada, basada en resultados transparentes y con un alto
impacto social, reconocida ademads de por su fortaleza cultural y belleza
natural, por sus principios rectores para una gobernanza eficaz, eficiente,
honrada y comprometida con el desarrollo y tranquilidad de sus
habitantes.

correspondientes a la direccidn, | atencién otorgada a migrantes, sus
mediante lograr la vinculacién | familiares y las asociaciones
entre la autoridad municipal, | religiosas.

estatal, federal y los ciudadanos.

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir en los procedimientosde | Porcentaje de atencién y asesorias | El registro de personas atendidas | Los facilitadores vinculan las
materia religiosa y migratoria | brindadas a los usuarios en fa | por la Direccidn de Asuntos | dependencias municipales,

Migratorios y Religiosos. estatales y federales para que
resuelvan las solicitudes que
formulan los migrantes, sus
familiares y las asociaciones

religiosas.
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correspondiente de acuerdo a su
solicitud

Asuntos Migratorios y Religiosos

Tipo: Dimensi6n: Frecuencia: Meta. Método de Cilculo:

Estratégico Eficacia Anual 100.00% (Nimero de  asesorias
brindadas a los usuarios /
Total de wusuarios que
solicitan asesoria) * 100

Propo 0

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Los tramites migratorios vy | Porcentaje de tramites migratorios | Registro de solicitudes recibidas | El usuario hace uso de la

religiosos reciben la asesoria | yreligiosos atendidos. que se encuentra en la Direccién de | informacién otorgada

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Estratégico Eficiencia Semestral 100.00% {Nimerc de solicitudes de
orientacién atendidas / total
de solicitudes recibidas) * 100

Nivel Componente No. 1

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Convenios de colaboracién con | Porcentaje de convenios de | Registro de convenios firmados con | Los clubes migrantes firman

clubes de migrantes e instancias | colaboracién suscritos con clubes | los clubes de migrantes e | oportunamente los convenios de

asociaciones religiosas

programa de vinculacién con
nucleos religiosos

dirigidas por los grupos religiosos,
que se encuentran en la Direccién
de Asuntos Migratorios y Religiosos

gubernamentales firmados de migrantes e instancias | instituciones de gobierno, que se | colaboracién
gubernamentales. encuentran en la Direccién de
Asuntos Migratorios y Religiosos

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestién Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero  de  convenio
firmados / Nuimero de
solicitudes de convenios) *
100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Gestion con los ministros de cultoy | Porcentaje de avance del | Registro de escritos y solicitudes | Las  agrupaciones  religiosas

participan en actos de culto
publico en plazas piblicas.

Resumen Narrativo:

Nivel Actividad No. 1.2

Indicador:

Medios de Verificacién:

Supuestos:

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Cilculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Nimero de  solicitudes
recibidas / nOmero de

solicitudes atendidas) * 100

Auxilio en tramites migratorios a
las personas que asi lo requieran

Porcentaje de tramites migratorios
atendidos.

El nimero personas atendidas
conforme al registro de atenciones
brindadas, que se encuentran en la
Direccién de Asuntos Migratorios y
Religiosos

La ciudadania asiste a los médulos

de

atencién  de  asuntos

migratorios y religiosos que se

encuentra

en las Jornadas

Ciudadanas organizadas por el
ayuntamiento.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Ndmero  de  gestiones
recibidas / ndmero de

gestiones atendidas) * 100




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Migracion y Asuntos Religiosos

Resumen Narrativo:

Indicador:

Medios de Verificacién:

Supuestos:

Generacién de espacios de apoyo
para procurar el respeto a los

Porcentaje de asociaciones civilesy
clubes de migrantes que cuentan

Registro de reuniones de la
Direccion de Asuntos Migratorios v

asociaciones civiles y clubes de
migrantes participan en Ila

Derechos Humanos de los | conespacios derespetoalos DDHH | Religiosos con los representantesde | Generacion espacios de apoyo

migrantes de los migrantes. los clubes y asociaciones migrantes. | para procurar el respeto a los
Derechos Humanos de los
migrantes,

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Cdlculo:

Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Solicitudes de orientaciones

atendidas / total de
solicitudes recibidas) * 100
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VII.- Resumen de Recursos Financieros

RESUMEN DE RECURSOS FINANCIEROS
Migracién y Asuntos Religiosos

Programa Presupuestario:

Dependencia/Organismo 1,711,020.89
m "y ’ *

Institucional D De Inversién

Mayo
128,306.21

29296899 204,396.67 | 279721.75| 267,529.87

Concepto Cantidad anual (pesos)

252690

225,004.03

1,711,020.89

L Recursos Fiscal 1,711,020.89
1000.- Servicios personales 1,667,726.36
2000.- Materiales y suministros $24,168.41
3000.- Servicios generales $19,126.12

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas
5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Publica

— 9000.- Deuda Publica

Recurso Federal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas
5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Pablica

9000.- Deuda Puablica

Recurso Estatal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas
5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversién Pablica
9000.- Deuda Publica
Ingresos Propios.

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas
5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Publica

9000.- Deuda Publica
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VIIL.- Resumen Financiero por Proyecto

$5419.- Atencion Integral al Migrante y Asuntos Religiosos

Institucional

|:| De Inversién

Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos

Mayo

Programacion Financiera 2022

Monto (5):

Agosto Septiembre Octubre

1,711,020.89

Noviembre | Diclembre

105,844.72

Concepto

128,306.21 | 292,968.99 | 204,396.67

21972175  267,529.87

Cantidad anual {pescs)

5,776.90

2,526.90 | 225,004.03

1,711,020.89

Recursos Fiscal 1,711,020.89
1000.- Servicios personales 1,667,726.36
2000.- Materiales y suministros $24,168.41
3000.- Servicios generales $19,126.12

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversidén Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Federal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversidn Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Estatal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Publica

9000.- Deuda Publica

Ingresos Propios.

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Pablica

9000.- Deuda Publica
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IX.- Seguimiento y Evaluacion

Es de reconocer que los procesos de monitoreo y evaluacion conllevan el riesgo de
burocratizarse a tal grado que la atencién se centre mas en el proceso mismo de la
evaluacion que en su utilizacién para la mejora continua. La evaluacién y el seguimiento
son herramientas, por lo que deben evitar tener como tnico objetivo la mera generacién
de conocimiento e informacidn, cayendo en la generaciéon de informes que en nada
resultan atiles para la mejora de la gestidn. La informacién emanada de los procesos de
monitoreo y evaluacién debe siempre aspirar a identificar las intervenciones mdas
efectivas, para con ellas orientar la toma de decisiones que impulsen el desarrollo y el
bienestar de la sociedad.

El gran desafio se encuentra en convertir la evaluacién en un proceso internalizado en la
gestion del municipio de Cuernavaca, y no sélo en un tema secundario que debe atenderse
por obligacién o por presion externa, sino por la utilidad concreta y practica de poner en
marcha un proceso de apertura y transparencia en la que todos los informes y las agendas
de mejora sean publicos. Este proceso de apertura y transparencia es un reto social,
medidtico y gubernamental.

El dialogo con actores sociales sobre lo que evaldan instancias externas independientes,
sobre los resultados de las evaluaciones y las agendas de mejora, sin duda, abona a la
cultura social de la evaluacién como proceso de cambio y mejora continua.

El uso social de la informacién y el conocimiento derivado de los procesos de monitoreo y
evaluacion involucra al gobierno en términos de rendicidén de cuentas y de su utilizacién
para mejorar, pero también involucra a actores especializados y ciudadanos dedicados a
analizar, estudiar e incidir sobre la efectividad gubernamental.

En ese tenor, fue fundamental la elaboracién y aprobacién de los Lineamientos Generales
del Sistema de Evaluaciéon de Desempefio, que marcan un gran paso dentro de la
evaluacién del Municipio, lo cual coadyuvara en la obtencién objetiva de resultados en
base a los objetivos planteados en el Plan Municipal de Desarrollo.

La Tesoreria Municipal como responsable del seguimiento y evaluacién de los indicadores
de resultados, toma como fuente la Metodologia para Construccién de Indicadores,
emitida en la etapa de Elaboracién del proyecto de Presupuesto de Egresos para el
ejercicio fiscal 2022.

El seguimiento y la evaluacién, permitirdn comparar los resultados obtenidos con las
metas programadas y se realizard cada trimestre durante el periodo de ejecucién de los
Proyectos.
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Para llevar a cabo estos comparativos, se elaborardn los Informes de Gestidn
Gubernamental (IGG’s), en los cuales se establecen los proyectos, indicadores y metas
programadas y cada trimestre se registrardn los avances logrados, lo que permitira
identificar las diferencias entre lo planeado y lo realizado, y asi apoyar la toma de

decisiones para implementar nuevas estrategias en caso de que los proyectos presenten
atrasos.

Los proyectos, indicadores y metas establecidas, serdn el insumo que se utilizara para
alimentar el Sistema de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Municipal (SSEDEM), el
cual, mediante un andlisis comparativo, permitird conocer si los proyectos avanzan
conforme a lo programado y detectar de manera oportuna la problemética que enfrentan
para implementar medidas correctivas.
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X.- Anexos
a) Ficha de Indicador de Desempeiio

-

Ficha de Indicador del Desempeiio . 9 3

Alineacion
Estrategia: Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
Orientar y coordinar acciones en | Fin.

favor de la comunidad migrante y
asociaciones religiosas.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Eje:
9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva

Programa:
9.1.3. Desarrollo Humano y Social

Nombre del Programa Presupuestario:
Migracién y Asuntos Religiosos

Dependencia:
" | Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social.
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

55419 Atencion Integral al Migrante y Asuntos Religiosos Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos

Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de atencion y asesorias brindadas a los usuarios en la atencién | El indicador nos permite conocer el total de las atenciones, integraciones y apoyo a las
otorgada a migrantes, sus familiares y las asociaciones religiosas. agrupaciones religiosas en las politicas publicas municipales dentro el mbito de las atribuciones
de cada uno como eje de trabajo para el bienestar de la ciudadania.
| Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Estratégico Ascendente
Meétodo de célculo: . Unidad de medida:
(Numero de asesorfas brindadas 2 los usuarios / Total de usuarios que solicitan asesoria) * 100 Porcentaje
— Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador N/A Anual
Medios de Verificacién:

El registro de personas atendidas por la Direccién de Asuntos Mig ratorios'v Religiosos.

— Metas Calendarizadas

usuarios que asesorfas Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / Semaforizacién
solicitan e Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién ‘]‘::'_‘::ddd
asesoria los usuarios Desde Hasta Desde Hasta Pordebajo | Porencima Keacor n

Meta

stenieas Programada

= Enero
Febrero
Marzo
Abril
— Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre 3
Diciembre 100.00% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% _100.00%

Observaciones

RESPONSABLE INTEGRACIO!
) 3 ) - =
mvsoo NUREZ

Director administrativo
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Eje:

Nombre del Programa Presupuestario:
Migracién y Asuntos Religiosos

9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva

Ficha de Indicador del Desempeifio -

Programa:

9.1.3. Desarrollo Humano y Social

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Alineacion

Estrategia:
Orientar y coordinar acciones en
favor de la comunidad migrante y
asoclaciones religiosas.

Nivel del Objetivo:
Propésito

Clave del Indicador:

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social.

55419

Proyecto del Programa:

Nombre del Indicador:
Porcentaje de tramites migratorios y religiosos atendidos.

Nombre del Proyecto:
Atencién Integral al Migrante y Asuntos Religiosos

Unidad Responsable del Gasto:

Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos
Datos del Indicador

Definicién:
El indicador muestra el total de ciudadanos atendidos por necesidad de una asesoria o trdmite
en materia migratoria.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Estratégico Ascendente
Método de céleulo: Unidad de medida:
{Ndmero de solicitudes de orientacién atendidas / total de solicitudes recibidas) * 100 Porcentaje
Meta 2022: Afio linea base: Valer linea base; Frecuencia de medicion:
100.00% Nuevo Indicador N/A Semestral
Medios de Verificacién: B

Registro de solicitudes recibidas que se encuentra en la Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos

Metas Calendarizadas

{
Juan Carlos
Direccién de Asint:

solicitudes Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / e aforaciin
Seguimiento Meta solicitudes de Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacion Avance del
ST AESEE S Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima fdizeden u
atendidas
Enerc
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio 50.00% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre 50.00% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Anual 100.00% 80.00% -100.00% |60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
Observaciones
A \ \
TITU URG)

orios y Religiosos

SERGIO RENE QUEVEDO N
Director administrativo

RESPONSABLE INTEGRACION
- -
UREZ
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Ficha de Indicador del Desempeiio ; i 2%

Alineacion

Eje: Programa: Estrategia: Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3. Desarrollo Humano y Social Orientar y coordinar acciones en | Componente 1

favor de la comunidad migrante y

asociaciones religiosas.

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Migracién y Asuntos Religiosos
~—| Dependencia:
Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:
55419 Atencién Integral al Migrante y Asuntos Religiosos

Unidad Responsable del Gasto:
Direccion de Asuntos Migratorios y Religiosos

Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de convenios de colaboracién suscritos con clubes de migrantes e | El indicador informa el nimero de convenios firmados con clubes de migrantes e instituciones
instancias gubernamentales. de gobierno federal y/o estatal.

—| Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficiencia Gestion Ascendente
Método de célculo: Unidad de medida:
{Ndmero de convenio firmados / Nimero de solicitudes de convenios) * 100 Porcentaje
- Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador N/A Trimestral
Medios de Verificacién:

Registro de convenios firmados con los clubes de migrantes e instituciones de gobierno, que se encuentran en la Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos
Metas Coalendarizadas

NGmero de Nimero de Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / Semaforizacién
Seguimiento | Meta 4o | SOlicitudesde | convenio Aceptable - Riesgo Fallo en la Planeacién ‘I“":':l‘c":dde' u
foppuan convenios firmados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima i o
— Enero
Febrero
Marzo 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril
- Mayo
Junio 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Julio
Agosto
Septiembre 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
| Octubre
Noviembre
Diciembre 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
— AFICO
Observaciones

- TITULAR

RESPONSABLE INTEGRACION
@ | =

Juan Carlos Agi{fiaga MRlacara SERGIO RENE QUEVEDO NUR
— Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos Director administrativo
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Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacion
Estrategia: Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
Orientar y coordinar acciones en | Actividad 31

favor de la comunidad migrante y
asociaciones religiosas.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Eje: Programa:
9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3. Desarrollo Humano y Social

Nombre del Programa Presupuestario:

Migracién y Asuntos Religiosos

-—| Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:

$5419 Atencién Integral al Migrante y Asuntos Religiosos

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos

Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de avance del programa de vinculacién con nicleos religiosos El indicador nos permite conocer las gestiones realizadas con los ministros de culto y
asociaciones religiosas

—| Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficiencia Gestion Ascendente
Método de célculo: Unidad de medida:
(Numero de solicitudes recibidas / Nimero de solicitudes atendidas) * 100 Porcentaje
L Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual
Medios de Verificacién:

Registro de escritos y solicitudes dirigidas por los grupos religiosos, que se encuentran en la Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos
Metas Calendarizadas

Nimero de Ndmero de Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / Semaforizacion
Seguimiento - Meta g solicitudes solicitudes Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién »"‘I\::?ceddet n
fopaca atendidas recibidas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima i
ki Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 6.67% 8.33% 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Marzo 8.34% 6.67% 8.34% 5.00% 6.66% 5.00% 8.34%
Abril 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
| Mayo 8.33% 6.67% 8.33% 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Junio 8.34% 6.67% 8.34% 5.00% 6.66% 5.00% 8.34%
Julio 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Agosto 8.33% 6.67% 8.33% 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Septiembre 8.34% 6.67% 8.34% 5.00% 6.66% 5.00% 8.34%
—| Octubre 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Noviembre 8.33% ' 6.67% 8.33% 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Diciembre 2.34% 6.67% 8.34% 5.00% 6.66% 5.00% 8.34%
Anual | 100.00% 80.00% | 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% | 100.00%
_— A 0
Observaciones

Director administrativo

\
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Ficha de Indicador del Desempefio .

Alineacion

Eje: Programa: Estrategia: Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3. Desarrollo Humano y Social _ Orientar y coordinar acciones en | Actividad 1.2
' favor de la comunidad migrante y
| asociaciones religiosas.

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Migracién y Asuntos Religiosos

~~| Dependencia: [
Secretarfa de Desarrollo Humano y Participacién Social ‘
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: | Unidad Responsable de! Gasto:

55419 Atencién Integral al Migrante y Asuntos Religiosos

Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos

Nombre del Indicador: icion:
Porcentaje de trdmites migratorios atendidos. El indicador proporciona el total de tramites migratorios atendidos a las personas que asi lo
requieran
—| Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficiencia Gestion | Ascendente
Método de calculo: | Unidad de medida:
(Numero de gestiones recibidas / Nimero de gestiones atendidas) * 100 Porcentaje
= Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frectencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual

Medios de Verificacién: I
El numero personas atendidas conforme al registro de atenciones brindadas, que se encuentran en la Direccién de Asuntos Migratorios v Religiosos

Némero de Némero de Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / Semaforizackén
Seguimiento | M;:ﬁda gestiones gestiones Aceptable Riesgo Fallo en fa Planeacién ﬁl‘;‘:?c‘:;g? n
E atendidas recibidas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
— Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 6.67% 8.33% | 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Marzo 8.34% 6.67% 8.34% | 5.00% 6.66% 5.00% 8.34%
Abril 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
- Mayo 8.33% 6.67% 8.33% 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Junio 8.34% 6.67% 8.34% 5.00% 6.66% 5.00% 8.34%
Julio 8.33% 6.66% 8.33% | 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Agosto 8.33% 6.67% 8.33% 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Septiembre 8.34% 6.67% 8.34% | 5.00% 6.66% 5.00% 8.34%
Octubre 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Noviembre 8.33% 6.67% 8.33% | 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Diciembre £.34% 6.67% 8.24% 5.00% 6.66% 5.00% £.24%
Anual 100.00% : 80.00% | 100.00% 60.00% | 79.99% 60.00% | 100.00%
— A 0
Observaciones
Y
= TITUGRR RESPONSABLE INTEGRACION
e ¢ S — L, 7
Juan Carlas SERGIO RENE QUEVEDO NURIEZ

— Direccién de Asun orios y Religiosos ‘ Director administrativo




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Migracion y Asuntos Religiosos

Ficha de Indicador del Desempefio

y
e

At b s .

Alineacion

Eje: Programa: Estrategia: Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
9.1. Cuernavaca Socialmente Inclusiva 9.1.3. Desarrollo Humano y Social Orientar y coordinar acciones en | Actividad 1.3

favor de la comunidad migrante y
asociaciones religiosas.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Migracién vy Asuntos Religiosos
Dependencia:

Secretarfa de Desarrollo Humano y Participacién Social

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

$5419 Atencién Integral al Migrante y Asuntos Religiosos Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos

Nombre del Indicador: Definicién:

Porcentaje de asociaciones civiles y clubes de migrantes que cuentan con | El indicador nos permite conocer la generacién de espacios de apoyo para procurar el respeto

espacios de respeto a los DDHH de los migrantes. 2 los Derechos Humanos de los migrantes, en coordinacién con asociaciones civiles y clubes de
migrantes

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:

Eficiencia Gestién Ascendente

Método de célculo: Unidad de medida:

(Solicitudes de orientaciones atendidas / Total de solicitudes recibidas) * 100 Porcentaje

Meta 2022: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% Nuevo Indicador N/A Mensual
Medios de Verificacién:

Registro de reuniones de la Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos con los representantes de los clubes y asociaciones migrantes.
Metas Calendarizadas

Solicitudes Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / [
S Meta s:I?:i::ngis de Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién Avance del | Semaforizacion
opateca recibidas :";::‘::::: Desde Hasta Desde Hasta Pordebajo | Porencima BT n
Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 6.67% 8.33% 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Marzo 8.34% 6.67% 8.34% 5.00% 6.66% 5.00% 8.34%
Abril 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Mayo 8.33% 6.67% 8.33% 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Junio 8.34% 6.67% 8.34% 5.00% 6.66% 5.00% 8.34%
Julio 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Agosto 8.33% 6.67% 8.33% 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Septiembre 8.34% 6.67% 8.34% 5.00% 6.66% 5.00% 8.34%
Octubre 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Noviembre 8.33% 6.67% 8.33% 5.00% 6.66% 5.00% 8.33%
Diciembre 8.34% 6.67% 8.34% 5.00% 6.66% 5.00% 8.34%
_Anual 100.00% 80.00% 100.00% | 60.00% 79.99% 60.00% | 100.00%
R O
Observaciones

LY
RESP@SABLE INTEGTCtON
= w s

SERGIO RENE QUEVEDO NUR
Director administrativo
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_ c) Estructura Organizacional

ﬁl* J) MUNICIPIO DE CUERNAVACA
cummmvaca ANALITICO DE PLAZAS POR UNIDAD RESPONSABLE DEL GASTO

= EMPLEADO DE:
NIVEL PUESTO
ConFanza | Base | siDicauzapo ASIMILADO
SECRETARIA DE DESARROLLO HUMANO Y PARTICIPACION
2
SOCIAL
- 2
1
n .

Direccién de Asuntos Migratorios y Religiosos 2
w DIRECTOR DE AREA 1

Vv JEFE DE DEPARTAMENTO 1
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