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IV.- Presentacion

En cumplimiento a lo que establece la Ley Estatal de Planeacion, la Ley Organica Municipal
del Estado de Morelos y la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico, se elabora el
Programa Presupuestario (P.P) 2026, documento que contiene plasmados los objetivos,
metas, estrategias, proyectos, asi como el impacto que estos generan en los
Cuernavaquenses, de acuerdo a los fines establecidos.

El Programa Presupuestario, optimiza los recursos publicos, materiales y humanos del
Municipio de Cuernavaca, al generar economias a las arcas municipales ayuda a establecer
acciones a fin de impulsar proyectos institucionales que beneficien a la poblacidon mas
necesitada, mejorando su calidad de vida, y asi, abonar en la reconstruccién del tejido
social del Municipio, del Estado y de nuestro México.

El presente Programa Presupuestario 2026, tiene como finalidad dirigir las acciones que
permiten la conduccién de los Cuernavaquenses hacia mejores niveles de vida; ademas de
constituir una obligacién de naturaleza legal, como lo estipulan las distintas disposiciones
del marco juridico federal, estatal y municipal. Se requiere la captacién y administracion
adecuada de las demandas y necesidades de la poblacion e inducir a los servidores
publicos del Gobierno Municipal a mantener una visién en conjunto de las distintas
vertientes de la gestion administrativa y enfocarla a optimizar la atencion ciudadana.

El Presidente Municipal, se ha fijado como meta que hoy en dia el Gobierno Municipal,
tiene la obligacién de trabajar con honestidad, responsabilidad y eficiencia, para que la
comunidad Cuernavaquense, recupere la credibilidad y confianza perdida en la Gestion
Municipal. ' ‘

La eficiencia se caracteriza por la calidad, la oportunidad y la economia en el ejercicio de
los recursos publicos, humanos y financieros del Ayuntamiento. Por ello, va estrictamente
vinculada con los criterios que caracterizan la transparencia y la rendicién de cuentas
gubernamental; por otra parte, el mismo marco normativo sefiala que el ejercicio del
gasto publico estd supeditado a los beneficios que la poblacién podra obtener por su
ejercicio, asi como por la aplicacion de los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina
financiera. =

La transparencia en cada uno de los procesos sirve como mecanismo de atencion que
permite alcanzar el estatus quo en la administracién de los recursos, asi como el escudrifio
publico previene que los funcionarios sean mas cuidadosos a la hora de ejercer los
recursos publicos.
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V.- Marco Juridico

1.- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

2.- Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Morelos

3.- Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado

4.- Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y,Servicios del Sector Publico

5.- Ley Sobre Adquisiciones, enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del
Estado de Morelos.

6.- Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.

7.- Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Morelos.

8.- Ley de Planeacion para el Estado de Morelos.

9.- Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

10.- Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos.

11.- Ley de Ingresos para el Municipio de Cuernavaca, Morelos.

12.- Ley del Servicio Civil del Estado de Morelos.

13.- Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Cuernavaca, Morelos.

14 .- Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratos de Servicios

15.- Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion.

16.- Plan Municipal de Desarrollo 2025-2027

17.- Acuerdo SO/AC-70/06-1V-2022 Implementar las medidas de Racionalidad, Austeridad
y Disciplina Presupuestal a las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Municipal Centralizada del Ayuntamiento; asi como a sus organos Descentralizados vy
Desconcentrados.

18.- Condiciones Generales de Trabajo para el Ayuntamiento de Cuernavaca, Morelos.
19.- Programa Presupuestario Anual (PPA)2026

20.- Manual de Organizacidon, Politicas y Procedimientos de la Secretaria de
Administracion

21.- Demas Leyes, Reglamentos, Circulares, Decretos, Acuerdos y Otras Disposiciones de

caracter administrativo y de observancia general en el ambito de su competencia.
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VI.- Diagnostico
1. Contexto y Antecedentes

La Direccidn General de Recursos Materiales (DGRM)es un darea estratégica del
Ayuntamiento de Cuernavaca, encargada de administrar los bienes, servicios,
infraestructura y suministros necesarios para el funcionamiento de la administracion
publica municipal. Su correcta operaciéon incide directamente en la eficiencia
gubernamental y la calidad de los servicios a la ciudadania.

Historicamente, la DGRM ha operado bajo esquemas tradicionales con limitaciones en:
Tecnologia: Sistemas manuales o parcialmente digitalizados.

Transparencia: Opacidad en procesos de compras y contrataciones.

Sostenibilidad: Falta de politicas de mantenimiento preventivo y gestion eficiente de
recursos. ,

Estos factores han generado ineficiencias, sobrecostos y desconfianza en la administracion
de los bienes publicos.

2. Situacion Actual (Principales Problematicas)

A. Gestion Patrimonial y Control de Activos

Inventarios desactualizados: No existe un sistema Gnico y confiable que registre en tiempo
real el estado de los bienes muebles e inmuebles.

Pérdida y subutilizacién de recursos: Bienes en abandono o sin uso por falta de
seguimiento. '

Procesos manuales: Registros en formatos fisicos, lo que genera duplicidad y errores.

B. Adquisiciones y Contrataciones

Lentitud en procedimientos: Tiempos excesivos en licitaciones y adjudicaciones.
Centralizacién y opacidad: Decisiones concentradas en pocos funcionarios, con poca
rendicion de cuentas.

Proveedores recurrentes y posibles sobreprecios: Mercado limitado de contratistas,
reduciendo competencia.

C. Mantenimiento de Infraestructura y Equipamiento

Enfoque reactivo (no preventivo): Se actda solo cuando hay fallas criticas, incrementando
costos. .

Edificios y vehiculos en deterioro: Falta de presupuesto asignado para conservacion
oportuna.

Almacenes con material obsoleto: Acumulacién de insumos sin rotacion adecuada.

D. Capacidad Institucional y Tecnolégica

Personal insuficiente o no capacitado: Falta de especialistas en logistica y compras
publicas. '

Equipo tecnoldgico obsoleto: Software desactualizado y falta de interoperabilidad entre
sistemas. '
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3. Evolucién y Tendencia del Problema '

Los problemas de la DGRM han seguido una tendencia negativa en los ultimos afios:

Primeros reportes de obsolescencia en sistemas de gestién, pero sin acciones correctivas.
Incremento en quejas por opacidad en compras gubernamentales. ‘

Deterioro acelerado de infraestructura (oficinas, vehiculos) por falta de mantenimiento
programado.

Si no se interviene, esta situacion generara:

Mayores costos por reparaciones emergentes.

Pérdida de confianza en la administracion publica.

Sanciones por incumplimiento de normativas de transparencia.

4. Propuesta de Solucién (Lineamientos Estratégicos)
Para revertir esta situacion, el programa presupuestario debera considerar:

Modernizacién tecnoldgica:

Implementar un Sistema Integral de Gestion Patrimonial (software especializado).
Digitalizar procesos de compras y contrataciones (plataformas electronicas).
Fortalecimiento de la transparencia:

Publicar en tiempo real licitaciones, contratos y entregas de bienes.

Establecer comités de vigilancia ciudadana.

Mantenimiento programado:

Crear un fondo etiquetado para conservacion preventiva de inmuebles y vehiculos.
Optimizar inventarios con criterios de rotacion y descarte eficiente.

Capacitacién y reorganizacion:

Certificar al personal en compras publicas y logistica. |

Reestructurar dreas clave para evitar cuellos de botella. '

Conclusién :

Este diagnostico evidencia la urgente necesidad de reestructurar la DGRM con un enfoque
en:

Eficiencia (tecnologia + procesos agiles).
Transparencia (rendicidon de cuentas y participacion ciudadana). _

Sostenibilidad (mantenimiento preventivo y optimizacién de recursos).

La asignacion presupuestaria deberd priorizar estos ejes para garantizar un manejo
responsable de los recursos publicos y mejorar la calidad de los servicios municipales.

-




- PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos Materiales”

VIIL.- Mecdnica Operativa

Con este apartado damos cumplimiento a lo sefialado en el articulo 134 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Los recursos econdmicos de que dispongan la
Federacion, los estados, los municipios, el Distrito Federal y los érganos politico-
administrativos de sus demarcaciones territoriales, se administrardan con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados

La Direccion General de Recursos Materiales actia en apego al Reglamento de Gobierno
y la Administracién Pablica Municipal de Cuernavaca, Morelos, el Reglamento Interior de
la Secretaria de Administracién, asi como al Manual de Organizacién, Politicas y
Procedimientos. Dichos instrumentos juridicos sefialan y definen las funciones y
atribuciones de manera puntual y objetiva.

A traves de estas disposiciones operativas se define con precisién los procesos para la
realizacion y supervision de las actividades que desempefia la Direccién de Adquisiciones
y la Direccién de Servicios Auxiliares, asi como de las Jefaturas de Departamentos adscritas
a la unidad administrativa en comento.

Procesos para la ejecucion de las actividades de la Direccién General y sus Direcciones

Cada uno de los procesos que se desarrollan en la Direccién General de Recursos Materiales, son
trangparehtes Yy equitativos para que participen cada uno de los proveedores adscritos al padrén,
salvaguardo la economia presupuestal del Ayuntamiento, esto permite generar economias a cada
una de las Unidades Responsables del Gasto, con las economias generadas en cada una de las
_Unidades responsables del Gasto, se desarrollan mecanismos de accién que permiten el beneficio
‘de la poblacién Cuernavaquense.

La gestion de las adquisiciones directas, permite establecer la metodologia para la
adquisicion de bienes y servicios para las diferentes dependencias que integran este
Ayuntamiento. !

I El procedimiento de Invitacién Restringida a por lo menos tres proveedores, permite
determinar la metodologia a realizar para la adquisicion de aquellos bienes o servicios que
rebasen el monto de actuacion de un proceso por adjudicacién directa.

1. El proced]mient;o de una Licitacién Publica, determina la metodologia a aplicar dentro de
este procedimiento, para toda aquella adjudicacién de bienes o servicios que rebasen los
montos de actuacidn de una invitacién resfringida y que estan previstas en el presupuesto
de egresos de este ayuntamiento. '

V. De igual manera el procedimiento para facilitar la elaboracién de contratos de adquisicidn
de bienes, arrendamiento y servicios permite dar cumplimiento al Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

V. Del procedimiento de recepcién y entrega de materiales permite establecer los criterios
de recepcidn, registro, documentacién de los recursos materiales adquiridos por esta
Unidad Responsable, asi como para la entrega de estos a cada unidad requisitoria.

V1. El procedimiento de control de consumo de vales de gasolina, permite generar el control
del consumo de combustible de vehiculos oficiales propiedad del ayuntamiento y con ello
establecer los requisitos y limitantes por Unidad Responsable.
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VIII Matrlz de Indlcadores para Resultados
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Datos de Identiﬁcacién del PrograrnaPresupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

_Matrlz delndlcadorespara Resuj.tados delProgramaPresupuestarw -

I ] ; | b i

{3 | Afo:

Administracion eficaz y transparente de los recursos materiales.

2026

Dependencia:

Secretaria de Administracion

Unidad Responsable del Gasto

Direccién General de Recursos Materiales

Hombres: Mujeres: otal: || Sl | Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476 =
Nifos: Nifas: Total: | Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A
4 edcCIo al Pla pal de Desa OllO
Eje: Programa: Sub Programa:

10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente

10.6.3 Mejora Administrativa

N/A

Proyectos del Programa: |

Direccién General de Recursos Materiales

AD804 Gestion de los Recursos Materiales y Prestacion de Servicios.
Objetivo General: :

Mejora Administrativa

Mejorar la eficiencia administrativa y optimizar los recursos del Ayuntamiento, ofreciendo un servicio agil y efectivo a la ciudadania. Esto incluye eliminar
procesos innecesarios, complejos y lentos que dificultan la toma de decisiones y |z prestacion de servicios. A'través de la eliminacién gradual de actos
burocraticos, se busca generar servicios publicos y trémites administrativos basados en la calidad y eficiencia, mejorando asi el desemperio del servicio piblico
v la percepcidn de la ciudadania sobre el funcionamiento del Ayuntamiento. Revisar y actualizar los Manuales de Organizacidn, Politicas y Procedimientos,

Finalidad: Funcion: Sub Func:on.

asegurando que reflejen las mejores préacticas y los cambios normativas, con el fin de optimizar la eficiencia y transparenc aen Ia gestion adm nistrativa.
C[asnfn:acnon Functonal y Programatuca

Actividad Instltucmnal i Clave Programatica:

1.8.1 Servicios
Registrales,
Administrativos y
Patrimoniales.

1.8 Otros Servicios
Generales

1. Gobierno

Misidn: i

Informacién Institucional

149. Recursos Materiales vy
Servicios

M. Apoyo para el desarrollo de las
funciones de gobierno

Vision: |

La Direccidén General de Recursos Materiales, adscrita a la Secretaria de
Administracidn, tiene la responsabilidad de gestionar de manera eficiente y
oportuna las solicitudes de adquisiciones, arrendamiento y contratacién de
servicios de las distintas Secretarias del Ayuntamiento de Cuernavaca. Su labor
se enfoca en garantizar las condiciones necesarias para un desempefio
optimo, seleccionando las mejores opciones en precio y calidad a través de
procedimientos como asignacion directa, licitaciones e invitaciones a cuandao,
menos tres proveedores, con base en un padron de proveedores en constante
actualizacidn

Resumen Narrativo: Indicador

La Direccion General de Rchrsos Materiales busca consolidarse como una
Unidad Administrativa que mpulse a la Administracion Municipal hacia una
gestion eficiente y competitiva. Su objetivo es optimizar el uso de los recursos
materiales mediante procesos dgiles y transparentes, siempre en
cumplimiento del marco legal vigente. Ademas, trabaja continuamente para
mejorar las condiciones en la adquisicion de bienes y servicios del
Ayuntamiento de Cuernavaca, asi como para garantizar el mantenimiento
oportuno de los bienes muebles e inmuebles, asegurando su optimo estado
operativo.

Supuestos

Medios de Verificacion ||

Tasa de variacién del ndmero de
observaciones recibidas por parte
de las auditarias practicadas en el

Contribuir a la Administracidn
Eficiente de los  Recursos
Materiales mediante la mejora de

Reporte de observaciones recibidas
por parte de las auditorias 2026,
que se encuentra bajo resguardo de

Derivado de la mejora en los
procesos de adquisicion vy
servicios, se logra la disminucidn

los procesos de adquisicién vy | afio la Direccion General de Recursos | de observaciones emitidas por los
servicios. Materiales, ubicada en calle | entes fiscalizadores.
Cuauhtemotzin  ndmero 4, Col.
Cuernavaca Centro.
Tipo: Dimensién: Frecuencia: J Meta. || | Método de Calculo:
Estratégico Eficacia Anual 50.00% (Observacicnes recibidas por
parte de las auditorias

practicadas en el
actual /

ejercicio
Observaciones
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Resumen Narrativo:

[Indicador:

Medios de Verificacién:

recibidas por parte de las
auditorias practicadas en el
ejercicio anterior)-1 *100

Supuestos:

Los Procesos de adquisicidn vy
servicios se realizan en apego a
normas y lineamientos.

Porcentaje de procedimientos
realizados en apego a normas vy
lineamientos administrativos vy
legales aplicables.

Calendarios, programas %
solicitudes realizados y atendidos,
reglamentos internos, oficios 2026,
etc. Que estan bajo resguardo de las
Direcciones de Area pertenecientes
a la Direccidn General de Recursos
Materiales, ubicada en calle
Cuauhtemotzin' nimero 4, Col.
Cuernavaca Centro.

Personal participan en tiempo y
forma con los procesos de
acuerdo con la normatividad legal
y administrativa aplicable.

Tipo: !

| Dimensién:

Frecuencia:

Meta. |

Método de Célculo:

Estratégico

Eficacia

Semestral

Nivel Componente No. 1

100.00%

(Procedimientos  realizados
de forma completa / Numero
de procedimientos
reqgueridos) * 100

Resumen Narrativo:

Indicador:

Resumen Narrativo: Indicador! Medios de Verificacién: Supuestos:
Procesos de aprovisionamiento de | Porcentgje de avance en la mejora | Solicitudes atendidas, | Se incrementa el ndmero de
los - Recursos Materiales | de procesos de aprovisionamiento | documentacién completa de | procedimientos publicos
Mejoradoes. de los Recursos Materizles procedimientos totales de | realizados.
licitaciones publicas, invitaciones
restringidas, contratos,
adjudicaciones directas 2026 que
obran dentro de las oficinas de la
Direccién de Adquisiciones, ubicada
en calle Cuauhtemotzin nimero 4,
" Col. Cuernavaca Centro,
Tipo: | Dimensidn:, Frecuencia: Meta. | Método de Calculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00 % (Procesos de
aprovisionamiento realizados
/ Procesos de

Medios de Verificacion:

aprovisionamiento
solicitados) * 100

Supuestos:

Aplicacion de los recursos para la
adquisicion de los bienes muebles.

Porcentaje de avance en |Ia
aplicacion de los recursos para la
adquisicion de bienes muebles.

Documentacién 2026 resguardada en
las oficinas de la Direccion de
Adquisiciones, ubicada en calle

Se lleva a cabo un mejor proceso
en la realizacion de las
adguisiciones.

Cuauhtemotzin nlmero 4, Col.
Cuernavaca Centro.
Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00 % (Presupuesto ejercido de la

Nivel Actividad No. 1.2

partida 5000 / Presupuesto
programado de la partida
5000) * 100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Solicitud de requisiciones correctas y | Porcentaje de requisiciones que | Solicitudes atenidas, reglamentos | Se lleva a cabo un mejor proceso
que cuentan con suficiencia | son solicitadas correctamente y | internos, oficios 2026, etc. Que obran | en la  realizacion de las
presupuestal. ' gue cuentan con suficiencia | dentro de las oficinas de las | adquisiciones.

presupuestal para la compra de | Direcciones de Adquisiciones,

bienes o articulos. ubicada en calle Cuauhtemotzin

numero 4, Col. Cuernavaca Centro.

Tipo: | Dimensidn:| Frecuencia: Meta. | Método de Célculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00 % (Total de procedimientos

publicos realizados / Total de
procedimientos  solicitados)
*100
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Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: | | Supuestos:
Procedimientos  extraordinarios | Porcentaje de atencidn en forma | Sistema de entradas y salidas 2026 | Se incrementa el nimero de
atendidos. directa los procedimientos | del Almacén General del Municipio | procedimientos publicos
extraordinarios. ‘de Cuernavaca, ubicada en calle | realizados de manera eficiente,
Cuauhtemotzin nudmero 4, Col. | aun cuando no estén previstos en
Cuernavaca Centro. los programas anuales.
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Cdlculo:
Gestion Eficacia Trimestral 100.00% (Procedimientos
extraordinarios atendidos /
Procedimientos
extraordinarios solicitados) *
100
al A dad No
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Desarrollo de procedimientos de | Porcentaje de procedimientos de | Solicitudes atendidas, | Se lleva a cabo un mejor proceso
adguisicion en invitacion restringida | adquisicion que se desarrollaron | documentacion completa de | en la realizacion de |las
y licitacion publica. en invitacion restringida y licitacion | procedimientos totales de | adquisiciones.
publica. licitaciones publicas, invitaciones
restringidas, contratos,

adjudicaciones directas 2026 que
obran dentro de las oficinas de la
Direccion de Adquisiciones, ubicada
en calle Cuauhtemotzin nimero 4,
Col. Cuernavaca Centro.

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Procedimientos de adquisicidn
i en invitacion restringida y
i licitacién publica desarrollados
o procedimientos de
adquisicion en  invitacion
restringida y licitacion publica

programados) *100

el A gad O
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: | | Supuestos:

Atencion de solicitudes de | Porcentaje de procedimientos | Solicitudes atendidas, Se lleva a cabo un mejor proceso
procedimientos extraordinarios extraordinarios recibidos y que son | documentacion completa de | en la realizacién de las
atendidos en tiempo y forma. procedimientos totales  de | adquisiciones a través de los
licitaciones publicas, invitaciones | procedimientos de invitacién

restringidas 2026 que obran dentro
de las oficinas de la Direccién de
Adguisiciones, ubicada en calle
Cuauhtemotzin ndmero 4, Col.

restringida y licitacidn publica.

b
Cuernavaca Centro.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Total de procedimientos
publicos realizados / Total de
procedimientos publicos
recibidos) * 100

e ) DO = e O

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: ! Supuestos:

Mantenimiento y Sefializacion de | Porcentaje de solicitudes de | Bitdcoras de correspondencia vy | Se incrementa el numero de

inmuebles atendidos. mantenimiento atendidas | bitdcoras de servicios atendidos | servicios realizados

satisfactoriamente 2026 en la Direccién de Servicios | satisfactoriamente para el

ubicada en calle

Auxiliares,
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Resumen Narrativo:

Indicador:

Nivel Actividad No. 3.1

Medios de Verificacion:

Supuestos:

completa

/  Numero
servicios de mantenimientos
requeridos) * 100

Motolinia #2, Col. Cuernavaca | mantenimiento de las dreas J
Centro. Municipales.

Tipo: Dimensidn: | Frecuencia: Meta. | Método de Célculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Servicios realizados de forma

de

Realizacion  del programa de
mantenimiento y sefializacion de los
inmuebles Municipales.

Porcentaje  de  avance  del
programa de mantenimiento Y
sefiglizacién de los inmuebles del
Ayuntamiento.

Oficios de solicitud de
mantenimiento y bitdcoras 2026
que se encuentran en la Direccién
de Servicios Auxiliares, ubicada en
calle Motolinia numero 2, Col.
Cuernavaca Centro.

La buena disposicion del personal
direccion

de la
auxiliares

prestacién de un mejor servicio.

de
contribuye

servicios

a

la

Tipo:

Dimension: |

Frecuencia:

Meta.

Método de Cdlculo:

Gestion

Eficiencia

Mensual

100.00%

(Mantenimientos realizados /
Mantenimientos
programados) * 100
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IX.- Resumen de Recursos Financieros

RESUMEN DE RECURSOS FINANCIEROS

Administracion Eficaz y Transparente de -

: Institucional D De Inversién
los Recursos Materiales.

Programa Presupuestario:

Dependencia/Organismo

e Secretaria de Administracién Monto (S): $25,564,036.07

Programacion Financiera 2026
Febrero Agosto Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre

4,267,811.38 | 3,607,843.92 | 2,037,593.93 | 1,607,343.93 | 1,634,593.93 | 2,132,843.93 | 3,135,093.93 | 1,607,343.93 | 1,600,093.93 | 1,572,843.93 | 1,577,503.02 | 783,126.31

Concepto
$25,564,036.07
Recursos Fiscal $25,064,036.07
1000.- Servicios persaonales $19,271,336.93
2000.- Materiales y suministros $1,359,000.00
3000.- Servicios generales $4,433,699.14

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversidn Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Federal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles. = >

6000.- Inversion Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Estatal $500,000.00

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles. . $500,000.00

6000.- Inversion Publica

9000.- Deuda Publica

Ingresos Propios.

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversidn Publica

9000.- Deuda Publica
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X.- Resumen Financiero por Proyecto

AD804 — Gestion De Los Recursos Materiales Y Prestacion De Servicios

Concepto Cantidad anual (pesos)

{ TOTAL

Clave Presupuestal 05004 Tipo: . Institucional D De Inversidn
U.R.G: Direccién General de Recursos Materiales Monto (S): $25,564,036.07
Proaqra aclo Q0 era (26

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre
4,267,811.38 3,607,843‘3 2,037,593.2 1,607,343.? 1,6341593.2 2,132,843.3 3,135,093.2 1,607,343.93 1,600,093.93 1,572,843.93 1,577,503.2 783,126.31

$25,564,036.07

2000.- Materiales y suministros

Recursos Fiscal $25,064,036.07
1000.- Servicios personales $19,271,336.93
$1,359,000.00

3000.- Servicios generales

$4,433,699.14

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Federal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversidn Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Estatal

$500,000.00

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

$500,000.00

6000.- Inversién Publica

9000.- Deuda Publica

Ingresos Propios.

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros -

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversidn Publica

9000.- Deuda Publica
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XI.- Seguimiento y Evaluacion

Es de reconocer que los procesos de monitoreo y evaluacién conllevan el riesgo de
burocratizarse a tal grado que la atencidn se centre mas en el proceso mismo de la
evaluacién que en su utilizacién para la mejora continua. La evaluacion y el seguimiento
son herramientas, por lo que deben evitar tener como Unico objetivo la mera generacidén
de conocimiento e informacion, cayendo en la generacién de informes que en nada
resultan Gtiles para la mejora de la gestion. La informacidon emanada de los procesos de
monitoreo y evaluacién debe siempre aspirar a identificar las intervenciones mas
efectivas, para con ellas orientar la toma de decisiones que impulsen el desarrollo y el
bienestar de la sociedad. :

El gran desafio se encuentra en convertir la evaluacién en un proceso internalizado en la

gestion del municipio de Cuernavaca, y no solo en untema secundario que debe atenderse
por obligacién o por presion externa, sino por la utilidad concreta y practica de poner en

marcha un proceso de apertura y transparencia en la que todos los informes y-las agendas

de mejora sean publicos. Este proceso de apertura y transparencia es un reto social,

mediatico y gubernamental.

El didlogo con actores sociales sobre lo que evaltan instancias externas independientes,
sobre los resultados de las evaluaciones y las agendas de mejora, sin duda, abona a la
cultura social de la evaluacion como proceso de cambio y mejora continua.

El uso social de la informacién y el conocimiento derivado de los procesos de monitoreo y
evaluacidn involucra al gobierno en términos de rendicidn de cuentas y de su utilizacidn
para mejorar, pero también involucra a actores especializados y ciudadanos dedicados a
analizar, estudiar e incidir sobre la efectividad gubernamental.

En ese tenor, fue fundamental la elaboracion y aprobacién de [os;Lineamientos Generales
del Sistema de Evaluacion de Desempefio, que marcan un gran paso dentro de la
evaluacion del Municipio, lo cual coadyuvard en la obtencién objetiva de resultados en
base a los objetivos planteados en el Plan Municipal de Desarrollo.

El Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN) como responsable del seguimiento vy
evaluacion de los indicadores de resultados, toma como fuente la Metodologia para
Construccion de Indicadores, emitida en la etapa de Elaboracion del proyecto de
Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2026.

El seguimiento y la evaluacion, permitiran comparar los resultados obtenidos con las
metas programadas y se realizara cada trimestre durante el periodo de ejecucién de los
Proyectos.
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Para llevar a cabo estos comparativos, se elaborardn los Informes de Gestion
Gubernamental (IGG’s), en los cuales se establecen los proyectos, indicadores y metas
programadas y cada trimestre se registraran los avances logrados, lo que permitira
identificar las diferencias entre lo planeado y lo realizado, y asi apoyar la toma de
decisiones para implementar nuevas estrategias en caso de que los proyectos presenten
atrasos.

Los proyectos, indicadores y metas establecidas, serdn el insumo que se utilizard para
alimentar el Sistema de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Municipal (SSEDEM), el
cual, mediante un andlisis comparativo, permitirda conocer si los proyectos avanzan
conforme a lo programado y detectar de manera oportuna la problematica que enfrentan
para implementar medidas correctivas.
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XII.- Anexos
a] Flcha de Indlcador de Desempeno

Flcha de Indlcador del Desempeno

Alineacion

Clave del Indicador:

Programa: Nivel del Objetivo:

B i Estrategia:
10.6.3 Mejora Administrativa

Digitalizar archivos y expedlentes
administrativos para facilitar su
consulta y conservacion.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Eje:
10.5 Gobierno Eficaz % “Eficiente

Nombre del Programa Presupuestario: s
Administracidn Eficaz y Transparente de los Recursos Materlales \

Dependencia:

Secretaria de Administracién.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: ‘ Unidad Responsable del Gaste:
AD804 Gestion De Los Recursos Materlales Y Prestacién De Servicios. Direccion General de Recursos Materiales

[ ok Datos del Indicador B ¥

“bre del Indicador: Definicion: ! |
de variacion del nimero de obsewac:ones rec1b|das por parte de las | El indicador nos permite conocer la’ Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos
auditorias practicadas en el afio Materiales
Dimension: SR Tl e _Tipo de Indicador: ; : Sentido del Indicador:
Eficacia Estratégico Regular
Método de cdlculo: | Variable 1: Observaciones recibidas por parte de las auditorias practicadas en el ejercicio actual Unidad de medida:
((Vl/VZ)—l) *100 Varjable 2 Observaciones recibidas por parte de las auditorias practicadas en el ejercicio anterior Tasa de variacion
Meta 2026: S Afio linea base: [Valor linea base: Frecuenciz de medicidn: .
©50.00% 2025 50.00% Anual

Medios de Verificacién:
Reporte de observaciones recibidas por parte de las auditorias 2026 que se encuentra bajo resguardo de la Direccién Generat de Recursos Materiales, ublcada en calle
Cuauhtemotzin nimero 4, Col. Cuernavaca Centro.___

. Caracteristicas del Indicador “CREMAA”
Economia Monitoreable
Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una
razonable evaluacion independiente

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador para
medir el desempefio del objetivo,
este provee informacian adicional
2 los demds indicadores

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los
resultado$-

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualguier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectos importantes del
objetivo

Cumple: Cumple:

Metas Calendarizadas

stjwacioneit QS?Wacicﬂeit Compertamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
Seguir-niento Meta md:; I;;:uzclgnﬁ'?ase r?; ‘;::uzc;:oﬁ?al‘: Aceptable Riesgo ‘ Fa”o: en la Planeaf'\én Avance del Sﬂq-a_fomn
Programada | practicadasen el practicadas en el | o Por Indicador
clareicioanterior sjercidloactual Desde Hasta Desde Hasta " Por debajo L i
era
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio -
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre 50.00% 45.00% 50.00% 30.00% 44.99% 30.00% 50.00%
Anual 50.00% | | 30.00% 50.00%

Observaciones

/7 / /7
TITULAR DE LA URG&‘/{/ RESPONSABLE DE |
”7_————__—

C. Mauricio Humbérto Paladino Herndndez C. Mauricio Hum dino Hernéndez mmmz

: ot
Director General de Recursos Materiales Director General de Recursos Materiales [))rect\avﬁ\dmimstratwa
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__ Ficha de Indicador del Desempefio. _ .. = - = S

Alineacion

~ Estrategia:
Digitalizar “archivos y exped:entes
administrativos para facilitar su
consulta y conservacion.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

_Nivel'del Objetivo: | Clave del Indicador:

Propdsito

~ Programa:

“Ejes
10.6.3 Mejora Administrativa

10.5 Gobierno Eficaz v Eficiente

Nombre del Programa Presupuestario:

Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos Materlaies
Dependencia: |
Secretaria de Administracion.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: ! Unidad Responsable del Gasto:
ADSO4 - | Gestidn De Los Recursos Materiales Y Prestacmn De Servicios. | Direccidn General de Recursos Matenales
Datos del Indicador

Nombre del Indicador: x I 13y ; Definicidn:
Porcentaje de procedimientos realizados en apego a normas y lineamientos | Procesos mejorados de adqunsncron servicios, mantenimiento del Patrimonio Mumapal avaltios
administrativos y legales aplicables. de bienes inmuebles arrendados, actualizacién de resguardos de bienes muebles entre otros |
Dimensién: ; Tipo de Indicador: f ’ Sentido del Indicador: ; ; ’
Eficacia Estratégico Regular J
Método de calculo: | Variable 1: || Procedimientos realizados de forma completa Unidad de medida: o
(V1/v2)*100 Variable'2 | Numero de procedimientos requeridos ; Porcentaje

Meta 2026: | Afiolinea base: © Valor linea base: Frecuencia de medicidn: } e 3 M . et |

100.00% 2025 100.00% Semestral |

Medios de Verificacion:

Calendarios, programas y solicitudes reahzados v atendi dos reglamentos mternos oficios 2026 etc. Que estan bajo resguardo de Ias Direcciones de Area percenementes ala
D\reccwonGeneral de Recursos Materlales, ublcada en calle Cuauhtemotzm nuimero 4, Col. Cuernavaca Centro.

Caracteristicas del Indicador “CREMAA”

Economia Monitoreable i
. Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una |
razonable evaluacion independiente |

Claridad
Preciso e ineguivoco; es
. decir, poder ser entendido
por cualquier persona

~ Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectos importantes del
objetivo

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempenio y evaluar los
resultados

Aporte Marginal
Existe mas de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacidn adicional a los
demas indicadores

Cumple:

Metas Calendarizadas

Nimero de | Procedimient Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / e
i Meta procedimie | os realizados __| Aceptable Riesgo . | Fallo en Ia Planeacién Avance del | Semaforizacion
aesuinieme Programada ntos de forma i i bidicador,
Desde Hasta Desde Hasta || Pordebajo | Porencima
requeridos completa
Enero
Febrero
Marzo ]
Abril 1
Mayo
Junio 50.00% 45.00% 50.00% 30.00% 44.99% 30.00% 50.00%
Julio
Agosto
Septiembre )
Octubre - |
Noviembre
Diciembre 50.00% 90.00% 100.00% 60.00% 85.95% 60.00% 1000.00%
Anual 100.00% | f 90.00% 100.00% 60.00% 89.99% | 60.00% 100.00%
)
Observaciones
i
TITULAR DE G RESPONSABLE DELINDIGADOR RESPONSABLE INTEGRACION |
ertafPaladino Herndndez rrarda Colimoro suarez

|
{ C. Mauricio Hur}q'EErEd Paladino Herndndez C. Mauricio H

Director General de Recursos Materiales Director General de Recursos Materiales Dipéctera &\dmlnrstratlva
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_ Ficha deIndicador del Desempefio_

Alineacion

Estrategia: f
Digitalizar archivos y expedientes
administrativos para. facilitar su
consulta y conservacion.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nivel del.Objetivo:
Componente

Clave del Indicador:
1

_ Programa:
10.6.3 Mejora Administrativa

EJE
10.6 Gob|erno Eficaz y Eficiente

Nombre del Programa Presupuestario: i
Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos Materiales,

Dependencia:

Secretaria de Administracion.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

AD804 Gestion De Los Recursos Matenales Y Prestacién De Servicios. | Direccidn General de Recursos Materiales
Datos del Indicador : '

Definicion:

Nombre del Indicador: Lii f :
El indicador nos permite conocer el nimero de procedimientos piblicos realizados

Porcentaje de avance en la mEJOTB de procesos de aprowswnammnto de los
Recursos Materiales

r wion: ' Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eliucia Gestion - Regular
Método de calculo: | Variable 1: Procesas de aprovisionamiento realizados Unidad de medida:
(Vi/VZ)*iGO Variable 2 Procesos de aprovisionamiento solicitados Porcentaje
Meta 2026: ~_Afio linea base: Valor linea base: | Frecuencia de medicion: i !
100.00% 2025 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion:
Solicitudes atendidas, documentacion completa de procedlmmntos totales de licitaciones publicas, invitaciones restringidas, contratos adJud caciones directas 2026 que
obran dentro de las ofscmas de la Dlreccwon de Adguisiciones, ubicada en calle Cuauhtemotz:n numero 4, Col. Cuernavaca Centro.

. Caractenst:cas del Indicador “CREMAA” . S e 25
 Economia Monitoreable [ ‘Adecuadd Apor‘te Margmal
Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una Ofrecer'una base suficiente Existe mas de un indicador

razonable evaluacién independiente que permita estimar el para medir el desempefio del
desempefio y evaluar los " objetivo, este provee
resultados informacicdn adicional a los
: demds indicadores

Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectos importantes del
objetivo

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualquier persona

Cumple:

Metas Calendarizadas

Procesos de | Procesos de| Comportamiento Comportamiento en Comportamuento Crmcc/
SeBtinsiay Meta aprovisiona | aprovisiona Aceptable Riesgo o Falloenla F"EneaCiOﬂ Avance del | Semaforizacion
uimi ~ = { [ X A =
Erogcomads n'_ngnto TTII.EntO 1 Desde Hasta Desde Hasta ' Pordebaj;o Por e.ncim_a i
solicitados realizados :
Enero
Tero "
| o 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril
Mayo
Junio 25.00% 40.00% 50.00% 15.00% 39.99% 30.00% .50.00%
Julio
Agosto
Septiembre 25.00% 60.00% 75.00% ™ 15.00% 58.99% 45.00% 75.00%
Octubre
Noviembre
Diciembre 25.00% 80.00% 100.00% 15.00% 79.99% 60.00% 100.00%
Anual 100.00% | 80.00% 100.00% 60.00% 79.99%! || ' 60.00%] 100.00%
A O

Observaciones

4

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION

NSAB DICGA f :
rto Paladino Herndndez / & DaVId/Ellab‘Be!tran Corona C. faMiaria Fémjanda Colimoro Sudrez

Director General de Recursos Materiales \-’DIDECtOI' de Adquisiciones ] Directora Aﬂministra‘tiva
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e . _ _ . _ . FichadelndicadordelDesempefio. . :~_ _. .- ela |
- i ' |_ ; ._7 I- = - S ‘ =
Alineacion
Eje: | i R Programa: | Estrategia: ! | Nivel del Objetivo: | Clave del Indicador:
10.6 Gobierno Eficaz 1% Eﬂaente 10.6.3 Mejora Administrativa Digitalizar archivos y expedrentes Actividad 1.1

administrativos para facilitar su
consulta y conservacian.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

| Nombre del Programa Prelsupuestario: | o B i s | S : ksl _ ‘

Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos Materlales

Dependencia: i i [ :
Secretaria de Administracion. ' ' ' B - ‘
Proyecto del Programa: | Nombreldel Proyecto: il - &1 1 ~ | Unidad Responsable del Gasto:

AD804 ] eti De Los Recursos Materiales Y Prestacion De Servicios. Direccion General de Recursos Materiales

Datos del Indicador

Nombre del Indicador: il i R | Definicién:

Porcentaje de avances en la aphcacnon de los recursos para 1a adqumcmn de | Se cuenta con un programa de adqwsm:ones, arrendamientos y serwcuos, ‘en base a

bienes muebles. requerimientos y presupuestos reales, para adquirirse mediante Licitacién Publica, Invitacién |
Restringida de manera que permita al Municipio un ahorro sustancial de recursos. |

Dimensidn: } it || Tipo de Indicador: : | Sentido del Indicador:

Eficacia P | Gestién ; Regular |

Método|de célcula: | Variable 1:] | Presupuesto ejercido de la partida 5000 Unidad de medida: : |

(V1/v2)*100 Variable 2 | | Presupuesto programado de la partida 5000 Porcentaje

‘Meta 2026: | Bfolinea base: _ | | Valorlinea base: Frecuencia de medicién:
100.00% 2025 100.00% Mensual

Medios de Verificacién: . | | il ok \
_Documentacicn en Ias oficinas de Ia D:reccxon de Aqu|51c10ne5 ublcada en calle Cuauhtemo‘czm numero 4, Col Cuernavaca Centro

Caracteristicas del Indicador “CREMAA”
Economia i Monitoreable

Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una
razonable evaluacion independjente!

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacion adicional a los
demis indicadores

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los
resultados

Claridad | F Relevancia !

Preciso e inequivoco; es 3‘Aprpiado y debe de medir
decir, poder ser entendido | | aspectos importantes del

por cualquier persona / objetivo i

Cumple:
Metas Calendarizadas

Presupuesto 'Presupuesto Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / s i
) Meta programado " ejercido de Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacidn Avance del Semafﬂfi_la_c_lgﬂ ‘
SeEilmicnte Programada | de la partida la partida - : Indicador m
! . Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
5000 5000 ;
Enerc 8.33% ; 7 6.66% 8.33% 5.00% 65.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% v 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% ]l
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% "
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% [ 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% . 73.33% 91.66% - 55.00% 73.32% 55.00% 51.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% |
Anual | 100.00% | | | [ ] | s0.00% 100.00% 60.00% 79.99% | | 60.00% 100.00% |

GRAFICO
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C. Mauricio Humbefto Pajadino Hernandez C. Mauricio Humberto Paladino Hernandez rnanda Colinmoro-Sudrez
Director General de Recursos Materiales Director General de Recursos Materiales Directo @ 4 dministrativa
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos Materiales”.

- '~ ' _ __ FichadelndicadordelDesempefio. . - _ _ ___ .

Alineacion

Estrategia:
Digitalizar archivos y exped|entes
administrativos para. facilitar su
consulta y conservacion.

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

 Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
Actividad 1.2

Programa:

_Eje: A
10.6.3 Mejora Administrativa

10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente

Nombre del Programa. Presupuestar:o :

Administracién Eficaz y Transparente de los Recursos Materiales.

Dependencia:

Secretaria de Administracién. i

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: | Unidad Responsable del Gasto:

ADB04 Gestidn De Los Recursos Materiales Y Prestacion De Serwaos Direccion General de Recursos Materiales
Datos del Indicador ¥

Nombre del Indicador: ! Definicidn: ]
Porcentaje de requnsmones que son solicitadas correctamente y que cuentan | Procesos mejorados de adqu:smon de Productos viene y servicios entre otros, a cargo de [as
con suficiencia presupuestal para la compra de bienes o articulos. Direccion de Adquisiciones.
[ nsion: ik st Tipo de Indicador: Sentido del Indicador: |
L...iencia o . Gestion Regular
Método de cdlculo: Variable 1: Total de procedimientos pablicos reallzados : Unidad de medida:
(V1/V2)*100 ' Variable 2 Total de procedimientos solicitados : g Porcentaje
Meta 2026: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion: i i ' :
100.00% 2025 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:
Solicitudes atenidas, reg!amentos mternos oficios 2026, etc. Que obran dentro de las oficinas de las Dweccnones de Adqmsmones ubicada en calle Cuauhtemotzin nimero

4, Col. Cuernavaca Centro.

 Caracteristicas del Indicador “CREMAA”
Economia Monitoreable

Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una !

razonable eval}uaci‘én independiente |

Aporte Marginal
Existe mas de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacion adicional a los

demds indicadores -

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio v evaluar los
resultados

Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectos importantes del
objetivo

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualquier persona

Cumple:

Metas Calendarizadas

Total de Total de Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
R Meta procedimien | procedimien Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacidn Avance del | Semaforizacion
Segtiiicate Programada tos tos publicos i : ; i : Indicador m
b4 3 | Desde Hasta Desde . Hasta Por debajo | Por encima
solicitados realizados | | i | :
Enero 8.33% 6.66% " 8.33% 5.00% 6.65% -« 5.00% 8.33%
L Yrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% | 10.00% 16.66%
arzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% . 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 55.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 656.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% ! 60.00% 100.00%
Anual 100.00% ‘ 80.00% 100.00% 60.00% '79.99% | | | 60.00%. 100.00%

/7 s R
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos Materiales”

e _ ' _ __ FichadeIndicadordel Desempefio. -~ _ .- s W 2

| i 0 ) “ L o o -

Alineacion

Estrategia:
Digitalizar archivos vy expedlentes
administrativos para facilitar su
consulta y conservacion.

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador: |
2

Nivel del Objetivo:
Componente

Progra ma:

Ejes %
10.6.3 Me;ora Admmstratwa

10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente

Nombre del Prcgrama Presupuestario: \‘ F
Administracidn Eficaz y Transparente de los Recursos Nla‘ter!ales

Dependencia: f) 4 i 1 ) ¥ !
Secretaria de Administracion. |
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: 1 | Unidad Responsable del Gasto:

Gesti on De Los Recursos Matenales Y Prestacién De Servicios. | Direccién General de Recursos Mater[ales
Datos del Indicador :

Nombre del Indlcador ] el | Definicidn: ! e

Porcentaje de atencion en forma d1recta los procedlmlentos extraordmarnos El indicador nos permlte el mcrementa de los procedrm:entos pub[lcos realizados

AD804

Dimensién: f i i || Tipo de Indicador: itwRa A T Sentido del Indicador: : : g itk
Eficacia Gestidn Regular i |
Método de cdlculo: | Variable 1: Procedimientos extraordinarios atendidos Unidad de medida:
(V1/v2)*100 Variable 2 ' | Procedimientos exiraordinarios solicitados Porcentaje
Meta 2026: Afio linea base: || [Valorlineabase: | Frecuencia de medicidn:
100.00% 2025 | . 100.00% Trimestral
Medios de Verificacidn: i

Sistema de entradas y salidas 2026 de Almn General del Mumup:o ‘de Cuernavaca, ublcada en calle Cuauhtemotzin m’Jmeré 4, Col. Cuernavaca Centro.
Caracteristicas del Indicador “CREMAA”
' Economia Monitoreable

Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una|
razonable evaluacion independiente

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador
para medir el desempefio del

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el

Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectos importantes dell

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido

por cualquier persona objetivo desempefio y evaluar los objetivo, este provee
resultados informacién adicional a los
demas indicadores
Cumple:
Metas Calendarizadas
P:rocedin?iantos Procedlmuantos |Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / 0 Semaforizacion
Seguimiento Meta extracrdinarios extraordm rios Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacion ?V?ced e e =
Erpgraniada soliciiadas atend\dlms Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima noicaear
Enero
Febrero
Marzo 25.00% ! 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril : :
Mayo ' : ]
Junio 25.00% 40.00% 50.00% 15.00% 39.99% 30.00% 50.00% R
Julio ;
Agosto
Septiembre 25.00% 60.00% 75.00% ° 15.00% 59.95%  45.00% 75.00%
Octubre : i
Noviembre |
Diciembre 25.00% ' 80.00% 100.00% 15.00% 79.99% 60.00% 100.00%
Anual 100.00% T i HER T 80.00% 100.00% 15.00% -79.99% | 60.00% 100.00%
O
Observaciones |
|
TITULAR DE my : RESPONSABLE DEL INDICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
/ﬂf - ’
’ @/;/ , ~—
C. Mauricio Humber ladino Hernandez C. Jorge MartinTercero Maldonado

Director General de Recursos Materiales Jefe de Departamento de Almacén




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos Materiales”

_ - Fichade ;Ing‘.i_g':ad'd_lg:d_e‘l-r.]j(ésiémpéf__‘;:bl i L oY

1Ny (- % [ : [ e [ i } l

Alineacion

_Estrategia:
Digitalizar archnvos y expedlentes
administrativos para facilitar su
consulta y conservacion.

Nivel del Objetivo:
Actividad:

 Programa:

Eje: i =
10.6.3 Mejora Administrativa

10.6 G;blerﬂo Eficaz Y Eficiente

Datos de Identificacidn del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Administracién Eficaz y Transparente de los Recursos i\/latena!es
Dependencia:

Secretariz de Administracién.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: ; _Unidad Responsable del Gasto: ! _
AD804 i Gestion De Los Recursos Matenales Y, Prestauon De Servicios. | Direccién General de Recursos Matenales

Datos del Indicador
Nombre del Indicador: Definicion:
Porcentaje de procednmlentos de adqms;cnon que se desarrollaron en Aqu]SICIOHES arrendamientos y ‘servicios, con base en los requerimientos y presupuestos
invitacion restringida v licitacion publica. reales, para adquirirse mediante Licitacion Publica, Invitacion Restringida de manera que
permita al Municipio un ahorro sustancial de recursos.
| Tu..cnsion: s s - Tipo de Indicador: 4 k i Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Regular
Método de calculo: Variable 1: Procedimientos de adquisicion en invitacion restringida v licitacidn publica desarrollados Unidad de medida:
(Vi/\-fz')*'iﬁd o Variable 2 Procedimientos de adquisicidn en invitacion restringida y licitacidn publica programados Porcentaje
Meta 2026: ‘Afio linea base: ~ Valorlinez base: Frecuencia de medicion:
100.00% 2025 100.00% Mensual

Medios de Verificacién:
Solicitudes atendidas, documentacxon completa de procedimlentos totales de I|c1tat:|ones publicas, inVltacmnes restrmg\das contratos adjudlcacmnes dlrectas 2026 que
obran dentro de las oficinas de la Direccion de Adqu[C|ones ubicada en calle Cuauhtemotzin nimero 4, Col. Cuernavaca Centro
: Caractenstlcas del Indicador “CREMAA”
Monitoreable
Poder ser sometido a una
evaluacion independiente

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacion adicional a los

demas indicadores
Cump\e CumpJe

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los
resultados

Economia
Estar disponible a un costo
razonable

Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectes importantes del
objetivo

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualquier persona

Cumple:

Metas Calendarizadas

Procedimientos | Procedimientos Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
de adquisicion | de adquisicion Aceptable Riesgo ‘ Fallo en la Planeacién |
Meta en invitacion en invitacidn O 1 i Avance del || Semaforizacion
Seguimiento | o orramada | "iTEY reshgidey | i | ndicecor || SR
licitacion licitacion Desde Hastz Desde Hasta = .| Pordebajo | Porencima ‘
publica publica i
= programados desarrollados | :
Lnero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 18.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayao 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% .. 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
Anual 100.00% ’ : | 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% | |60.00% 100.00% R
RAFICO
Observaciones i
/
TITULAR DE [A U RESPONSAEBLE DEL @!CADOR RESPONS /;‘LE INTEGRACION
7~ //”%
C. Mauricio H erto Paladino Herndndez C. Maurici erto Paladino Herndndez \Q__I i ia imero Sudrez
Director General de Recursos Materiales Director General de Recursos Materiales Directorﬁg Administrativa
g




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos Materiales”

Eje:

10. 6 Gobierno Eﬂcaz y Eficiente

Nombre del Programa Presupuestario:

Programa:

10.6.3 I\/Ieﬁfé Administrativa

Alineacion
Estrategia:
Digitalizar archivos y exped|entes
administrativos para facilitar su
consulta y conservacion.

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Administracién Eficaz y Transparente de los Recursas Matenales

Nivel del Objetivo:
Actividad

Clave del Indicador: ‘

Dependencia:
Secretaria de Administracion

Proyecto del Programa:
ADS04

Nombre del rnd_icadr: : ) ol e N
Porcentaje de procedimientos extraordinarios recibidos y que son atendidos
en tiempo y forma.

Nombre del Proyecto: B i B
| Gestic‘)n De Los Recursos Materiales Y Prestacidn De Servicios.

Unidad Responsable del Gasto:
Direccion General de Recursos Materiales

Datos del Indicador

Definicion:

El indicador nos perm\te conocer el proceso en la realizacion de las adqunsmmnes a través de los

procedimientos de invitacién restringida vy licitacién publica.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficiencia Gestion Regular ) |
Método de calculo:| | Variable 1: Total de procedimientos publicos realizados Unidad de medida:
(V1/V2)*100 Variable 2 Total de procedimientos publicos recibidos Porcentaje
Meta 2026: Afio linea base: | [Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% 2025 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:
Solicitudes atendidas, documentacién comp]eta de proced1m1entos totales de licitaciones publ cas invitaciones restrmg|das 2026 que obran dentro de lzs oficinas de la
D\recuon de Adqmsn::ones ublcada en calle Cuauhtemotz:n numero 4, Col. Cuernavaca Centro.
Caracteristicas del Indicador “CREMAA”
' Economia Monitoreable
© Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una
razonable evaluacién independiente

Claridad !
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualguier persona

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los
resultados

Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectos importantes del
objetivo

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacién adicional a los
demds indicadores

Cumple

" Metas Calendarizadas

i Total de Total'de | | Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / i, o
Seguimlentd Meta procedimien | procedimien ! Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacidn Avar_mce del Se_r_na_hﬂz_aﬂﬂ
Programada | tos p.ul..'JhCOS tes p'ubllcos Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima ihdieador
recibidos realizados
Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 1
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% |
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% ™ 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
Anual | 100.00% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% | 60.00% 100.00%
)
Observaciones
A

TITULARDE LA U RESPONSABLE DEL INDIZADOR

V o

RES PONSA?LE INTEGRACION
= o e

[/"/ o anl
C. Maurici rto Paladino Hernandez
Director General de Recursos Materiales

rnanda Colimoro Suarez
FAdministrativa

7
C. Mauricio Humberto™Pajadino Herndndez
Director General de Retursos Materiales




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos Materiales”

__ _ - Fichadelndicador del Desempefio

s i, ey 1 [~ Y [ 3 | / g 1 l

Alineacion

Estrategia:
Digitalizar archivos vy expédientes
administrativos para facilitar su
consulta y conservacion. |

Nivel del Objetivo: |
Componente

Clave del Indicador:
3

Programa:
10.6.3 Mejora Administrativa

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Administracidn Eficaz y Transparente de los Recursos Materla]es

Dependencia:

Secretaria de Administracion.

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto: ! |
AD804 Gestion De Los Recursos N}aterlales Y Prestacién De Ser\ncms Direccion General de Recursos Matenales
Datos del Indicador
Definicion:
El indicador nos perm|te conocer el incremento al nimero de servicios que se realizan para el
mantenimiento de las dreas Municipales.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de solicitudes de mantenimiento atendidas satlsfactorlamente

nsion: T R 3 Tipo de Indicador: . Sentido del Indicador:
L .2ncia Gestion Regular
Método de célculo: | Variable 1: | Servicios realizados de forma completa Unidad de medida:
(V1/v2)*100 Variable 2 Numero de servicios de mantenimientos requeridos : Porcentaje
- Meta2026: | Afio linea base: ~ Valor linea base: Frecuencia de medicidn:
100.00% 2025 100.00% Trimestral

Medios de Verificacidn:
Bitacoras de correspondenc;a y bltacoras de servicios atendldos 2026 que se encuentran enla Dlreccmn de Ser\ncnos Auxillares ub\cada en czlle Motolinia No 2..Col.

Cuernavaca Centro..

Caracteristicas del Indicador “CREMAA”
Economia Monitoreable
Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una
razonable evaluacién independiente

Aporte Marginal
Existe mas de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacién adicional a los

demds indicadores

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los
resultados

Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectos importantes del
objetivo

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualquier persona

Cumple:
Metas Calendarizadas

Numero de Servicios : Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /|
i B servucno_sd_e realuzados; Aceptable Riesgo | Fanenla Planeac_mn Avance del | Semaforizacién
FEHltoR Programada HiEnLs e Sp ) i J | ‘Indicador
ntos completa | Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima f
requeridos 0| o @ |
“mero
; rero
Marzo 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril
Mayo
Junio 25.00% 40.00% 50.00% 15.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio
Agosto -
Septiembre 25.00% 60.00% 75.00% 15.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre
Noviembre
Diciembre 25.00% 80.00% 100.00% 15.00% 79.99% 60.00% 100.00%
Anual 1100.00% | 80.00% . 100.00% 60.00% L1429:99% | 60.00% 100.00%
3 8
Observaciones
i :
TITULAR /UB,G RESPONSABLE DEL INDICADOR RESPONSABLE INTEGRACION

C. Lizette AdeFriviateos Casullo

C. Mauricjo-FH Paladino Hernandez
Directora ge servicios Auxiliares

Director General de Recursos Materiales

aﬂa—Femam'Cohmoro Suarez

i ‘e,ctora Aamlnlstraf:va-\

—_——




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos Materiales”

_ _ - Ficha de Indicador de

1 Desempefio. -

Alineacion

Estrategia: | e e
Digitalizar archivos y expedientes
administrativos para facilitar su
consulta y conservacion.

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nivel del Objetivo:
Actividad

Clave del Indicador: |
3.1

Programa: i it
10.6.3 Mejora Administrativa

. BT 8| -4
10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente

Nombre del Programa Presupuestario: _ e

Administracién Eficaz y Transparente de los Recursos Materiales.

Dependencia:

Secretaria de Administracion

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: ] ‘ Unidad Responsable del Gasto: ;

AD804 Gestion De Los Recursos Materiales Y Prestacion De Servicios. Direccion General de Recursos Materiales

i Datos del Indicador it 1 SRt b

| Nombre del Indicador: j Y 1 Janrers ! Definicién: s L bt : ; :
Porcentaje de avance del programa de mantenimiento y sefializacion de los | Se lleva a cabo el mantenimiento de las instalaciones del Ayuntamiento, incluyendo

inmuebles del Ayuntamiento. reparaciones, mejores, etc.
Dimensién: | Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficiencia . Gestidn Regular
Método de cdleulo: ' | Variable 1: Mantenimientos realizados Unidad de medida:
(V1/v2)*100 Variable 2 Mantenimientos programados ‘ Porcentaje
Meta 2026: Afio linea base: . Valor linea base: Frecuencia de medicidn: : 7 R A0
100.00% 2025 100.00% Mensual

Medios de Verificacién: Co . ) i elin 3 SR 1 %
Oficios de solicitud de mantenimiento y bitdcoras 2026 que se encuentran en |z Direccion de Servicios Auxiliares, ubicada en calle Motolinia nimero 2, C
Caracteristicas del Indicador “CREMAA” 5 '
Economia Monitoreable

Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una |
razonable evaluacién independiente |

ol. Cuernavaca Centro.

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar |os
resultados

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador
para medir el desempefio del |
objetivo, este provee
informacién adicional a los
demds indicadores
Cumple:

Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectos importantes del

objetivo

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualquier persona

Cumple:

Metas Calendarizadas

| s | Comportamiento Comportamiento en || Comportamiento Critico / LA
Seguimiento | Meta Mant:bnslmlen Mantenimien Aceptable Riesgo || Fallo en la Planeacién '?VZ?CEdd‘if gemeluizacion
{Frogiemara programados Tagrealizados Desde Hasta Desde Hasta Pordebajo | Porencima it m
Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% |
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% ]
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 359.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% J
Anual . 100.00% o | 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% | 60.00% 100.00%
0
Observaciones
/1
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Administracion Eficaz y Transparente de los Recursos Materiales”

c¢) Estructura Organizacional

MUNICIPIO DE CUERNAVACA
ANALITICO DE PLAZAS POR UNIDAD RESPONSABLE DEL GASTO

Direccién General de Recursos Materiales ; 90 13 26 44 7 7
il DIRECTOR GENERAL 4: 1
vV DIRECTOR DE AREA 2 2
\% JEFE DE DEPARTAMENTO . 5 5
| AUXILIAR ADMINISTRATIVO 3 1 2
1l ADMINISTRADOR ESPECIALIZADO 4 - 1 2 1
I ALBANIL 1 1
1 ANALISTA ADMINISTRATIVO 2 1 1
I ANALISTA DE INFORMACION 1 €L
2 I ASISTENTE 4 2 2
1l ASISTENTE ADMINISTRATIVO 7 P 3 3 1
I AUXILIAR DE CAMPO 1 1
1 AUXILIAR TECNICO 6 i 5
11 INSPECTOR 1, 1
I JEFE DE OFICINA 4 . 3
] JEFE DE SECCION 1 1
1 INTENDENTE 12 2 5 5
1l PINTOR 1 1,
1 PROMOTOR Gl X
1 TAQUIMECANOGRAFA 1 il
11 TECNICO ESPECIALIZADO 20 B I 19
11 TRAMOYISTA 1 1
1 VELADOR CONSERJE il 1
1 VIGILANTE 1 il
V TECNICO INFORMATICO 9 4 5
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