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Programa Presupuestario
“Desarrollo Humano y Social”

2025

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social

Nombre de la Unidad Responsable Componente

Proteccion de infancias y adolescencias en
situacidn de vulnerabilidad

Capacitaciones y campafias dirigidas a la
promocion del respeto de la diversidad sexual

Foros, asambleas o consultas ciudadanas
Direccidn General de Desarrollo Humano promovidas

Platicas impartidas sobre hdbitos de salud y
activacion fisica

Conferencias y talleres impartidos a la
comunidad educativa como parte de las
acciones de fortalecimiento del entorno

e escolar.
Responsable de Ir/‘)}intgracién
Mario Alfyetlo|@arcia Ajmazan Sandra ina Pinzén Sdnchez
Directo Inistrativo Secretaria de Desarrollo Humano y

Participacién Social

El presente Programi/Presupuestario, se formulé con fundamento en Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el articulo 81 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos, los articulos 54 y 61
fraccién Il inciso a), b) y ¢) del titulo quinto de la ley General de Contabilidad Gubernamental, los articulos 41, 45 fraccion Il
inciso a) y 61 de la Ley de Planeacion para el Estado de Morelos; articulos 23 y 25 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico del Estado de Morelos, y articulos 49, 54, 55 y 57 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.
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".’Desarrollo Humano y Social”
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IL.- Firmas

" Unidades Responsables del Gasto que Integran el Programa
Presupuestario

\ Justina Duran Navatrete
Directora General de Desarrollo

Humano.

El presente Programa Presupuestario, se formulé con fundamento en Articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el articulo 81 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos, los articulos 54 y 61
fraccion Il inciso a), b) y c) del titulo quinto de la ley General de Contabilidad Gubernamental, los articulos 41, 45 fraccion 1l
inciso a) y 61 de la Ley de Planeacion para el Estado de Morelos; articulos 23 y 25 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Pulblico del Estado de Morelos, y articulos 49, 54, 55 y 57 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.
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1V.- Presentacion

La actual administracién del municipio de Cuernavaca 2025-2027, encabezada por el Lic. José Luis
Uridstegui Salgado tiene un compromiso social lrrevocable & indiscutible, por ello y para el
desarrollo humano de la comunidad que pertenheceala capltal del Estado de Morelos, la Secretaria
de Desarrollo Humano y Participacién -Social a través de la Direccién General de Desarrollo
Humano y sus tres direcciones de drea, que son, Combate a la Pobreza, Salud y Educacion y
Participacién Ciudadana; tienen la responsabilidad de actuar de manera éticay moral, de tal forma
que todas las actividades que se llevemos a cabo durante el periodo de esta administracién, sean
en beneficio del desarrollo de la comunldad desde la perspectlva de familia asf como de manera
individual.

Todas las acciones que conllevan Ias'act'ividade_s programadas, seran realizadas de forma eficaz,
correcta y ‘concreta para dar cumplimiento a las metas y objetivos trazados en los’ ejes
transversales. La administracion eficiente de los recursos humanos y materiales serdn elementos
clave para que el beneficio de la comunidad en cada proyecto sea tangible; asi mismo, la
importancia del acompafiamiento de la ciudadania en estas acciones, serd fundamental para el
resurgimiento de la ciudad, ya que la finalidad de la actual administracién es que Cuernavaca

renazca.
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V.- Mecanica Operativa

La Direccién de Desarrollo Humano considera principalmente acortar la brecha de la pobreza, la
vulnerabilidad y la marginacion, esta se debe lograr con la incorporacién de la participacion de la
ciudadania por medio de aquellos factores que las personas necesitan para tener calidad de vida.
A través de apoyos mediante programas sociales se permite el acceso a las necesidades basicas a
las que tienen derecho las personas y se lograra mediante la implementacién de apoyos enfocados
al desarrollo integral urbano-social en materia de: Educacién, Salud, Desarrollo Humano, Inclusion
de adultos mayores, inclusion de personas en situacion de vulnerabilidad, reactivacidn de los
espacios publicos y mejora en las oportunidades de empleo a través de la economia social,
programas contra la discriminacion y demds programas que permitan fortalecer las condiciones
de vida de las familias del municipio de Cuernavaca en situacién de pobreza, vulnerabilidad y
marginacion.

La suma de esfuerzos entre la Direccién General de Desarrollo Humano, Direcciones de Area y
Jefaturas de departamento, serdn fundamental para lograr el desarrollo social de la poblacién
Cuernavaquense, mediante la aplicacion de estrategias de operacién coordinando actividades con
las dreas que contribuyan al mejoramiento de una mejor calidad de vida en el municipio de
Cuernavaca.

La aplicacion y observancia de la Ley de Desarrollo Social, la Ley de Asistencia Social, y
contemplando el marco de la normatividad referente a la planeacién nacional del desarrollo, la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en sus articulos 25 y 26 que
corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste sea integral y
sustentable.

En la Direccion de Atencion a Grupos en Vulnerabilidad en coordinaciéon con la Direccion General
de Desarrollo Humano trabajamos para llegar con la mayor cantidad de campafias y apoyos a los
grupos mas quebrantables del municipio, con los programas jornada desde tu colonia, lentes a
bajo costo, aparatos auditivos a bajo costo, asi como también con la inscripcién al banco de
alimentos, becas a alumnos destacados y grupos en vulnerabilidad.

En la Direccién de Direccién de Diversidad Sexual en coordinacién con la Direccion General de
Desarrollo Humano realizamos conferencias y platicas sobre enfermedades de transmision sexual
y métodos anticonceptivos en diferentes escuelas y sectores gubernamentales del municipio de
Cuernavaca.

La Direccién de Salud y Educacion y Participacion Ciudadana en conjunto con la Direccion General
de Desarrollo Humano nos encargamos de la expedicion de tarjetas sanitarias, consultas médicas,
platicas en las escuelas sobre hdbitos alimenticios, platicas sobre informacidn sexual, grupos de
lectura, hdbitos en familia, para con esto lograr la integracién familiar y grupal.

La Direccidn de Participacion Ciudadana en conjunto con la Direccién General de Desarrollo
Humano nos encargamos de llegar a cada colonia del municipio de Cuernavaca, con el programa
Presupuesto Social Ciudadano, acompafiamiento a marchas exploratorias y jornadas comunitarias,
para asi llegar a la mayor cantidad de ciudadanos del municipio
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VI.- Matriz de Indicadores para Resultados

I
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ﬁw. i ‘% Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario
ST e by e e, \ F | ’ | i | | i | W |
Datos de Identificacién del Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario: Afo:
Desarrollo Humano y Social 2025
Dependencia: :

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social
Unidad Responsable del Gasto:
| Direccién General de DesarrolloHumano
Beneficiarios con perspectiva de género

Eje:

Programa Sectorial:

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Nifias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/A

: Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo :

Sub Programa:

10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente
11.3 Participacion Ciudadana

Vulnerabilidad

10.3.1 Atencién a Grupos en Situacién de

N/A

10.3.3 Desarrollo Humano vy Social
10.3.4 Desarrollo Humano Saludable
10.3.5 Impulso a la Educacion

11.3.2 Ciudad con Voz

Proyectos del Programa:

Direccién General de Desarrollo Humano

SH702 Desarrollo y Bienestar Social Productivo

Objetivo General:

Atencién a Grupos en Situacién de Vulnerabilidad

Garantizar la igualdad de género y la proteccién integral de infancias, adolescencias y personas adultas mayores en situacion de vulnerabilidad,
promoviendo su acceso a derechos, autonomia y bienestar. Disefiar e implementar programas de accion dirigidos a la atencidn integral de infancias,
adolescencias y personas adultas mayores vulnerables, asegurando su inclusion y proteccién. Coadyuvar en la proteccion y mejora de las condiciones
fisica, mental y social de las familias y habitantes del Municipio de Cuernavaca, en situacion de vulnerabilidad a través de estrategias, programas y
servicios de calidad y eficientes.

Desarrollo Humano y Social

Contribuir al fortalecimiento del desarrollo social, el acceso a los derechos humanos de las poblaciones de diversidad sexual a través de la ejecucién
de diversos programas sociales, que brinden atencién a las personas de la diversidad sexual, con acciones que coadyuven a la erradicacion de las
condiciones de desigualdad para la diversidad sexual, expresiones e identidades de género, fomentando un cambio cultural con respeto e inclusién
social a través de proyectos innovadores de igualdad efectiva y sustantiva.

Realizar las gestiocnes pertinentes en un tiempo razonable que dara como resultado la satisfaccion de los ciudadanos que se acercan a esta Direccion,
con la finalidad de encontrar la ruta mas corta a la solucién de los problemas de la ciudadania en temas migratorios y religiosos.

Fomentar la participaciéon de la poblacién en el desarrollo de actividades educativas, productivas, artisticas, culturales y deportivas, generando una
sana convivencia, la integracién familiar, el rescate de valores, el autoempleo y el sentido de pertenencia, involucrando a la ciudadania en la
autogestion de los Centros de Desarrollo Comunitario y espacios plblicos. Acercar a la Poblacion Cuernavaquense a la lectura, asi como proporcionar
un buen servicio de consulta y asesoria bibliogréfica, a través de las bibliotecas del municipio.

Desarrollo Humano Saludable

Coordinar, colaborar y apoyar con la ejecucion y operacion de los programas encaminados al desarrollo comunitario en materia de salud, favoreciendo
a la creacidn de entornos saludables.

Impulso a la Educacién

Coordinar programas dirigidos a la poblacion en general y a los planteles educativos desde preescolar hasta nivel superior, dando acompafiamiento a
las comunidades educativas.

Ciudad con Voz

La participacién ciudadana en Cuernavaca se encuentra limitada por una serie de factores interrelacionados. En primer lugar, la ineficacia de los
canales de comunicacion contribuye a que la sociedad no tenga conocimiento pleno de las oportunidades de involucramiento, lo que se ve agravado
por una histérica desconfianza hacia las instituciones publicas. Ademas, la ausencia de una cultura participativa y de mecanismos adecuados dificulta
el acceso y la motivacion de la ciudadania para involucrarse en los procesos de toma de decisiones. Como consecuencia, las politicas publicas
desarrolladas a menudo no reflejan las necesidades y aspiraciones reales de la poblacién, generando una creciente desconexidn entre el gobierno y
la comunidad. Este escenario se traduce en un aumento del descontento social y en una percepcion negativa de la gestién municipal, afectando la
legitimidad y efectividad de las decisiones adoptadas. Frente a este panorama, es imperativo implementar una estrategia integral que fortalezca la
comunicacidn, promueva la transparencia y establezca espacios de didlogo efectivo. De esta manera, se busca reactivar la participacion ciudadana,
generar confianza y lograr una gestién publica mas inclusiva y sensible a las demandas de la sociedad.
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Clasificacion Funcional'y Programatica

Finalidad: Funcidn: Sub Funcidn: Actividad Institucional: Clave Programatica:
2.- Desarrollo Social 2.7 Otros Asuntos Sociales 2.7.1. Otros Asuntos | 042.- Definicion, | E.- Prestacion de servicios publicos
Sociales conduccion, evaluacién de
la politica de desarrollo
social y el ordenamiento
urbano y regional.
InformacioniInstitucional

Misidn: Vision:

La Direccién General de Desarrollo Humano es la encargada de contribuir | Ofrecer a la comunidad cuernavacense una diminucion del rezago social,

mediante la aplicacion de diversos programas sociales, a un acercamiento | con un trabajo constante para mejorar los niveles de vida, generando

con la poblacién, que promueve un desarrollo social y servicios de calidad a | oportunidades a través de los programas sociales -entre los diferentes
los habitantes de las colonias y poblados que integran el Municipio de | grypos humanos que habitan el Municipio.

Cuernavaca.

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacion Supuestos ;

Contribuir al Bienestar Social de | Porcentaje de programas de | Reportes de Programas de desarrollo | La poblacién recibe con agrado los

Cuernavaca mediante la | desarrollo humano | humano realizados, que se encuentra | apoyos.

implementacién de acciones y | implementados. en la oficina de la Direccién General

programas para el desarrollo de Desarrollo Humano ubicada en

humano de la poblacion. Motolinfa #2 Col. Centro Cuernavaca,

Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Anual 95.00% (Nimero de programas de
desarrollo humano realizados
/ Total de programas
planeados) * 100

Nivel Proposito

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

NUmero de poblacién beneficiada | Porcentaje de acciones de | Reportes de las acciones de | Lapoblaciénrecibe conagrado los

con la implementacion de acciones | participacion ciudadana | participacién  ciudadana realizadas, | apoyos.

de participacién ciudadana. implementadas. que se encuentra en la oficina de la

Direcciéon General de Desarrollo
Humano ubicada en Motolinia #2 Col.
Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Estratégico Eficacia Semestral 95.00% (Acciones de participacion
ciudadana realizadas /
Acciones de participacion
ciudadana programadas) *
100

Nivel/ComponenteiNo.1°

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Proteccion de infancias vy | Porcentaje de nifias, nifiosy Listas de asistencia a las acciones | Solicitan acciones especificas en

adolescencias en situaciéon de | adolescentes beneficiados con realizadas dirigidas a grupos en | coloniasen los que existen grupos,

vulnerabilidad programas y acciones de apoyo. vulnerabilidad, fotografias V/O oficios | de estos sectores, en

dirigidos a las y los lideres de las | vulnerabilidad

colonias en las que se encuentran

estos grupos en vulnerabilidad que se

encuentra en la oficina de la

Direccién General de Desarrollo

Humano ubicada en Motolinia #2 Col.

Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.

62000

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Nimero de nifias, nifios vy
adolescentes
beneficiados/Total de nifias,
nifios y adolescentes de las
escuelas ptblicas de
Cuernavaca) ¥100

7
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Nivel Actividad No, 1.1

Resumen Narrativo:

Indicador:

Medios de Verificacion:

Supuestos:

Grupos en vulnerabilidad
beneficiados de programas de
accion dirigidos a la atencidn
integral de infancias, adolescencias

Porcentaje de personas en
situacion de vulnerabilidad y/o
con discapacidad sujetas de
asistencia social atendidas con

Listas de asistencia a las acciones
realizadas dirigidas a grupos en
vulnerabilidad, fotografias y oficics
dirigidos a las y los lideres de las
colonias en las gue se encuentran estos

Se requiere atencién prioritaria a
grupos en vulnerabilidad de
infancias, juventudes, mujeres,
personas adultas mayores y

Resumen Narrativo:

personas adultas mayores vy | servicios integrales. personas con discapacidad.

personas i discapacidad, grupos en vulne.:rlab'llidad c‘lue : :’se

asegurando  su  inclusién encuentra en la oficina de la Dlrchmn

proteccién, General de I?esarrollo Humano ubicada

en  Motolinfa #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Nimero de personas
atendidas con servicios
integrales / Total de personas
que  solicitaron  servicios

Nivel'Actividad No. 1.2

Indicador:

Maedios de Verificacidn:

integrales) * 100

Supuestos:

Atencién y asesoria legal a
personas adultas mayores a cargo
de sus nietos y nietas.

Porcentaje de gestiones vy/fo
asesoramiento legal realizadas
para trdmites diversos para
personas en vulnerabilidad

Evidencia del tramite administrativo
a través de acuses, copias o
fotografias que se encuentra en la
oficina de la Direccion General de
Desarrollo Humano ubicada en
Motolinia #2 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000

Personas adultas mayores a cargo
de sus nietas y nietos que
requieren el reconocimiento legal

de su rol como cuidadoras.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Nimero de personas
atendidas con servicios
integrales / Total de personas
que  solicitaron  servicios

'  Nivel Actividad 1.3 '

integrales) * 100

mayores para brindar servicios
médicos preventivos y de atencidn
basica.

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Realizacion de jornadas de salud | Porcentaje de adultos mayores | Reportes de los eventos y jornadas | La poblacién adulta mayor esta
comunitarias dirigidas a adultos | atendidos en jornadas de salud. . | para el desarrollo, que se encuentran | disponible ¥ accede

en la Direccién General de Desarrollo
Humano ubicada en Motolinfa #2 Col.
Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000

voluntariamente a los servicios.

Tipo:

Dimensidn:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestion

Resumen Narrativo:

Eficiencia

Mensual

Indicdur:

Nivel Actividad No. 1.4

100.00%

Medios de Verificacion:

(Numero de adultos mayores
atendidos/Numero de adultos
mayores esperados) ¥*100

Disefio e implementacion de
programas de accion dirigidos a la
atencion integral de grupos en
vulnerabilidad, asegurando su
inclusion y proteccion.

Porcentaje de implementacién de
programas de atencidn a grupos en
vulnerabilidad.

Reportes de los eventos y jornadas
para el desarrollo, que se
encuentran en la Direccién General
de Desarrollo Humano ubicada en
Motolinia  #2  Col.  Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Supuestos:
La sociedad participa de los
eventos y jornadas para el

desarrollo humano y social. Se
llevaran a cabo de acuerdo a la
suficiencia presupuestal.

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero  de  programas
ejecutados/ Total de

programas programados) *
100
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Nivel Actividad No. 1.5

crian solas y son beneficiarias de
asesorias,  tramites,  programas
sociales, ayudas  estatales vy
federales, asegurando su inclusion y
proteccion.

acompafiamiento social

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Disefioc e implementacién de | Porcentaje de personas que | Reportesde loseventos,jornadasy | Las personas que crian solas
programas de accién dirigidos a [ maternan solas atendidas | trdmites para el desarrollo, que se | participan en los eventos y
personas que por diferentes causas | mediante programas de apoyo y | encuentranen la Direccidn General | jornadas para el desarrollo

de Desarrollo Humano ubicada en
Motolinfa #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

humano y social.

dirigidas a la promocién del
respeto de la diversidad sexual

impactadas con las campaiias y
capacitaciones de promocién del
respeto e inclusion de las
personas de la diversidad sexual
en Cuernavaca

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestidn Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero de personas que crian
solas atendidas / Total de
personas que crian solas que
solicitaron algtn tipo de apoyo)
* 100

Nivel/ Componente No. 2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Capacitaciones y  campafias | Porcentaje de personas | Reporte de las campafias y | Las personas que viven en

capacitaciones, evidencia fotogréfica,
oficios de tramite y gestion. que se
encuentra en la oficina de la Direccién
General de Desarrollo Humano ubicada
en  Motolinia #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Cuernavaca respeten los derechos
humanos de las personas de la
diversidad sexual.

Tipo:

Dimension:

Frecuencia:

Meta.

Método de Célculo:

Gestidon

Eficiencia

Trimestral

100.00%

Nivel'Actividad/No.2.1

(Capacitaciones realizadas /
capacitaciones programadas) *
100

capacitaciones dirigidas a policias
viales y preventivos, asi como
personal de la Secretaria de
Proteccion y Auxilio Ciudadano.

materia de diversidad sexual y del
protocolo de actuacién en
seguridad publica.

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Disefio, calendarizacion e | Porcentaje de avance del | Lista de asistencia, evidencia | La policia vial y preventiva respeta
implementacién de las | programa de capacitacién en | fotogrifica, oficios de tramite que se | y garantiza realiza su actuar con

encuentran en la Direccién de Combate
a la Pobreza ubicada en Motolinia #2
Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000

estricto apego al respeto de los
derechos humanos de las
personas de la diversidad sexual.

capacitaciones,  conferencias vy
talleres dirigidas al funcionariado del
Ayuntamiento y la poblacién en
general

a funcionarios del ayuntamiento
y sociedad en general.

Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Capacitaciones realizadas /
capacitaciones programadas)
* 100
elA gad D
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Disefio, calendarizacion e | Porcentaje de capacitaciones, | Lista de  asistencia, evidencia | El municipio de Cuernavaca es
implementacion de las | talleresy conferenciasimpartidos | fotogrdfica, oficios de trdmite que se | incluyente, respetuoso y garantiza

encuentra en la oficina de la Direccion
General de Desarrollo Humano ubicada
en  Motolinfa #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

los derechos de las personas sin
importar su orientacién sexual,
identidad o expresion de género.

Resumen Narrativo:

Indicador:

Nivel Actividad No. 2.3

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Capacitaciones, talleres,
conferencias realizadas /
capacitaciones, talleres,

Medios de Veriﬁacién:

conferencias programadas) *

100

Supuestos:

Disefio, calendarizacion e
implementacion de las campafias
digitales de difusion sobre Ia
prevencién del VIH y otras ITS.

Porcentaje de campaiias digitales
de difusion sobre la prevencion
del VIH y otras ITS realizadas y/o
programadas.

Evidencia fotogrdfica, métrica de redes
sociales, oficios de tramite que se
encuentra en la oficina de la Direccion
General de Desarrollo Humano ubicada
en Motolinia #2 Col.  Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Las personas en Cuernavaca estan
informadas sobre la transmisidn
del VIH y otros ITS.

Tipo:

Dimension:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestidn

Eficiencia

Mensual

100.00%

(Campatias realizadas  /
campafias programadas) * 100

9
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Resumen Narrativo:

Indicador:

N dad No. 2.4

ivel Activi

Medios de Verificacion: *

Supuestos:

Programacion, implementacion de
las sesiones psicologicas para la
diversidad sexual.

Porcentaje de sesiones
psicolégicas especializadas para
las personas de la diversidad
sexual

Reporte de las sesiones psicolégicas,
oficio de informe y de tramite que se
encuentra en la oficina de la
Direccién General de Desarrollo
Humano ubicada en Motolinia #2 Col.
Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000

Las personas de la diversidad
sexual tienen herramientas de
vida que les permiten tener salud
mental y emocional.

Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Sesiones psicologicas
realizadas / campafias
programadas) * 100
= O 0 = = 0
Resumen Narrativo: Indicador: : | Medios de Verificacién: Supuestos:
Foros, asambleas o consultas | Porcentaje de ciudadanos que | Reporte de los avances de la | La ciudadania participa en los
ciudadanas promovidas participan en foros, asambleas o | participacidon de los ciudadanos en | foros, asambleas o consultas
consultas ciudadanas. foros, asambleas o consultas | ciudadanas.

ciudadanas. que se encuentran en la
Direccién General de Desarrollo
Humano ubicada en Motolinia #2 Col.

Resumen Narrativo:

Indicador:

Nivel/Actividad No. 3.1

Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000
Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% (Nimero de Ciudadanos

Medios de Verificacion:

convocados / Niumero de
Beneficiarios que asisten a los
eventos) * 100

Supuestos:

Beneficiarios de Programas de
Desarrollo del Ayuntamiento de
Cuernavaca.

Porcentaje de avance en la
integracién y actualizacién del
Padrén Unico de Beneficiarios del
Ayuntamiento de Cuernavaca.

Reportes de los avances en la
integracion vy actualizacién  del
Padron de beneficiarios, que se
encuentran el al Direccion General de
Desarrollc  Humano ubicada en
Motolinia #2 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000

Todos
involucrados
activamente

los organismos

colaboraran

Tipo:

Dimension:

Frecuencia:

Meta.

Método de Célculo:

Gestion

Resumen Narrativo:

Eficiencia

Semestral

Nivel'ActividadiNo. 3.2

Indicador:

100.00%

Medios de Verificacién:

(Ndmero de Ciudadanos

beneficiados / Beneficiarios
registrados en el Padrdn) *
100

Supuestos:

Actualizacién  de  las  Areas
Geogrificas Basicas emitidas por el
INEGI.

Porcentaje de avance en la
actualizacién del archivo
estadistico de las  Areas

Geogrificas Basicas emitidas por el
INEGI.

Reportes de los avances en la
integracion y actualizacion de
estadisticas, que se encuentran el
al Direccion General de Desarrollo
Humano ubicada en Motolinia #2
Col. Centro Cuernavaca, Morelos,
C.P. 62000

La informacién es aportada en
tiempo y forma

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Actualizaciones de
informacion de INEGI

disponibles / Actualizaciones
de informacién registradas) *
100
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Nivel'Actividad'No. 3.3

Resumen Narrativo:

Medios de Verificacién:

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:

Mide la proporcién de personas | Porcentaje de usuarios | Bases de datos de los usuarios | La ciudadania este registrada y

que, tras registrarse en las | registrados y activos en las | registrados y registros de actividad | que tengaun usuario dentrode las

plataformas digitales de | plataformas digitales de | digital, que se encuentran en la | plataformas digitales.

participacion (web, app, foros), | participacion. Direccion General de Desarrollo

realizan al menos una accidn Humano ubicada en Motolinfa #2 Col.

relevante (votar, comentar, enviar Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.

propuestas) en un periodo dado, 62000.

reflejando el grado real de

compromiso  ciudadano y la

eficacia de las herramientas.

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Porcentaje  de  usuarios
registrados / Porcentaje de
usuarios activos en las

plataformas) * 100

: Nivel Actividad No: 3.4 L ;

Supuestos:

Participacion de comunidades de
Cuernavaca en diversos programas
del Ayuntamiento

Indicador:

Porcentaje de comunidades del
Municipio organizados que
colaboran en los  diversos
programas que emprende el

Ayuntamiento.

Reportes de Las comunidades que
colaboran en diversos programas
del municipio, que se encuentran
el al Direccion General de
Desarrollo Humano ubicada en
Motolinia  #2  Col.  Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Las comunidades participan con
entusiasmo de los programas

Tipo:

Dimension:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestidn

Eficiencia

Mensual

100.00%

Nivel Actividad No. 355

(Comunidades capacitadas /
Comunidades programadas) *
100

Ciudadana

Participacion Ciudadana.

Participacién Ciudadana, que se
encuentran el al Direccion General de
Desarrollo  Humano ubicada en
Motolinia #2 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Intervencion de comunidades en el | Porcentaje de atenciones | Reporte de comunidades que | Las comunidades se suman al
Consejo Municipal de Participacion | otorgadas a los Consejos de | participan en el Consejo Municipal de | Consejo Municipal de

Participacion Ciudadana.

Tipo:

Dimension:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestion

Eficiencia

Mensual

100.00%

Nivel ActividadNo. 3.6

(NUmero de atenciones a los
Consejos realizados / Numero
de atenciones a los Consejos
convocados) * 100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Reunién con la ciudadanfa a fin de | Porcentaje de encuentros o | Reporte de las reuniones de atencién | La  poblacién se  encuentra
atender las necesidades y los | reuniones comunitarias | con ciudadanos, que se encuentran | dispuesta a participar.
problemas en materia de | realizadas. en la Direccién de Participacion
desarrollo urbano municipal. Ciudadana ubicada en Motolinia #2
Col. Centro Cuernavaca, Morelos,
C.P. 62000
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Mesas de didlogo realizadas /

Mesas de dialogo convocadas)
*100
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Nivel Componente 4

Resumen Narrativo:

Indicador:

Medios de Verificacion:

Supuestos:

Platicas impartidas sobre habitos
de salud y activacion fisica

Porcentaje de platicas impartidas
sobre temas de habitos de salud y
activacion fisica.

Evidencias fotogréficas de las
actividades realizadas en las escuelas
que se encuentran en la Direccidn de
Salud y Educacién ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Las actividades se realizan con la
autorizacion de los directivos de
las escuelas.

tramitan tarjetas de sanitarias

poblacion.

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Trimestre 100.00% (Cantidad de platicas
programadas/ cantidad de
platicas realizadas *100
ol Actividad 2
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Otorgamiento de consultas | Porcentaje de consultas médicas | Hojas diarias de consulta que se | La consulta se realiza como parte
gratuitas a los wusuarios que | realizadas para atencion a la | encuentran en la Direccion de Saludy | de los requisitos para el

Educacion ubicada en Calz. de Leandro

otorgamiento de tarjeta

Resumen Narrativo:

Indicador:

Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Cantidad de personas
atendidas
hombres/mujeres/Total  de
personas que solicitaron
consulta) ¥100

Medios de Verificacion:

Supuestos:

Implementacion de jornadas de
servicios de salud para atender
personas adultas mayores.

Porcentaje de mujeres en situacidn
de vulnerabilidad atendidas en

X
servicios de salud

Listas de registro que se encuentra

en la oficina de la Direccion
General de Desarrollo Humano
ubicada en Motolinia #2 Col.
Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000

Que las personas que no pueden
acceder a diferentes servicios de
salud acudan a las jornadas de bajo
costo.

Tipo:

Dimension:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestion

Eficiencia

Mensual

80.00%

(Numero de personas en
situacion en vulnerabilidad
atendidas en jornadas de

salud. / Total de personas que
solicitaron jornadas de salud)
*100

estudiantil de nivel secundaria

visual y mental.

Nivel Actividad /4.3
Resumen Narrativo; Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Acercamiento de platicas | Porcentaje de capacitaciones | Evidencias fotograficas que se | Las pldticas se otorgardn con la
enfocadas a la comunidad | realizadas sobre salud sexual, | encuentran en la Direccidn de Salud | autorizacidn de los directivos.

y Educacidn ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Cantidad de platicas
programadas/ cantidad de

Nriverl Actividad 4.4

Medios de Verificacion:

| pldticas realizadas) *100

Supuestos:

estudiantil de nivel basico

activacidn fisica.

que se encuentran en la Direccion de
Salud y Educacion ubicada en Calz. de

Resumen Narrativo: Indicador: : 7
Acercamiento de capacitaciones | Porcentaje de capacitaciones | Evidencias fotograficas de las | Las actividades se realizan con la
de habitos de salud a la comunidad | realizadas  sobre salud vy | actividades realizadas en las escuelas | autorizacién de los directivos de

las escuelas
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4 Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Capacitaciones programadas/
Capacitaciones realizadas)
*100
al A dad /4
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Atencién a usuarios que solicitan el | Porcentaje de credenciales de | Reporte de las gestiones de | El usuario acude a realizar su
tramite de la tarjeta de sanidad sanidad tramitadas credenciales de sanidad que se | tramite para cumplir un requisito

encuentran en la Direccion de Salud y | de sanidad.
Educacién ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimension: Frecuencia: | Meta. Método de Calculo:

Gestién Eficiencia Mensual 100.00% (Solicitud de tarjetas de
control sanitario atendidas y
recibidas/Total de tarjetas
entregadas) *100

Nivel Actividad4.6

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: | Supuestos:

Difusidn grafica en redes sociales, | Porcentaje de  publicaciones | Reportes de camparias de difusionen | Se  realizardn  campafias  de
sobre temas de emergencias y | digitales realizadas sobre | medios digitales que se encuentran | difusion en caso de emergencias
medidas de prevencion emergencias sanitarias. en la Direccion de Salud y Educacion | sanitarias

ubicada en Calz. de Leandro Valle
Ote. #208 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 100.00% Campaiias de difusion de
protocolo de emergencias
realizadas/Total de campafias

programadas*100
Nivel Actividad'4.7
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: : Supuestos:
Campafas realizadas sobre | Porcentaje de protocolos | Reporte de campafias y acciones | Se priorizaran de acuerdo al
protocolos sanitarios sanitarios basicos realizados. realizadas sobre protocolos | resultado epidemioldgico de las

sanitarios que se encuentran en la | enfermedades.
Direccion de Salud y Educacion
ubicada en Calz. de Leandro Valle
Ote. #208 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:

Gestion Eficiencia Trimestral 50.00% (Cantidad de campafias
realizadas/Total de campafias
programadas) *100

Nivel Actividad 4.8

Resumen Narrativo: | Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
El comité se instala para responder | Porcentaje de sesiones realizadas | Reporte de las sesiones del Comité | Las sesiones dependerdn de los
en caso de emergencias sanitarias | del comité técnico de emergencia | Técnico de Emergencias Sanitarias y | temas emergentes que resulten
sanitaria sus acciones que se encuentian en la
Direcciéon de Salud y Educacién
ubicada en Calz. de Leandro Valle
Ote. #208 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Cdlculo:

Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Sesiones realizadas/Sesiones
solicitadas) ¥*100




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Resumen Narrativo:

“Desarrollo Humano y Social”

Nivel Actividad 4.9

Indicador:

Maedios de Verificacion:

Supuestos:

Atencién a usuarios que solicitan el
tramite de la tarjeta de control
sanitario

Porcentaje de credenciales de
control sanitario tramitadas.

Reporte de las gestiones de
credenciales de control sanitario que
se encuentran en la Direccién de
Salud y Educacion que se encuentran
en la Direccién de Salud y Educacién
ubicada en Calz. de Leandro Valle
Ote. #208 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000

El usuario acude a realizar su
tramite para cumplir un requisito
de control sanitario

Tipo:

Dimensioén:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestion

Resumen Narrativo:

Eficiencia

Mensual

Indicador:

100.00%

 Nivel Componente 5 ;

Medios de Verificacién:

(Solicitud  de tarjetas de
control sanitario atendidas y
recibidas/Total de tarjetas
entregadas) *100

Supuestos:

Conferencias y talleres impartidos
a la comunidad educativa como
parte de las acciones de

Porcentaje de conferencias vy
talleres impartidos  a la
comunidad educativa.

Reporte de Conferencias y talleres
realizadas que se encuentra en la
Direccién General de Desarrollo

Se acudird a las escuelas con base
a las solicitudes de los planteles
educativos.

Resumen Narrativo:

Indicador:

fortalecimiento  del  entorno Humano ubicada en Motolinia #2
escolar. Col. Centro Cuernavaca, Morelos,
C.P. 62000
Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Trimestral 80.00% (Conferencias vy  talleres

Medios de Verificacién:

realizadas/Conferencias y
talleres programados) *100

Supuestos:

Becas entregadas de excelencia y
vulnerabilidad

Porcentaje de becas entregadas a
alumnos y alumnas

Reportes de la entrega de becas a
alumnos y alumnas que se
encuentran en la Direccién de Salud
y Educacidén ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Hay recursos para entrega de
becas a alumnos de escasos
recursos

Tipo:

Dimensién:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestidn

Resumen Narrativo:

Eficiencia

Trimestral

100.00%

Nivel’Actividad 5.2,

(Entrega de becas realizadas /
Entrega de becas
programadas) * 100

didéctico) en las escuelas de nivel
bésica

las escuelas de Cuernavaca.

Indicador: Medios de Verificacidn: Supuestos:
Entrega de diferentes apoyos | Porcentaje de apoyos | Reportes de la entrega de apoyos | Se otorgara el apoyo que se tenga
(libros, folletos, y  material | interinstitucionales entregados a | interinstitucionales a escuelas, que | disponible.

se encuentran en la Direccidn de
Salud y Educacion ubicada en Calz.
de Leandro Valle Ote. #208 Col.
Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000

Tipo:

Dimension:

Frecuencia:

Meta.

Método de Calculo:

Gestion

Resumen Narrativo:

Eficiencia

Trimestral

80.00%

Nivel Actividad 5.3

Indicador:

Medios de Verificacién:

(Entrega de apoyos
programados /entrega de
apoyos de realizados) *100

Supuestos:

Asistir a honores a la bandera en
las escuelas de basicas.

Porcentaje de asistencias a actos
civicos en las escuelas.

Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Reportes de asistencia a actos civicos
y evidencias fotogréficas, que se
encuentran en la Direccion de Salud y
Educacidn ubicada en Calz. de Leandro
Valle Ote. #208 Col. Centro

Las visitas se llevaran a cabo de
acuerdo a una programacion.
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Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Asistencia a actos
civicos/Programacion de

Nivel Actividad 5.4

asistencia a actos civicos) #100

Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Reuniones técnicas de | Porcentaje de avance del | Reportede avances del programadel | Las sesiones se programaran de
participacion para tratar temas de | programa de reuniones del | Consejo de Participacion Escolar | acuerdo al desarrollo del Plan de
interés e impacto escolar consejo municipal de | sobre la educacion. que se | trabajo.
participacion social sobre la | encuentran en la Direccidn de Salud y
educacidn. educacion ubicada en Calz. de
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Trimestral 80.00% (Sesiones  programadas [/
sesiones realizadas) *100
A gad
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:

Programacién de platicas para
padres en las escuelas de nivel

Porcentaje de talleres de escuela
para padres impartidos en las

Reportes de talleres en las escuelas y
evidencias fotograficas, que se

Se programardn por medio de
solicitudes de los directivos de los

basico instituciones  académicas de | encuentran en la Direccion de Saludy | planteles educativos de acuerdo a
educacion basica educacion ubicada en Calz. de | la problematica observada.
Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestidn Eficiencia Mensual 100.00% (Platicas realizadas/Total de
platicas solicitadas) *100
Nivel'Actividad No: 5.6
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos: 5
Realizacién de jornadas de lectura | Porcentaje de jornadas impartidas, | Reportes de las jornadas de lectura | Que los ciudadanos' acudan vy
dirigidas a la poblacién de | sobre lecturas dirigidas a la | dirigidas a la Poblacion de | participen en las jornadas de
Cuernavaca en general. poblacion de Cuernavaca. Cuernavaca, que se encuentran en | lectura
la Direccién de Salud y Educacién.
ubicada en Calz. de Leandro Valle
Ote. #208 Col. Centro Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficiencia Mensual 100.00% (Jornadas de lectura
impartidas / Jornadas de

lectura programadas) * 100
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VIIL.- Resumen de Recursos Financieros

RESUMEN DE RECURSOS FINANCIEROS
- Institucional

De Inversion

Programa Presupuestario: Desarrollo Humano y Social

Dependencia/Organismo
responsable:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social Monto (S):

$24,868,463.92

Programaciéh Financieros 2025
Julio

Abril Octubre Noviembre | Diciembre

552,440.00

Febrero Marzo Mayo Junio Agosto Septiembre

538,556.66 537,440.00

16,299,937.26 | 1,542,440.00

683,556.66

538,556.66 942,440.00 586,980.90

537,440.00

1,142,734.63 | 966,031,15

Concepto

Recursos Fiscal

1000.- Servicios perscnales 7,748,463.92
2000.- Materiales y suministros 225,000.0

3000.- Servicios generales ; 1,465,000.00
4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 15,430,000.00

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversion Publica

9000.- Deuda Publica

Recurso Federal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversion Publica
9000.- Deuda Publica

Recurso Estatal

1000.- Servicios perscnales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Pablica
9000.- Deuda Publica

Ingresos Propios.

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversion Publica
9000.- Deuda Publica
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VIIL.- Resumen Financiero por Proyecto
SH702.- Desarrollo y Bienestar Social Productivo
12002 Institucional | [ ] De Inversid

]
Direccién General de Desarrollo Humano ont 524.868,463.92
- Programacion Financiem 2025

Concepto

Cantidad anual (pesos)

16,299,937.26 942,440.00 586,980.90 537,440.00 538,556.66 537,440.00 1,142,734.63 | 966,031. 15

1000.- Servicios personales 7,748,463,92
2000.- Materiales y suministros 225,000.00
3000.- Servicios generales 1,465,000.00
4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 15,430,000.0’@
5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles. irf
6000.- Inversin Publica K]

9000.- Deuda Publica

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros ’2:
3000.- Servicios generales ¥
4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas x
5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.
6000.- Inversién Piblica i #

9000.- Deuda Publica

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros 5

3000.- Servicios generales

N 4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversion Publica J e
9000.- Deuda Pablica

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas :'i

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles. 5

6000.- Inversién Piblica : ;
9000.- Deuda Publica ; y




IX.- Seguimiento y Evaluacién

Es de reconocer que los procesos de monitoreo y evaluacién conllevan el riesgo de
burocratizarse a tal grado que la atencion se centre mds en el proceso mismo de la
evaluacién que en su utilizacién para la mejora continua. La evaluacién y el seguimiento
son herramientas, por lo que deben evitar tener como nico objetivo la mera generacién
de conocimiento e informacién, cayendo en la generacién de informes que en nada
resultan Gtiles para la mejora de la gestién. La informaciéon emanada de los procesos de
monitoreo y evaluacién debe siempre aspirar a identificar las intervenciones mas
efectivas, para con ellas orientar la toma de decisiones que impulsen el desarrollo y el
bienestar de la sociedad. :

El gran desafio se encuentra en convertir la evaluacién en un proceso internalizado en la
gestion del municipio de Cuernavaca, y no sélo en un tema secundario que debe atenderse
por obligacién o por presion externa, sino por la utilidad concreta y practica de poner en
marcha un proceso de apertura y transparencia en la que todos los informes y las agendas
de mejora sean plblicos. Este proceso de apertura y transparencia es un reto social,
medidtico y gubernamental.

El didlogo con actores sociales sobre lo que evaltan instancias externas independientes,
sobre los resultados de las evaluaciones y las agendas de mejora, sin duda, abona a la
cultura social de la evaluacién como proceso de cambio y mejora continua.

El uso social de la informacién y el conocimiento derivado de los procesos de monitoreo y
evaluacion involucra al gobierno en términos de rendicidn de cuentas y de su utilizacién
para mejorar, pero también involucra a actores especializados y ciudadanos dedicados a
analizar, estudiar e incidir sobre la efectividad gubernamental.

En ese tenor, fue fundamental la elaboracién y aprobacién de los Lineamientos Generales
del Sistema de Evaluacién de Desempefio, que marcan un gran paso dentro de la
evaluacién del Municipio, lo cual coadyuvara en la obtencién objetiva de resultados en
base a los objetivos planteados en el Plan Municipal de Desarrollo.

La Tesoreria Municipal como responsable del seguimiento y evaluacién de los indicadores
de resultados, toma como fuente la Metodologia para Construccién de Indicadores,
emitida en la etapa de Elaboracién del proyecto de Presupuesto de Egresos para el
ejercicio fiscal 2025,

El seguimiento y la evaluacién, permitirdn comparar los resultados obtenidos con las
metas programadas y se realizard cada trimestre durante el periodo de ejecucién de los
Proyectos.




PROGRAMA PRESUPUESTARIO
”Desarrollo Humanoy Soc.'al”_ '

Para llevar a cabo estos comparativos, se elaboraran los Informes de Gestidn
Gubernamental (IGG’s), en los cuales se establecen los proyectos, indicadores y metas
programadas y cada trimestre se registraran los avances logrados, lo que permitird
identificar las diferencias entre lo planeado y lo realizado, y asi apoyar la toma de
decisiones para implementar nuevas estrategias en caso de que los proyectos presenten
atrasos.

Los proyectos, indicadores y metas establecidas, seran el insumo que se utilizard para
alimentar el Sistema de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Municipal (SSEDEM), el
cual, mediante un analisis comparativo, permitird conocer si los proyectos avanzan
conforme a lo programado y detectar de manera oportuna la problematica que enfrentan
para implementar medidas correctivas.

R e

BT

i
%




X.- Anexos ‘ ‘

d) Flcha de Indtcador de Desempeno

Febrero

rarn 1o
10.3.1 Atencidn a
Grupos en Situacién
de Vulnerabilidad

BlaEER 5
Garantizar el desarrollo integral de la infancia y
adolescencia mediante acceso equitativo a la
educacién, cuidado infantil gratuito y atencién
integral a menores en situacién de calle, con
énfas:s en salud alimentacion y proteccuﬁn social.

Namero de programas de desarrollo humano realizados
Total de programas planeados

—
Reportes de Programas de desarrollo humano reallzados que se encuentraen la oflcsna de la Dlrecclén General de Desarrollu Humano ubicad

R

a en Motolinfa #2 Col.

Marzo
Abril

Mayo
Juhio

Julio

Agdsto
Septiembre

Octiibre

Noviembre
Diciembre

i Direéctora General de Desarrollo™{umano

RESPONSHHL

Mario Alffec
Director Hd,

ITEERACINN

ia Almazfin

nistrativ
v




Alineacion

10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente 10.3.1 Atencidn a Grupos en Garantizar el desarrollo integral de la | Propdsito
Situacion de Vulnerabilidad infancia y - adolescencia mediante
: acceso equitativo ‘a la educacién,
cuidado infantil gratuito y atencion
integral a menores en situacion de
calle, con ~énfasis en salud,
alimentacién y proteccidn social.
e - Datos de |dentificacion del Programa Presupuestario
o8 te e o . : "
Desarrollo Humano y Social
| Dependentia
Se

del Gast
Desarrollo Humano

La poblacién de Cuernavaca es beneficiada de la implementacién de acciones de participacién
ciudadana, 8

lizadas

Reportes de las acciones de participacién ciudadana realizadas, que se encuentra en la oficina de la Direccién General de Desarrollo Humano ubicada en Motolinia #2:Col.
Centro Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Caracteristicas del Indicador "CREMAA”

Cumple:
Metas Calendarizadas-

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo ;
Junio 50.00% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% : A
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre

g

o P T

Diciembre ; i R 100.00% 79.99% X 100.00%

Observaciones

stina Duran Navarrete

Directora Generalde Desarrollo Hulmano
=




de, ,l_t;__@iié’adbr de! Besempgﬁb“ 2

10 3 1 Atencién a
Grupos en Situacién adolescencia mediante acceso equitativo a la
de Vulnerabilidad educacion, cuidado infantil gratuito y atencién
‘ 8. integral a menores en situacién de calle, con
énfasis en salud, ahmentacién y protecclén social.

Dlreccuin General de Desarrollo Humano
- Datos del Indicador

il -
Este indicador mide ia proporcion de nifias, nifios y adolescentes que han sido beneficiados con
rogramas v acclones orientadas al apoyo social, educativo, psicolégico, de salud u otros.

g8l
Gestion . . Ascendente
NGmero de nifias, nifios y adolescentes beneficiados

Total de nifias, nifios y adolescentes de las escuelas publicas de Cuernavaca

o i
a a las acciones realizadas d rlgidas a grupos en vulnerabllldad fotograflas y/o-oficios dirigidos a las y los Iideres de las colonias en las que se encuentran

estos grupos en vulnerabilidad que se encuentra en la oficina de la Direccuén Genera! de Desarrollo Humano ubicada en Motolinia #2 Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P.

szooi;)

Caractensncas del tndlcadur“CREMAA" o

Metas Ca!endarlzadas :

Cumple: ————

Enbro

Fehrero

Marzo

Atiril

Mayo

lunlo | 25.00% | I 2000 | 25.00% 15.00% 19.99% | 15.00% 25.00%

Julio

Agosto

Septidmbre 25.00% _ _ 20.00% 25.00% 15.00% | 19.99% 15.00% | 25.00%

Octubre

Naoviémbre

AL _ 1100, - - .00% 15400, 10,0006 | 79, .00%.

Dicembre | 25.00% | T | 2000% | 25.00% 15.00% | 19.99% 15.00% | 25.00%

Observaciones

Sonia Estéfania Mufioz Gordillo
Directora en Atencidn a Grupos en Vulnerabilidad
y Personas con Discapacidad




'PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
"'Desarrollo Humcmo y Social”

Alineacién

10.3.1 Atencion a Grupos —en | Atencién psicosocial: Instalacion de | Actividad
Situacién de Vulnerabilidad modulos de apoyo psicoldgico en
escuelas y comunidades.
Datos de Identificacidn del Programa Presupuestario

Porcentaje de pel Asistencia en diferentes servicios, apoyos y vinculaciones en programas a persgnas en
discapacidad sujetas de asistencia social atendidas con servicios | vulnerabilidad y personas con discapacidad.
integrales.

Gestion Regular
Numero de personas atendidas con servicios integrales
Total de personas que solicitaron servicios integrales Porcentaje

Listas de asistencia a las acciones realizadas dirigidas a grupos en vulnerabilidad, fotografias y oficios dirigidos a las y los lideres de las colonias en las que se encuentr.
grupos en vulnerabllldad que se encuentra enla oflcma de la Direccién General de Desarrullo Humano ubicada en Motolinia #2 Col. Centro Cuernavaca. Morelos C.P

Enero . 6.66% 8.33% 5.00% . i 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46,65% 35.00% 58.33% 2
Agosto 8.33% _53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% Y
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66% 1
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.0% 79.99%




i

1031 Atencn n a Grupos Atencon psicosocial:

Situacion de Vulnerabllldad : modulos de apoyc psicolégico en
i escuelas y cnmunidades

2 2 Bt batitiiias L i i
Porc ntaje de gestiones v/o asesoramiento ega reallzadas para tfémltes Gestionar y asesorar a peticionarios en relacion a sus solicitudes de tramites diversos.
dwer*sos para personas en vulnerabmdad Al

Numero de personas atendidas con servicios integrales
Total de personas que solicitaron servicios integrales. ‘Porcentaje

ncia del tramrte administrativo a través de acuses, CODE&S ofo ograﬂas que se encuentra en la oficina de la Dlreccidn General de Desarrollo Humanu ublcada en
Motlinla #2 Col. Centro Cuernavaca, MoreIos C.P. 62000 !
Cafacteristlcas delindicador “CREMAA" .

_Enero : ; | 6.66% .339 5.00% ; = : 8.33%
Fehrero 8.33% 3 1 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% _25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Aril 8.33% _ 2 ¢  26.66% 33.33% | 20.00% 26.65% - 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% ; R 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Juitio 8.34% : ! 7 40.00% 50.00% | 30.00% 39.99% |  30,00% 50.00%
~Julio 8.33% ” 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 3 | 53.33% 66.66% 40,00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre | . 8.34% SEORY2E 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% |  45.00% 75.00%
Octubre | 8.33% j ! 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% | 50.00% 83.33%
Novigmbre 8.33% : } 73.32% 91.66% .| 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
Diciémbre 8.34% S 80.00% 100.00% 60.00% | 79.99% 60.00% 100.00%
-.WM i (] 9 Lt L - i ; ; i ,:g.@gv i (O 3 i i&‘% Jk £k 100% | 0f *ﬂg\

Observaciones

TITULAR DE YA URG

—

Justina Durén Nawarre‘(’m)-I Directora en Atengi i © Marioal 2{:‘ fio
mano iscapaci )

& Direc ra-General d de Desarrnl {thinistrativo




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
 “Desarrollo Humano y Social”

Ficha de Indicador del Desempeiio ’ ‘ ' sTa

Alineacion

Estrategia:
Trabajar en coordinacién con
Servicios de Salud.

Datos de Identificacion délﬂlgrograma Presupuestario

Eje:
10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente

Nivel e! Objetivo:
Actividad

Programa Sectorial:
10.3.4 Desarrollo Humano
_Saludable

Clave del Indicador:
1.3

Nombre del Programa Presupuestario:
Desarrollo Humano y Social

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacion Social

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
SH702 Desarrollo y Bienestar Social Productivo

Direccion General de Desarrollo Humano
: : Datos deliindicador Y
Nombre del Indicador: Definicién:

Pr=centaje de adultos mayores atendidos en jornadas de salud. Este indicador mide la proporcién de personas adultas mayores que han recibido atencion
lad, J médica o servicios de salud durante jornadas organizadas especificamente para este grupo etario

Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:

Eficiencia Gestidn Regular

Método de cdlculo: | Variable 1: | Numero de adultos mayores atendidos Unidad de medida:

(V1/v2) *100 Variable 2 Numero de adultos mayores esperados Porcentaje

Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
100.00% 2024 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:

Reportes de los eventos y jornadas para el desarrollo, que se encuentran en la Direccidn General de Desarrollo Humano ubicada en Motolinfa #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Caracteristicas del Indicador/CREMAAY

Claridad Relevancia - Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
7iso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una Ofrecer una base suficiente Existe mas de un indicador
, poder ser entendido aspectos importantes del ‘razonable evaluacién independiente que permita estimar el para medir el desempefio del
por cualquier persona objetivo desempefio y evaluar los objetivo, este provee
resultados informacién adicional a los
demas indicadores
Cumple:
/ : Metas Calendarizadas _ g
Numero de Numero de Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / :
£ Meta adultos adultos Aceptahle Riesgo : Fallo en la Planeacién Avance del | Semaforizacion
seeinients Programada mayores mayores Indicador.
3 Desde Hasta Desde Hasta Por debajo Par encima
e esperados atendidos
2 _:Qero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
Anval | 2o0000% | | | 80.00% | 100.00% | 60.00% 79.99% | 60.00% | 100.00% |
RAFICO
Observaciones
TITULAR DE LA URG DOR RESPONSABLE L

Sonia Estgtania Mufioz Gprdillo / |
Directora en Atenci$n a Grupos en’'Vulnerabilidad
y Personas con Discapacidad




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

”Desarrollo Humano y Social”

- Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacion
Estrategia:
Garantizar el desarrollo integral de la infancia y
adolescencia mediante acceso equitativo a la
educacion, cuidado infantil gratuito y atencidn
integral a menores en situacién de calle, con énfasis
en salud, alimentacidon y proteccién social.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
1.4

Nivel del Objetivo:
Actividad

Programa Sectorial:
10.3.1 Atencidn a
Grupos en Situacién
de Vulnerabilidad

Eje:
10.3 Cuernavaca Sclidaria e Incluyente

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Humano y Social

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacion Social

Proyecto del | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto;
Programa:
| SH7QZ, o i _Desarrollo y Bienestar Social Productivo Direccién General de Desarrolio Humano - 3

Datos del/Indicador.

Definicidn:
Este indicador mide el grado de avance en la ejecucidn de programas dirigidos a grupos en
situacién de vulnerabilidad

Nombre del Indicador:
Porcentaje de implementacion de programas de atencidn a grupos en
vulnerabilidad.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficiencia Gestion Regular
Método de calculo: | Variable 1; Nidmero de programas ejecutados Unidad de medida:
(V1/v2) *100 Variable 2 Total de programas programados Porcentaje
‘Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
100.00% 2024 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion: ; e .

Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Caracteristicas del'l

dicador “CREMAA”

por cualquier persona

objetivo

- Claridad Relevancia Economia Monitoreable
Preciso e inequivoco; €5 Apropiado y debe de medir ‘Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una
decir, poder ser entendido aspectos importantes del razonahle evaluacion independiente

Reportes de los eventos y jornadas para el desarrollo, que se encuentran en la Direccion General de Desarrollo Humano ubicada en Motolinia #2 Col. ~

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempeiio y evaluar los

resultados

“ro

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacién adicional a los
demds indicadores

Cumple:

Cumple:

Cumple:

Comportamiento

Cumple:
Metas Calendarizadas

. Comportamiento Critico /

Cumple:

Cumple:

Cartas de Cartas de Comportamientoen ' Semaforie. _un
Seguimiento Prog:ae:\jada Vinculacion Vinculacién Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién '?;2?;;?:'
_ Solicitadas Elaboradas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero
Febrero
Marzo 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril
Mayo
Junio 25.00% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio :
Agosto
Septiembre 25.00% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre
Noviembre :
Diciembre 100.00% 100.00%
' 0.00% - 100.00%

Observaciones

Directora Genera

URG

ina Durdn Navarrete

umano

Directora en Aten
y Perso




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Desarrollo Humanoy Social’

Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacion
Estrategia:
Fortalecer la proteccidn y el bienestar de nifias, nifios y
sus familias mediante redes comunitarias contra la
violencia, acceso gratuito a salud fisica y mental, apoyo
econdmico y legal a cuidadores, asi como programas de
empleo y capacitacion que promuevan la autonomia
econdmica de los hogares.

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
1.5

Nivel del Objetivo:
Actividad

Programa Sectorial:
10.3.1 Atencién a
Grupos en
Situacion de
Vulnerabilidad

Eje:
10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Humano y Social

Dependencia: _
Secretaria de Desarrollo Humano y Participacion Social

Proyecto del Programa:
X

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Desarrollo Humano

Nombre del Proyecto:

Desarrollo y Bienestar Social Productivo

Nombre del Indicador:
Porcentaje de mujeres que maternan solas atendidas mediante programas de
apoyo y acompafiamiento social

Datos delIndicador:

Definicidn:

Personas que por diferentes causas crian solas y son beneficiarias de asesorias, tramites,

programas sociales y ayudas estatales y federales.

Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficiencia Gestién Regular
Método de cdlculo: | Variable 1: Numero de personas atendidas Unidad de medida:
(V1/v2) *100 Variable 2 Total de personas que crian solas que solicitaron algun tipo de apoyo Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% 2024 100.00% Trimestral

Medios de Verificacién:
R{enn tes de los eventos, jornadas y tramites para el desarrollo, que se encuentran en la Direccion General de Desarrollo Humano ubicada en Motolinia #2 Col. Centro Cuernavaca,
I ns, C.P. 6200

Caracteristicas del/Indicador. {CREMAA”

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una Ofrecer una base suficiente Existe mas de un indicador
decir, poder ser entendido aspectos importantes del razonable evaluacion independiente que permita estimar el para medir el desempefio del
por cualquier persona objetivo - desempefio y evaluar los objetivo, este provee
resultados informacidn adicional a los
demds indicadores
5 ; Total de £ Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
,I" - Meta personas que HHmeige Aceptable ! Riesgo Fallo en la Planeacion Avance del Semaforizacion
Sksdimicnin Programada | solicitaron PelRles : JOCicace
b atendidas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
algln apoyo
Enero
Febrero
Marzo 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril
Mayo
Junio 25.00% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio
Agosto
Septiembre 25.00% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre
Noviembre
Diciembre 80.00% 100.00% 100.00%
___Anu : 100.00% 100.00%

Observaciones

TITULAR DE LA URG




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Desarrollo Humano y Social’

Ficha de Indic’adqr del Desempeiio

Alineacion

Estrategia: = et
Disefiar y realizar campafias
permanentes sobre los derechos de
las personas de la diversidad sexual.

Datos de Identificacion deI.Prdgrama Presupuestario

Clave del Indicador:
2

“Nivel del Objetivo:
Componente

Programa Sectorial:
10.3.3 Desarrollo Humano y Social

Eje:
10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente

Nombre del Programa Presupuestario:
Desarrollo Humano y Social

Dependencia:
Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social
Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

SH702 Desarrollo y Bienestar Social Productivo Direccién General de Desarrollo Humano

Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicién: : == - : >
Porcentaje de personas impactadas con las campafas y capacitacicnes de | Realizar capacitaciones en materia de diversidad sexual y del protocolo de actuac :n
promocién del respeto e inclusion de las personas de la diversidad sexual en | seguridad publica.
Cuernavaca
Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficiencia Gestién Regular
Método de cdlculo: | Variable 1: Capacitaciones realizadas Unidad de medida:
(V1/v2) ¥100 Variable 2 Capacitaciones programadas Porcentaje

Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:

100.00% 2024 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion:
Reporte de las campafias y capacitaciones, evidencia fotografica, oficios de trdmite y gestion. que se encuentra en la oficina de la Direccion General de Desarrollo Humano
ubicada en Motolinia #2 Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

! Caracteristicas delll

dicador “CREMAA

Claridad : Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Margii
Preciso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una Ofrecer una base suficiente Existe mas de un indicador
decir, poder ser entendido aspectos importantes del razonable evaluacidn independiente que permita estimar el para medir el desempefio del
por cualquier persona objetivo 3 desempefio y evaluar los objetivo, este provee
resultados informacién adicional a los
J : demas indicadores
Cumple: Cumple: Cumple: Cumple: Cumple: Cumple:
2ld dig (1d d{id
Comportamiento Comportamiento en Compaortamiento Critico / ! Ry
sanmens [ e | oot | opwns | g s | Rloubmnon | Avmceil | SRy
i Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero
Febrero
Marzo 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril
Mayo
Junio 25.00% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio
Agosto
Septiembre 25.00% 60.00% 75.00% 45.00% 59.959% 45.00% 75.00%
Octubre
Noviembre
Diciembre 25.00% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 100.00%
_ Anual 0.00% ' ' | 80.00 ] : | 79i99% 100.0C

Observaciones

R DE LA URG— RESPONSAB

0 Afigrve Sénchez
Director de Djversidad Sexual

Directora General de Desarrollo Humano




PROGRAMA'PRESUP:UES. 'Amo

10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente 10.3.3 Desarrollo Humano y Social Disefiar y realizar campafias
permanentes sobre los derechos de
las personas de la diversidad sexual.

Datos de Identiﬂca clén del Programa Presupuesta

Desarrollo y Bienestar Social Productivo Direccién General de Desarrollo Hum
Datos del Indicador ;

Porcentaje de avance del programa de capacitacién en materia de dwermdad Realizar campafias y capacitaciones sobre la promocién del respeto e inclusion de las personas
sexual y del protocolo de actuacion en seguridad publica de la diversidad | Cuernav
! dor; . entidod
Eficiencia Regular
N Je ¢ Capacitaciones realizadas
(V1/v2) *100 ciones realizadas

100.00% A 100.00% Mensual

Enero B ! R 3 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% |
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% i
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% B
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% &
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% i
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% P
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% it
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.,00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
Diciembre . y 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100 00%

| 10000% | 60.00%

B A 0

19,99%

Observaciones

TITULAR DE LA URG INDICADOR

stina Duran Navarre" Isidro Afiofve Sanchez
Directora eral de Desarrollo Huimano Director de Diyersidad Sexual
i e R




CapaCItar y sen5|b|t|zar al perscmal Actividad
del ayuntamiento y sociedad en
general sobre diversidad sexual.

talleres y confi Reallzar campanas y capautacmnes sobre la promomén del respeto e inclusion de las pérsonas
ios del ayuntamiento y socredad en general. de la diversidad sexual en Cuernavaca

Gestién
Capacitaciones, talleres, conferencias realizadas
Capacitaciones, talleres, conferencias programadas
: Lt
Mensual

e 6.66% 8.33%

Feljrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%

Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%

Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%

M"é_yo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%

Juhio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%

Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%

Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% £0.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%

QOctubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
_Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%

: 10{00% L S 00.00% [ 60.00% ; o 6000% | G10000% | e

RA O

RESPONSA TEGRACIGN

[)
Mario Alfr 'cid Alma#an
Diractor inistragiCo

Director de Diversidad Sexual




Coadyuvar en la promocién y
deteccion del VIH y otras ITS en
jovenes y diversidad sexual.

i
Direccmn General de Desarro!lo Humano
del Indicador

P_orcen{aje de campaiias digitales de difusion sobre la prevencion del VIH y | Realizar campafias digitales de prevencién del VIH y otras ITS
otras ITS realizadas y/o programadas

Eficiencia Géstlén Regular
Meétado de c; [oH ) Campafias digitales realizadas
(V1/v2) *100 Campafias programadas Porcentaje

VIE N g
100.00% 100.00% Mensual

Evidencia fotogréfica, métrica de redes sociales, oficios de tramite que se encuentra en la oficina de la Direccién General de Desarrollo Humano ubicada en Motolinia ﬂl Col.
Centra Cuernavaca, Morelos, C. P 62000 i

taracteristlcas del Indicador ”CREMAA"

Enero i 6.66% 8.33% . .659 d 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 5
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% b
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% ]
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
ici ] 100 00% 79 99% 100. 00%

GRAFICb T

Observaciones

Director de[Diversidad Sexual

Direéttora General de Desarrollp Humano
—




d
Promover el derecho a la salud | Actividad
mental de las poblaciones de
diversidad sexual

lpanie. 0
-Direccion General de Desarrollo Humano -

i fiiel i

4 . ERETA  rre eE O EEE F i s
psicoldgicas especializadas para las personas de la sexual.

Gestion
io¢ | Sesiones psicoldgicas realizadas
(V1/V2) *100 Sesiones psicoldgicas programadas

L)
100.00%

i
Direccidn General

_Enero - 8.33% . 3 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 8.33%
Febiero . 8.33% . 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 16.66%
Marzo 8.34% 1 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
___Abril 8.33% L 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo _8.33% ; 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio . 8.34% v . 40.00% | 50,00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio B,33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% © 35.00% 58.33%
~ Agosto 8.33% 53.33% 66.66% . 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% : 60.00% 75.00% 45,00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 833% | ‘ i 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% - 83.33%
Noviembre 8.33% 3 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 3 AU 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% | 60.00% 100.00% iy
L Anua 100,0¢ e e | 100,00% | 60.00% 1 7G00% [ G0.00% | ' G

&
(

Observaciones

TITULAR DE|LA URG

% Justina Durdn Navarr
Directora-General de Desarrollé Humano




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Desarrollo Humano y Social”

Ficha de Indicador del Desempeiio

CGEET
Estrategia:
Definir claramente los criterios de
evaluacion y darle acompafiamiento
a la ciudadania para que presenten
solicitudes  completas y  bien
ehe s A fundamentadas.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Programa Sectorial:
11.3.2 Ciudad con Voz

Nivel del Objetivo: -
Componente

Eje:
11.3 Participacion Ciudadana

3

Nombre del Programa Presupuestario:
Desarrollo Humano y Social

Dependencia:
Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social
Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

Direccién General de Desarrollo Humano
Datos del Indicador.

SH702 Desarrollo y Bienestar Social Productivo

No.abre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de ciudadanos que participan en foros, asambleas o consultas | El indicador nos permite conocer la participacion de la ciudadania en foros, asambleas o

ciudadanas. consultas.
Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Estratégico Ascendente
Método de célculo: Variable 1: Numero de ciudadanos convocados Unidad de medida:
(V1/Vv2) *100 Variable 2 Beneficiarios registrados en el Padrén Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicidn:
100.00% 2024 95.00% Mensual

Medios de Verificacion:
Reporte de los avances de la participacidn de los ciudadanos en foros, asambleas o consultas ciudadanas. que se encuentran en la Direccién General de Desarrollo

P ano ubicada en Motolinfa #2 Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Caracteristicas del Indicador “CREMAA”
Economia Monitoreable

Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una

razonable evaluacién independiente

Aporte Marginal
Existe mas de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacién adicional a los
demads indicadores

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los
resultados

Relevancia
Apropiado y debe de medir
_aspectos importantes del
objetivo

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualquier persona

Cumple:
Metas Calendarizadas

Beneficiarios | Nimero de Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
{ Yeio Meta rig?strados Siidadan0s Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién Avance del | Semaforizacion
- Programada ¥ - i Indicador
en el Padrén | convocados Desde Hasta Desde Hasta Pordebajo | Porencima
Enero
Febrero
Marzo 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril
Mayo
Junio 25.00% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio
Agosto
Septiembre 25.00% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre
Noviembre
Diciembre 25.00% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
“Anual | 20000% | | | ws8ooo% | 10000% | 60.00% | 7999% | 60.00% | 10000% |
RA 9,
N
Observaciones \V/ N
- TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DEL IND OR RESP! BLE INTEGRACION
Justina Duradn Navarrete Rocio n Trujillo Mario Alfr cia Almazdn
Directora General de Desarrollo Humano Directora de Participacién Ciudadana Directo




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Desarrollo Humano y Social”

Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacion

' Estrategia:
Definir claramente los criterios de
evaluacion y darle acompafiamiento a
la ciudadania para que presenten
solicitudes  completas y  bien
fundamentadas.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Clave del Indicador:
3.1

Nivel del Objetivo:
Actividad

Programa Sectorial:
11.3.2 Ciudad con Voz

Eje:
11.3 Participacién Ciudadana

Nombre del Programa Presupuestario:
Desarrollo Humano y Social

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

SH702 Desarrollo y Bienestar Social Productivo Direccion General de Desarrollo Humano
Datos del Indicador

Nombre del Indicadar: Definicion: -

Porcentaje de avance en la integracién y actualizacién del Padrdn Unico | Elindicador nos permite saber o conocer el avance en la integracién y actualizacién del padron
de Beneficiarios del Ayuntamiento de Cuernavaca. de beneficiarios del Ayuntamiento de Cuernavaca.
Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Estratégico Regular
Método de calculo: | Variable 1: Nimero de ciudadanos beneficiados Unidad de medida:
(V1/v2) *100 Variable 2 Beneficiarios registrados en el padrén Porcentaje

Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicidn:

100.00% 2024 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion:
Reportes de los avances en la integracion y actualizacion del Padron de beneficiarios, que se encuentran en |a Direccion General de Desarrollo Humano ubicada en Motolinia
#2 Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una Ofrecer una base suficiente Existe mas de un indicador
decir, poder ser entendido aspectos importantes del razonahle evaluacién independiente que permita estimar el para medir el desempefio del

Caracteristicas del Indicador “CREMAA"

objetivo, este provee
informacidn adicional a los
demas indicadores

por cualquier persona objetivo desempeno y evaluar los

resultados

Cumple:

Metas Calendarizadas

1 Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / i o
Seguimiento Pro“fe:: : ACC"’“E; AC‘;'O’LES Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién ":"Z{med g Pl
Bramace. [-ProsrEmaces feayracs Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima Jcieacol m
Enero
Febrero
Marzo 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril
Mayo
Junio 25.00% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio
Agosto
Septiembre 25.00% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre
Noviembre
Diciembre 100.00% 60.00% 60.00% 100.00%
" Anual 100.00% | € ‘ | 60.00% | 100.00%

Observaciones
il
—RHI!TULAR D URG RESPONSABLE DEL INDICADOR
- ]
Justina Durdn Navarret Rocio Marchan Truijillo
Directora General de Desarrollo Humano Directora de Participacién Ciudadana

'-\“*—-_._,__,J




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Desarrollo Humano y Social”

Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacion
Estrategia:
Definir claramente los criterios de
evaluacion y darle acompafiamiento
a la ciudadania para que presenten
solicitudes completas y bien
TSI e A fundamentadas.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nivel del Objetivo: | Clave del indicador:
Actividad 3.2

Programa Sectorial:
11.3.2 Ciudad con Voz

Eje:
11.3 Participacion Ciudadana

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Humano y Social

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacion Social

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

SH702 Desarrollo y Bienestar Social Productivo Direccién General de Desarrollo Humano
Datos del Indicador

Nw..ibre del Indicador: Definicion:
Porcentaje de avance en la actualizacién del archivo estadistico de las Areas Tener la informacion actualizada de las Areas Geograficas Basicas emitidas por el INEGI.
Geograficas Basicas emitidas por el INEGI.

Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficiencia Gestion Regular
Método de calculo: | Variable 1: Actualizaciones de informacidén de INEGI disponibles Unidad de medida:
(V1/V2) *100 Variable 2 Actualizaciones de informacion registradas Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
100.00% 2024 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:
Reportes de los avances en la integracion y actualizacién de estadisticas, que se encuentran el al Direccién General de Desarrollo Humano ubicada en Motolinia #2
¢~ “Centro Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Caracteristicas del Indicador “CREMAA"
Economia Monitoreable
Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una
razonable evaluacion independiente

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
_ que permita estimar el
desempeiio y evaluar los
resultados

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectos importantes del
objetivo

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacién adicional a los

demds indicadores

Cumple:

Metas Calendarizadas

{ Yo Meta Actpaliza::iones Actuall'lzaciones CW,EZ::;S::MO Compo;:::glfnto i CD,:E;’ ::Elle:r;sei‘:itéc:f Avance del | Semaforizacién
v Programada disponibles registradas Desde T Desde e e Indicador
Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%

Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
A D e " 80.00% | 100.00% | 60.00% | 79.99% | 60.00% | 100.00% |

Observaciones

RESPONSABLE DEL INDJCADOR

Rocio Trujillo
Directora de Participacién Ciudadana




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Desarrollo Humano y Social”

Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacién

Estrategia:
Priorizar intervenciones con base en
un diagndstico participativo de
necesidades y brechas de servicios.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nivel del Objetivo: Clave del indicador:
Actividad 33

Programa Sectoial:
11.3.2 Ciudad con Voz

Eje:
11.3 Participacion Ciudadana

Nombre del Programa Presupuestario:
Desarrollo Humano y Sacial

Dependencia:
Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto:
SH702 Desarrollo y Bienestar Social Productivo

Unidad Responsable del Gasto:

Direccion General de Desarrollo Humano
Datos del Indicador
Definicién: :
El indicador nos permite saber el porcentaje de usuarios registrados en las plataformas di”  "gs
de participacién. b

Nombre del Indicador:
Porcentaje de usuarios registrados y activos en las plataformas digitales
de participacion.

Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Ascendente
Método de cdlculo: | Variable 1: | Porcentaje de usuarios registrados Unidad de medida:
(V1/v2) *100 Variable 2 Porcentaje de usuarios activos en las plataformas Porcentaje
Meta 2025: Ao linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
100.00% 2024 95.00% Mensual
Medios de Verificacidn:

Bases de datos de los usuarios registrados y registros de actividad digital, que se encuentran en la Direccidén General de Desarrollo Humano ubicada en Motolinia #2
Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000.

Caracteristicas del Indicador “CREMAA""

Claridad Relevancia Economia Meonitoreable Adecuado Aporte Margir
Preciso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una Ofrecer una base suficiente Existe mas de un inc ‘
decir, poder ser entendido aspectos importantes del razonable evaluacidn independiente que permita estimar el para medir el desempefio del
por cualquier persona objetivo desempefio y evaluar los objetivo, este provee
resultados informacién adicional a los
demds indicadores
Cumple:
Metas Calendarizadas
bs Porcenta]je Porcenté‘lje Con;portan;liento Compogamiento en Cole[;I)ortarlnic;Tto Cri;‘;cu / Avance del | Semaforizacién
Seguimiento Pt de usuarios | de usuarios ceptable IESE0 ALORIIIIN1E4CI0N e
activos registrados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima '
Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53:33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
~ Anual | 100.00% T e e0i0% | 100.00% | e0i00% || 79.99% . | 60.00% 100.00%
RAFICO

Observaciones

TITULAR DE RESPONSABLE DEL INDICADOR

—

rujillo

~— ’
<Justina Durén Navarrete- Rocio Ma
Directota General de Desarrollo Huiano Directora de Participacién Ciudadana




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Desarrollo Humano y Social”

Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacion
Estrategia:
Definir claramente los criterios de
evaluacion y darle acompafiamiento
a la ciudadania para que presenten
solicitudes completas y  bien
fundamentadas.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Programa Sectorial:
11.3.2 Ciudad con Voz

Eje:
11.3 Participacion Ciudadana

Clave del Indicador:
3.4

Nivel del Objetivo:
Actividad

Nombre del Programa Presupuestario:
Desarrollo Humano y Social

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacion Social

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

SH702 Desarrollo y Bienestar Social Productivo Direccion General de Desarrollo Humano

‘ Datos del Indicador:
Nv..ibre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de comunidades del Municipio organizados que colaboran en los | capacitar a los habitantes del Municipio para que asuman su compromiso de colaborar en los
diversos programas que emprende el Ayuntamiento. diversos programas que emprenda el Ayuntamiento.
Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficiencia Gestion Regular
Método de calculo: | Variable 1: Comunidades capacitadas Unidad de medida:
(V1/v2) *100 Variable 2 Comunidades programadas Porcentaje

Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:

100.00% 2024 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:

Reportes de Las comunidades que colaboran en diversos programas del municipio, que se encuentran el al Direccion General de Desarrollo Humano ubicada en Motolinia #2
(~"Centro Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Caracteristicas del Indicador “CREMAA”.

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una Ofrecer una base suficiente Existe mds de un indicador
decir, poder ser entendido aspectos importc«_mtes del razonable evaluacién independiente que pe_rmita estimar el para medir el desempefio del
por cualquier persona objetivo desempefio y evaluar los objetivo, este provee
resultados informacién adicional a los
demds indicadores
Cumple:
Metas Calendarizadas
- Meta Capacitaciones | Capacitaciones Con;tz:,t:a?;:nto Compog::!;lfnto =2 Co}:n;ﬁg :: ?:ET: ,?e(;rc'it::: ! Avarnce del | Semaforizacion
. Al k] DR Ll Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima hleza
Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% . 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
. Anual | 10000% | | | 80.00% | 100.00% | 60.00% | 79.99% | 60.00% | 100.00%
AFICO
Observaciones

TITULAR DE LA UYRG RESPONSABLE DEL IN OR

Justina Duran Navarré Rocio Marchan Trujillo
Directora General de Desarrollo Humano Directora de Participacién Ciudadana




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Desarrollo Humano y Social”

Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacion
Estrategia: Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
Institucionalizar tiempos de | Actividad 3.5

respuesta y asignar un responsable
Unico para cada solicitud de los
Consejos.

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Eje:
11.3 Participacion Ciudadana

Programa Sectorial:
11.3.2 Ciudad con Voz

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Humano y Social

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacion Social

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto:

SH702 Desarrollo y Bienestar Social Productive

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Desarrollo Humano
Datos del Indicador

Definicidn: :
El indicador no permite saber el porcentaje de atenciones que fuercn dadas u otorgadas a ws
Consejos de Participacién Ciudadana.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de atenciones otorgadas a los Consejos de Participacion
Ciudadana.

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Regular i)
Método de calculo: | Variable1: | NuUmero de atenciones a los Consejos realizados Unidad de medida:
(V1/v2) *100 Variable 2 Nimero de atenciones a los Consejos convocados Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
100.00% 2024 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:
Reporte de comunidades que participan en el Consejo Municipal de Participacion Ciudadana, que se encuentran el al Direccién General de Desarrollo Humano
ubicada en Motolinia #2 Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Caracteristicas del |

dicador “CREMAA”

H

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Margin
Pre"cisu e inequivoco; es Apropiado y debe de medir Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una Ofrecer una base suficiente Existe mas de un indicador
decir, poder serentendido aspectos importantes del razonable evaluacién independiente que permita estimar el para medir el desempefio del

desempefio y evaluar los
resultados

or cualquier persona objetivo objetivo, este provee
]
infermacion adicional a los

demads indicadores

Cumple:
Metas Calendarizadas

Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / HETEES
Seguimiento Prqu::ada sg;gteat::s e::’r'ZEtZS Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién "’I‘VZ(‘Ceddfl Semaforlzailon
g R Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima UL

Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45,00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
i - S T R P e

Observaciones

RESPONSABLE DEL INDICADOR

arcia Almazan
Ad inlpltrativo

A

ustina Duran Navarrete
Directora Gel

Rocio Marchan Trujillo
ral de Desarrollo Humano Directora de Participacidn Ciudadana




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Desarrollo Humano y Social”

Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacion

Estrategia:
Fijar un calendario mensual con dia,
hora y tema especifico para crear
habito y asegurar asistencia.
Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
Actividad 3.6

Programa Sectorial:
11.3.2 Ciudad con Voz

Eje:
11.3 Participacién Ciudadana

Nombre del Programa Presupuestario:
Desarrollo Humano y Social

Dependencia;
Secretaria de Desarrollo Humano y Participacion Social

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

SH702 Desarrollo y Bienestar Social Productivo Direccion General de Desarrollo Humano
Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicion:

F 'ntaje de encuentros o reuniones comunitarias realizadas. Este indicador mide el grado de cumplimiento en la realizacidn de encuentros o reuniones

programadas con la comunidad, con fines de informacion, consulta, participacién o
coordinacién

Dimensién: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Gestion Ascendente
Método de cdlculo: | Variable 1: | Mesas de dialogo realizadas Unidad de medida:
(V1/v2) *100 Variable 2 Mesas de dialogo convocadas Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea bhase: Frecuencia de medicion:
100.00% Nuevo Indicador En Proceso Mensual

Medios de Verificacion:

Reporte de las reuniones de atencién con ciudadanos, que se encuentran en la Direccién de Participacion Ciudadana ubicada en Motolinia #2 Col. Centro
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Caracteristicas del Indicador “CREMAA”
Economia Monitoreable
Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una
razonable evaluacion independiente

Claridad ! Relevancia

Preciso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir
decir, poder ser entendido aspectos importantes del

por cualquier persona objetivo

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los
resultados

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador
para medir el desempefio del
“objetivo, este provee
informacion adicional a los

demas indicadores

Metas Calendarizadas

Mesas de Mesas de Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / FEEgiy
Semuimiente Meta dialogo dislogo Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacidn Avance del |/ semaferizacion
{ ) fiogramada convocadas | realizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima Iidlcado,

| Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 416.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
S ANUEl e D00 e - | 80.00% | 100.00% | 60.00% | 79.99% | 60.00% | 100.00%

Observaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DEL INDIGADOR

i : %
stina Duran Navarrete Rocio M rujillo

Directora General.de Desarrollo ano Directora de Participacién Ciudadana
= = 4




PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
“Desarrollo Humano y Social”

- Ficha de Indicador del Desempefio

Alineacion
Eje: Programa Sectorial: Estrategia: Nivel del Objetivo:
10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente 10.3.4 Desarrollo Humano | Trabajar en coordinacidn Componente
Saludable Servicios de Salud.

Datos de Identificacién deliﬁfbgiférﬁé Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Desarrollo Humano y Social

Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social

Proyecto del Programa: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

SH702 Desarrollo y Bienestar Social Productivo Direccién General de Desarrollc Humano
Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicién:
Porcentaje de platicas impartidas sobre temas de hdbitos de salud y | Platicas de habitos y prevencién a la salud en el municipio de Cuernavaca
activacion fisica

Dimensian: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficiencia Gestion Regular
Método de cdlculo: | Variable 1: | Platicas de prevencién realizadas Unidad de medida:
(V1/v2) *100 Variable 2 Platicas de prevencion programadas o solicitadas Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
100.00% 2024 100.00% Trimestral

Medios de Verificacidn: "
Evidencias fotogréficas de las actividades realizadas en las escuelas que se encuentran en la Direccién de Salud y Educacién ubicada en Calz. de Leandro Valle Ote. #208
Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Caracteristicas del Indicacdor “CREMAA”

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una Ofrecer una base suficiente Existe mas de uninf’ r
decir, poder ser entendido aspectos importantes del razonable evaluacién independiente que permita estimar el para medir el desem, el
por cualquier persona objetivo desempeiio y evaluar los objetivo, este provee
resultados informacién adicional a los
demads indicadores
Cumple:
Metas Calendarizadas
; Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
: e Semaforizacién
T Meta . Capacltac";nes CaPﬂcll_tailiﬂnes Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién T’cheddd .
rogramadas realiza i
Bioeranags BeRL 35 Desde ~ Hasta Desde Hasta Por debajo Por encima nlcaen)
Enero
Febrero
Marzo 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril
Mayo
Junio 25.00% ~ 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio
Agosto
Septiembre 25.00% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre
Noviembre
Diciembre 25.00% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
Anual | 100.00% | - | s0.00% | 100.00% | 60.00% | 79.99% | 60.00% | 10000% | o
B AFICO
Observaciones i / v o
RESPONSABLE PEL IND RESPE INTEGRACION

f i




10.3.4
Saludable

Desarrollo

- Datos del Indicador

Porcentaje de consultas médicas realizadas para atencién a la poblacion.

Direccion General de Desa

rrollo Humano

(11 TR

-Gestion

Regular

Atender a la poblacién a través de consultas médicas.

Consultas médicas realizadas
Consultas médicas solicitadas

Mensual

Porcentaje

- Metas Calendarizadas

Enero 8.33% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%

Febrero 8.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% B
Marzo 8.34% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% i
Abril 8.33% 33.33% 20.00% - 26.65% 20.00% 33.33% #
Mayo 8.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%

Agosto 8.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%

Septiembre 8.34% 75.00% 45.00% 59.99% 45,00% 75.00%

Octubre 8.33% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%

Noviembre 8.33% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%

Diciembre 8.34% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% -
nual 100.00% |- 60.00% | 7900% . 60,00% | 10000% 1l e

AFICO

RESPONSABLE

Lic. Mério‘ red
« Diregfor A

GRACIGN
,

mazan
istrativo.

B
<



Alineacion

A . T S LA A SR s Eag
10.3.4 Desarrollo Humano Saludable Trabajar en coordinacion Actividad
: ; Servicios de Salud. il
' Datos de identificacién del Programa Presupuestarro

1e i
Desarrollo y Buenestar Social Productlvo -| Direccién General de Desarrollo Humano
' Datos del Indicador:

Porcéntaje de mujeres en situacion de vulnerablildad atendldas en | Este indicador mide la proporcién de mujeres en situacion de vulnerabilidad (por ejemplo,
semlqlos de salud : Sk mujeres con discapacidad, ‘en situacién de pobreza, victimas de violencia, |ndlgenas,
migrantes, entre otras) ue han recibido atencién en servicios de salud

Numero de mujeres en situacion en vulnerabllldad atendidas en jornadas de salud.
Ttal de personas que solicitaron j

nero .33% : 5.83% 6.66% : 5.82% . 6.66%
Fehrero 6.67% 16.66% 11.66% 13.33% 10.00% 11.65% 10.00% 13.33% _
Mdrzo 6.66% |  25.00% 17.49% 20.00% 15.00% 17.48% 15.00% 20.00%
Abil 6.67%, . 33.33% 23.32% | 26.66% . 20.00% 23.31% - 20.00% 26.66%
Miyo 6.67% 41.66% ; 29.15% 33.33% 25.00% 29,14% 25.00% 33.33% ¢
Jugio 6.66% _ 50.00% 34.98% 40.00% 30.00% 34.97% 30.00% 40.00%
Julio 6.67% 58.33% 40.81% 46.66% 35.00% 40.80% 35.00% 46.66%
Agtsto 6.67% 66.66% | 46.64% 53.33% 40.00% 46.63% 40.00% 53.33%
Septiembre [  6.66% _75.00% 52.48% 60.00% 45.00% 52.47% 45.00% 60.00%
Octubre 6.67% 83.33% ‘ 58.32% 66.66% 50.00% 58.31% 50.00% 66.66%
Noviembre 6.67% . 91.66% 64.16% 73.32% 55.00% 64.15% 55.00% 73.32%
Diciembre 6.66% 100.00% 70.00% 80.00% 60.00% 80.00%

Observaciones

TITULAR DE LA URG

ic” Justina Durdn Navarre
. Directora General de Désarrollo Huinano




; \a Sector
10.3.4 Desarrollo Humano Saludable Trabajar .en ‘coordinacion
Servicios de Salud.

Gestion Regular
Cantidad de pléticas programadas
cantidad de platicas realizadas

Mensual

Cumple: Cumple: Cumple:

Enero 8.33% 6.66% 8.33% Sl 6.65% 5.00% 8.33%

Febrero 8.33% 13.33% 16.66% i 13.32% 10.00% 16.66% %
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 19.99% 15.00% 25.00% =
Abril 8.33% 26.66% 33.33% i 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% : 33.32% 25.00% 41.66% 3
Junio 8.34% 40.00% 50.00% i 39.99% 30.00% 50.00% i
Julio - 8.33% 46.66% 58.33% 4 46.65% 35.00% 58.33% ;
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% i 53.32% 40.00% 66.66%

Septiembre 8.34% ; 60.00% 75.00% d 59.99% 45.00% 75.00%

Octubre 8.33% 66.66% 83.33% i 66.65% 50.00% 83.33%

Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 1 ; 73.31% 55.00% 91.66%

Diciembre .34 : § & D.GD% i 79.99%




g

ROGRAMA PRESU'PUESTARIO
”Desarrollo Humano y Social”

it

Desarrollar pléticas con temas de hébltos de salud y actwauén fisica para la poblacion.

: Gestion
Capacitaciones impartidas
Capacitaciones programadas

NEero Wi : il ! : 8.33% 5.00% : 8.33%
Felirero 8.33% " : 3 _13.33% 16.66% 10.00% 13.32% | 10.00% 16.66%
Marzo L 834% | T il _ 20.00% .25.00% 15.00% 19.99% _15.00% 25.00%
_Abril 8.33% e : : 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00%. 33.33%
Miyo 8.33% AL : : 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% _25.00% 41.66%
Jufiio 8.34% AL 40.00% 50,00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%,
Mo | 833% . S % 46.66% | 58.33% 35.00% [ 46.65% 35.00% | 58.33%
_Agosto | 833% : ‘ .| 53.33% | 66.66% 40.00% 53.32% |  40.00% 66.66%

Septigmbre | - 834% |- o ] 60.00% . 75.00% 45.00% 59.99% |  45.00% _ 75.00%
Octubre 8.33% 200 . 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% _50.00% 83.33%
Nowembre‘ i B3 30| At B sty [t s 73.32% | 9166% | 55.00% | 7331% | 55.00% | 91.66%

100.00% 60.00% :

GRAFICO

Observacipnes

i
RESPONSABYE

TITULAR DE EG

Lic. Mario AKrgd
_Director jAd

nistrativo




PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Aliheacion

10.3.4 Desarrollo Humano Saludable Colaborar con la Jurisdiccién | Actividad
Sanitaria |
Datos de Identificacion del Programa Presupuestar

Gestion
M i 1:: | Solicitudes de credenciales de salud atendidas
(V1/v2) *100 Solicitudes de expedicion de credenciales recibidas

Repo e de las gestlones de credenaales de sanida que se encuentran en la Dlrecctén de Salud y Educacién ubicada en Calz. de Leandro Valle Ote. #208 Col.\Centro
Cuernavaca Moralos, C.P. 62000 y

Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% : :
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% i
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% i
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% A
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100 00% 2t
-~ Anu: E 0% s i |- 8000k | 100.00% [ 0. [ v T e000% L I0000% T T

Observaciones

R A

lud y Educacién

Directora

|
neral de Desarrollo Humano Direc|

B ot
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Reallzar actividades en coordinacién
con, UNEMES, Centros de Adicciones
v el Centro de Integracic’m Juvenil.

Actividad

orc&;nta]e de publlcacmnes igitales

realizadas sobre emergencras
sanlta'rlas

! Regular
Campaiias de difusion dlgital de protocolos de emergencia sanitaria realizadas

Campafias de dlfusufln digital de protocolos de emergencia sanitaria programadas

_—_

Metas Caiendarlzadas

Enero
_Felirero et : 5 g :
Marzo _ 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abpril : AR ; ] R i
Midyo ; : ‘ ; ;
Jupio _ 25.00% ; al - 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio |
Agosto P : ; : o ;
Septiembre 25.00% ) 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre ; . ) .
Noviembre i 200
Diciembre

100,00% 79.99%

)
GRAFICO

& Lic. Justina Duran Navarret
* Directora Generalde Desarrollo Hupdano

Directof de Salud y Educacién
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; _PROGRAMA PRESUPUESTARIO
 “Desarrollo Humano y Social”

10.3 Cuernavaca S Actividad
con, UNEMES, Centros de Adicciones

y el Centro de Integracién Juvenil.

Desarrollo Humano y Social

L vay

as sobre protoco 0s sanitarios que se encuentran en la Direccién de Salud y Educacién ubicada en Calz. de Leandro Valle Ote
Col. Centro Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Cumple: Cumple: Cumple: Cumple Cumple i

Enero

Febrero
Marzo 12.50% 10.00% 12.50% 7.50% 9.99% 7.50% 12.50%
Abril P
Mayo y %
Junio 12.50% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 5
Julio 3
Agosto 3
Septiembre 12.50% 30.00% 37.50% 22.5.00% 29.99% 22.5.00% 37.50% B
Octubre 3 %
Noviembre i
Diciembre 12.50% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% 1]

' Al e T L e o e e e T s o Beies, i vy
RAFICO

Observaciones

Lic-Justina Durdn Navartete
Directora General dé Desarrolld Humano

Directop'de Splud y Educacion




S

el'Desempe

Bl HOrid: i 2
10.3.4 Desarrollo Humano Saludable - Realizar actividades en coordinacién | Actividad
i ; con, UNEMES, Centros de Adicciones
) : y el Centro de Integracion Juvenil,
- Datos de Identificacién del Programa Presupuestario .

wg;l
_Gestion 3 i Regular

Sesiones de comité técnico realizadas
Sesiones de comité tecnlco coavocadas

Rep(,. e de las sesiones del Comité Técnico de Emergencias Sanitarias y sus acciones que se encuentran en la Direccién de Salud y Educacién ubicada en Calz. de
Lea \dro Valle Ote, #208 Coi Centro Cuernavaca Morelos, C P, 62000

———

Metas Caiendarlzada

; 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% . 8.33%

Febrero ; 13.33% 16.66% | 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo ,34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril ,3: ] . 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% _ 20.00% 33.33%
Mayo ; = 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Jupio g 2 ; - 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8,339 s 46.66% 58.33% | 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
_Agiisto ; 53.33% 66.66% _ 40.00% 53.32% 40.00%, | 66.66%
Septitmbre E 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 3. 66.66%, 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre ,339 3 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66% _

Obselvaciones




PROGRAMA PRESU PUESTAR 0:

Realizar actividades en coordinacién | Actividad
con, UNEMES, Centros de Adicciones
y el Centro de lntegracuﬁn Juvenil.

Expedir tarjetas de control sanitar

Gestion ; Regular
Solicitud de tarjetas de control sanitario atendidas y recibidas de
Total de tarjetas entregadas Porcentaje

100.00% Mensual

’ Reﬁf)rte; de Ié‘expedicién de tarjetas de control sanitario, que se encuentran en la Direccion de Salud y Educacién ubicada en Calz. de Leandro Valle Ote. 208 Cal.
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
s s Caracterlsticas del Indicador "CREMIAA”

- Metas Calendarizadas "=
Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 4
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% §
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% s‘
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% 3'],
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% i
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% :
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% &
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91,66% F,
chiembre 80. 00% 100.00% 60.00% 79.99% 60,00% 100.00% }
L Anval C T EG60%. | 100,00% | 60.00% | 79.85% | 60,00% | 100000
RAFICO
Observaciones \ \

ic. Justina Duran Nav.
Directora Gengral de Desarrollodumano

it

Lic. Mario-Alfregd
Directoy A




Realizar capacitacmnes alternativas

al sector educativo y poblacién de
Cuernavaca en general

gﬂg;;ds

Secretaria de Desarrollo Humano Pammamo S
3 S

Bésico
PR:cy

Gestisn
Conferencias y talleres realizadas
Conferencias y talleres programactas

Morélos, C.P. 62000

Reporte de Conferenmasy talleres realizadas que se encuentra en la Direccién General de Desarrollo Humano ubicada en Motolinia #2 Col. Centro uernavaca

Febrero
Marzo
Abril

17.50% 20.00%
Mayo
Junhio

20.00%

15.00%
20.00%

17.49%
Julio

it o
Programa de conferencias y talleres de servicios a la comunidad estudiantil de nivel

o ek ot

15.00% 20.00%
35.00%

Agosto

Septiembre

Octubre

52.50% 60.00% 45.00%
Nowembre g
Diciembre 20.00%
-~ Anval

40.00% 30.00%
20.00%

34.99%

30.00% 40.00%

52.49% 45.00% 60.00%
L 8000%

80.00%

60.00%

69.99% 60.00% 80.00%
. S 699% 1 B0.00% || 80.00;
RAEICO

RESPONSA




Entregar  becas y  apoyos
interinstitucionales dentro del sector
educativo.

Actividad

d del Gasts
Direccién General de Desarrollo Humano
Datos del Indicador : :

Entrega de becas realizadas
e becas programadas

i

Porcehtaje

in
100.00%

rif

Cuernavaca, Morelos, C.P, 62000

s ks Sk v A ! T %
Reportes de la entrega de becas a alumnos y alumnas que se encuentran en la Direccidn de Salud y Educacién ubicada en Calz. de Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro

Enero

_‘v -Cumple. ; _

Metas Calendarizadas

Febrero

Marzo 25.00%

20.00%

25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%

Abril

Mayo

Junio 25.00%

40.00%

50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%

Julio

Agosto

Septiembre 25.00%

60.00%

75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%

Octubre

Noviembre

Diciembre

100.00%

60.00%

GRAFICO

Observaciones




Entregar becas y apoyos
interinstitucionales dentro del sector
educativo

n_lié}it

Descendente Sk

Entrega de apoyos realizados
Entrega de apoyos programados

C « s i A
ites de la entrega de apoyos Intennstltucmnales a escuelas, que se encuentran en Ia Direccién de Satud y Educacién ublcada en Calz de Leandro Valle Ote. #208 Col.
Centr"o Cuernavaca Morelos C.P 52(}00

Maizo 20.00% ; 17.50% | 20.00% 15.00% 17.49% 15.00% 20.00%

Mdyo i Ba . A :
Juhio 20.00% ¢ 35.00% 40.00% 30.00% 34.99% 30.00% 40.00%
Julio
Agosto ; ) Gk R A 5
Septiembre 20.00% 52.50% 60.00% 45.00% 52.45% 45.00% 60.00%
Octubre
Noviembre ; i : AT S ‘ A i
‘Diciél'nre : _ _ .00 i : X 9.999 B0, ODA
i 3 ¥ . |9/

TITULAR DELA URG

Director A




PROGRAMA _PRESUPUESTA 0

10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente Realizar capacitaciones alternativas | Actividad
al sector educativo y poblacién de

Cuernavaca en general.

Asistencia a actos civicos

Programacidn de asistencia a actos civicos Porcentaje

Mensual

Morelos, C.P. 62000

Caracteristicas del Indi

dor "CREMAA”

Reportes de asistencia a actos civicos y evidencias fotogréficas, que se encuentran en la Direccidn de Salud y Educacién ubicada en Calz. de Leandro Valle Ote. #208 Col. Centro Cuerriavaca,

i

Enero 6.66% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 2
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% i
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% i
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% | 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% 4
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% B
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% :
Noviembre 8.33% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66% 2

. 100.00% 79.99% 60.00% 100.00%

GRAFICO

Observaciones

TITULAR DE LA UR

tfc. Justina Duran Navarrete

Directora Gengral de Desarrollo Huma
e




Reallzar capaataaones alternativas
al sector educativo y- poblacién de
Cuernavaca en general

Qefmm

Purcentaje de avance del programa de reuniones del consejo municipal de
6n social sobre la educacién,
7
Gestion
Reuniones efectuadas
Reuniones programadas

T
es de avance e programa de reuniones del COFISE]O Mummpal de pammpamén social sobre la educacnén que se encuentran en la Direccidn de Sa!ud y Educacion
aen Ca!z de Leandro Valle Ote. #208 Col, Centro Cuemavaca, Morelos, C P. 62000

—_—

Metas Calendanzada

; Febrero

Marzo 20.00% i ; 1750% | 20.00%. | 15.00% 17.49% 15.00% | 20.00%

Alsril

Mayo

Jufiio 20.00% 35.00% 40.00% 30.00% 34.99% 30.00% 40.00%

Julio

Agosto

Septlembre 20.00% ; ' 52.50% £0.00% 45.00% 52.49% | 45.00% 60.00%
Octubre S

Noviembre

Diciembre

_ GRAFICO

Observaciones

TITULAR DE Ll URG

RESPONSABLE DEL (NDJCADOR

Lic, Justina Durén Navari
" Directora.General de Desarrollo Himano Directo,

Lic. Mario Alfrgd
Director|Ad
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- PROGRAMA PRESUPUESTARI
‘Desarrollo Humano y Social”

; - Alineacion
Eje: ar ali sstratel
10.3 Cuernavaca Solidaria e Incluyente 10.3.5 Impulso a la Educacion Realizar capacitaciones alternativas
al sector educativo y poblacién de
Cuernavaca en general.
Datos de Identificacién del Programa Presupuestari

Desarrollo Humano y Social
~Depend

el p

Secretaria de Desarrollo Humano y Participacién Social

ombre del
Porcentaje de talleres de escuela para padres
académicas de educacion basica basica.
‘ entido de
Gestion Regular ]

Pléticas realizadas
| Total de pldticas solicitadas

Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000

Cumple:

Cumple:

Mensual

Porcentaje

'Reportes de talleres en las escuelas y evidencias fotogréficas, que se encuentran en la Direccion de Salud y edu

Cumple:

L An

80.00%

] ¢

Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% ¥
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 4
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% ¢
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% ;
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% &
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% 3
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% ;

Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%

Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%

Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.32% 91.66% 55.00% 73.31% 55.00% 91.66% :

Diciembre 10().(]0

Observaciones

Lic. Justina Duran Nav
Directora-General de Desarrollo'jumano

RESPONSABCE

DEL INDJCADOR
\ A

Dr. Ajbe
Director

Sa

nares Segura

nistrativo

d y Educacion
A
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toria S
1035 Impulso a la Educacién Realizar capacitaciones alternativas | Actividad
al sector educativo y poblacién de
Cuernavaca en general.

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario

=100 !
Este mdlcador mide el nivel de cumpllmlento enla reallzacujn de jornadas planificadas enfocadas
en ct dades de lectura d la poblacién del muni

> : £ i 2 R b L
Gestldn Regular
:| Jornadas de lectura impartidas g -
/| Jornadas de lectura programadas Porcentaje

Mensual
T it

Poblauén de Cuernavaca, que se encuentran en la Direccion de Salud y Educauén ubicada en Calz. de Leandro Valle Ote.

racteristicas del Indicador "CREMAA"
i :

‘ ‘ ; 6.66% : 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% i : 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% - 16.66%
Marzo _ 8.34% - 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril  8.33% : ;: 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Miyo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41,66%
Juio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Aglsto 8.33% v = 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66,66%
Septiembre [ = 8.34% : 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% e T 66.66% 83.33% 50.00% 66,65% 50.00% 83.33%
Noviembre |  8.33% ; 73.32% 91.66% 55.00% 73.31%  55.00% 91.66%

: 80.00% B 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%

RESPONSAB

J

Lic, Mario
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i

c) Estructura Organizacional

MUNICIPIO DE CUERNAVACA

il
; DIRECTOR GENERAL 1 1
g | DIRECTOR DE AREA 4 4
i V| IEFE DE DEPARTAMENTO 7 7
5w TECNICO INFORMATICO 3 3
Lo ASISTENTE ADMINISTRATIVO 2 2
Vil JEFE DE OFICINA 3 3
Vil MEDICO 1 1
. v | PROMOTORA 1 1
L OPERADOR 1 1
v ENFERMERA , 1 1
vl AUXILIAR ADMINISTRATIVO 1 1
GV AUXILIAR DE CAMPO 1 1
oo | TECNICO ESPECIALIZADG 1 1
vl | ANALISTA INFORMATICO 1 1
ERR INTENDENTE
i
0
3
d
|
i
Y
b
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