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Carlos Alberto Sanchez Garcia
Director General de Politica Municipal

El presente Programa Presupuestario, se formulé con fundamento en Articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el articulo 81 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos, los articulos 54 y 61
fraccion Il inciso a), b) y ¢) del titulo quinto de la ley General de Contabilidad Gubernamental, los articulos 41, 45 fraccién Il
inciso a) y 61 de la Ley de Planeacion para el Estado de Morelos; articulos 23 y 25 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico del Estado de Morelos, y articulos 49, 54, 55 y 57 de la Ley Organica Municipal del Estado de Morelos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Coordinacion Municipal”

IV.- Presentacion

La Secretarfa del Ayuntamiento del Gobierno Municipal de Cuernavaca, ha elaborado
el presente Programa Institucional 2025, en atencidn a lo establecido en la Ley Estatal
de Planeacién y en la Ley Organica Municipal; ordenamientos que sefialan a las areas
del Ayuntamiento, la obligatoriedad de formular el Programa Presupuestario como
instrumento de ejecucion del Plan Municipal de Desarrollo de Cuernavaca 2025 —
2027.

El Programa Presupuestario 2025, también da cumplimiento a lo que establece la Ley
de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico, en lo relativo a que la programacion,
presupuesto y ejercicio del gasto ptblico municipal tendran como base las directrices,
lineamientos y politicas del Plan y los programas de desarrollo.

El Programa Presupuestario se sustenta en el diagnéstico de la situacion actual que
enfrenta la Secretaria del Ayuntamiento, y a partir de los recursos de que dispone,
contempla las acciones estratégicas que llevara a cabo durante el ejercicio 2025, asi
como la asignaciéon presupuestal por proyecto, de cada una de las areas
administrativas que la conforman.

En atencién a lo previsto por el Articulo 80 del Reglamento de Gobierno y de la
Administracién Publica Municipal del Ayuntamiento de Cuernavaca, para el
desempefio de sus funciones, la Secretaria del Ayuntamiento, contara con las
siguientes Unidades Administrativas:

e Direccion General de Politica Municipal
e Coordinacion General de Gestidon de Gobierno y Archivo Documental

e Direccion Administrativa de la Secretaria del Ayuntamiento.
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V.- Mecanica Operativa

Con este apartado damos cumplimiento a lo sefialado en el articulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Los recursos econdomicos de que dispongan la
Federacién, los estados, los municipios, el Distrito Federal y los érganos politico-
administrativos de sus demarcaciones territoriales, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados.

La Direccién General de Politica Municipal y sus Direcciones de area acttan en apego al
Reglamento de Gobierno y la Administracién Pdblica Municipal de Cuernavaca, Morelos,
el Reglamento Interior de la Secretaria del Ayuntamiento, asi como a sus respectivos
Manuales de Organizacién, Politicas y Procedimientos. Dichos instrumentos juridicos
sefialan y definen las funciones y atribuciones de manera puntual y objetiva.

A través de estas disposiciones operativas se define con precision los procesos para la
realizacién y supervision de las actividades que desempefian la Direccién General de
Politica Municipal, sus Direcciones de area, asi como de las Jefaturas de Departamentos
adscritas a la unidad administrativa en comento.

Procesos de ejecucion de actividades:

S

DIRECCION GENERAL DE POLITICA MUNICIPAL. -

1) Gestidn de peticiones ciudadanas. - Tiene como Propdsito definir los pasos en la

coordinaciéon de actividades, para gestionar las peticiones que solicita la
ciudadania por medio de esta dependencia.
2) Junta semanal de Directores. — Tiene como proposito fomentar la comunicacion y

trabajo en equipo de actividades, avances periddicos entre las Direcciones de area.
3) Permiso provisional con o sin venta de consumo de alcohol. Tiene como proposito

dar respuesta expedita a este tipo de solicitudes para la celebracion de diversiones
y espectaculos publicos en el municipio.
4) Conflictos sociales y gestiones a la comunidad. Tiene como proposito atender y

apoyar en la resolucion de conflictos sociales, proporcionandoles el seguimiento
correspondiente.
5) Gestiones a la Comunidad. Tiene como proposito facilitar a la comunidad los

recursos y programas sociales disponibles que tenga el Ayuntamiento, y conforme
al presupuesto coadyuvar y atender en lo posible las peticiones requeridas.
6) Otorgamiento de constancias. Tiene como propdsito facilitar a la ciudadania un

comprobante para realizar tramites dentro del ayuntamiento, en las diversas
instancias gubernamentales o donde les sea requerido.
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DIRECCION DE VERIFICACION NORMATIVA.

1)

2)

3)

4)

7)

8)

Infracciones. - Tiene como proposito sancionar el desacato incumplimiento a lo
estipulado en el Bando de Policiay Buen Gobierno y demas reglamentos aplicables.
Sancidn a establecimientos irrequlares. Tiene como propdsito mostrar los términos

de sanciones a establecimientos comerciales que ejerzan una actividad comercial,
industrial o de servicio y que no cumplan con los diferentes reglamentos.
Supervision para actualizar un permiso_temporal para uso de via publica. Tiene

como propdsito supervisar fisicamente el puesto de los comerciantes para verificar
medidas, actividad y ubicacidn contenidos en el permiso temporal.
Solicitudes de inspeccion de medidas de sequridad a empresas, establecimientos y

dreas de servicio. Tiene como propdsito dar atencion a las solicitudes de inspeccion

en medidas de seguridad de las empresas, establecimientos y areas de servicio
previniendo riesgos y accidentes a la ciudadania, sus bienes y entorno ecoldgico.
Inspeccidn y supervision de obra. Tiene como propésito la deteccion de obras en

proceso de construccion para verificar la documentacion que ampare las mismas,
y en caso contrario, iniciar el proceso de regularizacion.

Suspension de obra. Tiene como proposito regularizar las obras en proceso de
construccion. '

Clausurg. Tiene como propdsito detectar obras en proceso de construccion para
verificacion de documentacién que ampare la misma, en caso contrario, iniciar el
procedimiento de clausura.

Atencion de demanda ciudadana. Tiene como propdsito dar respuesta a las

demandas generales que hace la ciudadania y las entidades de gobierno.
Verificacién de notificaciones de licencias de construccidon. Tiene como propdsito

emitir dictamen de notificaciones e irregularidades de obra durante el proceso de
verificacién de solicitudes de Licencia de Construccion.

10) Inspeccidn y supervision de Uso de Suelo. Tiene como propdsito la deteccion de

obras en proceso de construccion para verificar la documentacion que ampare las
mismas, en caso contrario, iniciar el proceso de regularizacion.

11) Procedimiento _administrativo apra sanciones. Tiene como propdsito sancionar

aquellas obras que no cumplan con la normatividad vigente, buscando la
regularizacion de las mismas.

12) Inspeccién y supervision de anuncios. Tiene como propdsito la deteccion de obras

en proceso de construccién para verificar la documentacién que ampare las
mismas.

13) Vista de fomento sanitario. Tiene como propdsito crear, conservar y mejorar las

condiciones sanitarias para toda la poblacién, y propiciar en el individuo la

adopcion de las medidas de higiene en beneficio de la salud individual y colectiva.
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14) Verificacion sanitaria a prestadores de servicios. Tiene como proposito verificar el

cumplimiento de los lineamientos y politicas para la verificacion sanitaria a
prestadores de servicios, y supervisar la aplicacién de las condiciones sanitarias
establecidas por el Reglamento de Salud Municipal.

15) Verificacidn sanitaria a peticidn ciudadana. Tiene como propdsito evitar los riesgos

sanitarios eliminando la presencia de focos infecciosos presentes en domicilios
particulares y areas publicas.
16) Sanciones _administrativas. Tiene como propdsito establecer las medidas de

seguridad, asi como las sanciones administrativas que se habran de aplicar a
quienes violenten el marco normativo en materia de sanidad, dentro del municipio
de Cuernavaca.

17) Inspeccién _ambiental. Tiene como propdsito verificar la documentacion que

ampare las inspecciones, y en su caso, iniciar el proceso de regularizacion.
18) Suspensién _de actividad ambiental. Tiene como propdsito regularizar las

actividades ambientales en proceso.
19) Clausura _por_incumplimiento _ambiental. Tiene como propdsito detectar las

actividades ambientales en proceso, para verificar la documentacion que ampare
la misma, y en caso contrario iniciar el proceso de regularizacién y/o clausura.
20) Demanda ciudadana para la proteccién del medio ambiente. Tiene como pro pdsito

dar atencién y respuesta a las demandas generales emitidas por la ciudadania y las
entidades de gobierno. '
21) Autorizaciones ambientales. Tiene como propésito dar atencién a este tipo de

solicitudes que requiera la poblacion del municipio.

DIRECCION DE ATENCION COMUNITARIA, COLONIAS, POBLADOS Y DELEGACIONES.

1) Conflictos sociales y gestiones a la comunidad. - Tiene como propdsito atender y

apoyar en la resolucion de conflictos sociales proporciondndoles el seguimiento
correspondiente.
2) Gestiones a la_comunidad. Tiene como proposito facilitar a la comunidad los

recursos y programas sociales que tenga el ayuntamiento.
3) Otorgamiento de constancias. Tiene como proposito facilitar a la ciudadania un

comprobante para realizar sus trdmites ante las diversas autoridades.

De esta manera, mediante acciones estratégicas locales, emprendidas desde el
Ayuntamiento, se pretende hacer frente a los desafios globales, con la finalidad de
contribuir a alcanzar las metas de los objetivos de la agenda 2030, sobre el Desarrollo
Sostenible de Naciones Unidas.
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Cuernavaca es un municipio con cultura, tiene la peculiaridad de componerse de 12
Pueblos, en los cuales estan vigentes sus tradiciones culturales, a través de ferias y fiestas
patronales anuales. Los pueblos que componen la ciudad son Acapantzingo, Ahuatepec,
Amatitlan, Buena Vista del Monte, Chamilpa, Chapultepec, Chipitlan, Ocotepec, San
Antén, Santa Marfa Ahuacatitlan, Tetela del Monte y Tlaltenango.

De acuerdo con el dltimo Censo de Poblacién y Vivienda 2020, realizado por el INEGI, el
Municipio cuenta con una poblacién total de 378 mil 476 personas, existiendo 89 hombres
por cada 100 mujeres, esto debido a que el nimero de mujeres en el Municipio representa
el 52.8% y los hombres el 47.2%.

Otro dato que destacar es que la mitad de la poblacién tiene entre 34 afios 0 menos, es
decir que Cuernavaca tiene una poblacion relativamente joven.
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Dependencia:

Secretarfa del Ayuntamiento

Unidad Responsable del Gasto

Direccion General de Politica Municipal

Eje: Programa Sectorial:

Hombres: Mujeres: Total: Area de Enfoque:
178,641 199,835 378,476
Nifios: Niias: Total: Ciudadania de Cuernavaca
N/A N/A N/

Sub Programa:

10.6 Gobierno Eficaz y Eficiente
Resultados

10.6.1 Una Administracion Eficiente y de

N/A

Proyectos del Programa:

Direccion General de Politica Municipal
SA703.- Accidn Politica

Objetivo General:

Una Administracién Eficiente y de Resultados

Gestionar de manera eficiente y transparente los recursos publicos del Ayuntamiento de Cuernavaca, manteniendo finanzas municipales sanas,
servicios publicos funcionales y un adecuado control de los inventarios de bienes muebles, inmuebles y vehiculos. Esto debe realizarse bajo la
normativa vigente, garantizando su adecuada administracién, resguardo y disposicién. A su vez, es fundamental rendir cuentas a la sociedad sobre el
uso de estos recursos, haciendo de la innovacién tecnoldgica una aliada clave para recuperar la confianza de los ciudadanos y mejorar la competitividad

de la Ciudad.

Finalidad: Funcién: Sub Funcién:

Clasificacion!Funcionally Programatica

Actividad Institucional: Clave Programadtica:

1.3 Coordinacion de la
Politica y Gobierno

1.- Gobierno

Mision:

1.3.2 Politica Interior

Informacion Institucional

E. Prestaciones de Servicios
PUblicos

033. Mejora de la Gestidn
Publica

Vision:

Fomentar la participacidn ciudadana de manera organizada, voluntaria y
responsable, como el firme propdsito de promover y mantener la
estabilidad politica y social del Municipio. Este esfuerzo se materializa a
través de la estrecha colaboracién con los doce Ayudantes Municipales,
los ocho delegados Municipales y los Consejos Municipales de
Participacién Social, quienes desempefian un papel fundamental en la
articulacién de la voz ciudadana. Asimismo, se trabaja en la preservacién
y fortalecimiento de las tradiciones populares, reconociendo que estas
forman parte integra de la riqueza cultural y la identidad de la comunidad

Ser la Unidad Administrativa de referencia que, através de su activa
participacién y profundo compromiso, crea un entorno propicio para el
desarrollo de la democracia, fomentando un espacio en el que la
gobernabilidad y la estabilidad politica y social del Municipio sean
prioridades. Aspiramos a ser un motor de soluciones que atienda las
necesidades de la comunidad, contribuyendo al congreso y bienestar de
todos sus habitantes.

realizadas [
peticiones recibidas) * 100

Resumen Narrativo: Indicador Medios de Verificacion Supuestos

Contribuir a una Administracién | Porcentaje de acciones realizadas | Indice de desempefio municipal, | La ciudadanfa y diferentes dreas
Eficiente vy de  Resultados, | para mantener la estabilidad del | proporcionado por el Instituto | de la Secretaria se acercan a
mediante la administracién de | Municipio. Mexicano para la Competitividad A.C. | solicitar servicios.

forma eficiente y transparente de para el ejercicio fiscal 2025 que se

los recursos, manteniendo encuentra en la direccidn electrénica

finanzas municipales sanas, !1tt;ln://imc'o.org.mx./finanzaspublicas/

servicios piblicos funcionales y con Indlc‘ejde-lnformacmn—presupuestal-

rendicion de cuentas a la sociedad. municipal/resultados

Tipo: Dimensién: Frecuencia: Meta. Método de Cdlculo:
Estratégico Eficacia Anual 90.00% (Numero de acciones

Total de




Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Gestién Politica eficiente para | Porcentaje de Conflictos Saciales | Carpeta “Minutas de trabajo 2025” | Llas partes en conflicto cumplen
Cuernavaca solucionados con respecto a los | que se encuentran en la Direccién | con los acuerdos.
conflictos identificados de Atencién Comunitaria, Colonias,
Poblados y Delegaciones.
Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Estratégico Eficacia Semestral 95.00% (Conflictos sociales
solucionados / Conflictos
sociales identificados) * 100
e 0 DO e e U
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Conflictos Sociales Solucionados Porcentaje de atencién a los | Carpetas denominadas “Constancia | Los ciudadanos cumplen con los
trdmites  solicitados en el | Domiciliaria”,  “Constancia  de | requisitos.
Departamento de Enlace | Ocupacién Laboral”, “Constancia de
Delegacional y Consejos de | Dependencia Econdmica”,
Participacion Social “Constancia de bajos Recursos
Econdmicos” para el ejercicio 2025,
que se resguardan en cada una de
las 8 Delegaciones Municipales.
Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Cilculo:
Gestidn Eficacia Trimestral 100.00% (Tramites atendidos / Total de
tramites solicitados) * 100
el A gad D
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacién: Supuestos:
Coordinacién de las dreas del | Porcentaje de Coordinaciones | Carpetas denominadas “Oficios”, | Los involucrados asisten a las
Ayuntamiento y ciudadanos en | realizadas “Informes” y "Bitdcoras” 2025, que | reuniones convocadas.
conflicto se encuentran en el Departamento
de Enlace Delegacional y Consejos
de Participacién Social
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestion Eficacia Mensual 95.00% (Coordinaciones realizadas /
Total de conflictos sociales
identificados) * 100
el A aad 0
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacidn: Supuestos:
Supervision a Comercios que | Porcentaje de Supervision de | Carpetasdenominadas “Ordenesde | La Direccién de Gobernacién
cuenten con Licencia de | Licencia de Funcionamiento Actas de visitas domiciliarias”; | realiza supervisiones a los
Funcionamiento. “Boletas de infraccion comercio | comerciantes.
establecido”, ejercicio 2025
ubicadas en la Direccién de
Verificacién Normativa.
Tipo: Dimension: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestién Eficiencia Mensual 80.00% (Nimero de supervisiones a
comercios realizadas /
Numero de supervisiones
programadas) ¥ 100
el A gaa D
Resumen Narrativo: Indicador: Medios de Verificacion: Supuestos:
Expedicion de invitaciones a | Porcentaje de supervisiones a Expedientes en folders | Disponibilidad de los
comerciantes para regularse comercios que cuenten con | personalizados ubicados en | comerciantes para regularse.
licencias de funcionamiento archivero de la Direccién de
Verificacion Normativa, con No. de
Inventario 4-2-5-52126
Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Célculo:
Gestion Eficacia Mensual 100.00% (Ndmero de supervisiones a

comercio realizadas / Numero
de supervisiones
programadas) * 100




Medios de Verificacion:

Resumen Narrativo: Indicador: Supuestos:
Aprobacién de licencias | Porcentaje de licencias | Carpeta lefort con etiqueta: | Disponibilidad de los
provisionales provisionales autorizadas “Licencias  provisionales  2025” | comerciantes para tramitar su
uhicada en la Direccién General de | licencia.
Politica Municipal.
Tipo: Dimensidn: Frecuencia: Meta. Método de Calculo:
Gestién Eficacia Mensual 100.00% (Licencias provisionales

autorizadas /  Licencias
provisionales solicitadas) *
100
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VIL.- Resumen de Recursos Financieros

RESUMENIDE RECURSOS FINANCIEROS ™

Programa Presupuestario: Politica Municipal

Institucional De Inversién

L]

Dependencia/Organismo
responsable:

Secretarfa del Ayuntamiento

Programadcion Financierd'2025.
Junio

Enero Febrero Marzo Abril Julio

Mayo Agosto

Monto (5):

Septiembre

21,325,437.90

Octubre Noviembre | Diciembre

1,448,228.98

2,274,193.71 1,448,228.98 | 1,651,228.98 | 1,448,228.98 | 1,651,228.98 1,724,969.29 | 1,448,228.98

Concepto

Recursos Fiscal

1,651,228.98

Cantidad anual {,ﬁesas)

1,448,228.98 | 1,450,228.98 | 3,661,214.08

21,375 437.801

1000.- Servicios personales

16,771,437.90

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

1,278,000.00

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

3,276,000.00

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversidn Publica

9000.- Deuda Plblica

Recurso Federal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles. -y

6000.- Inversion Pablica

9000.- Deuda Publica

Recurso Estatal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversion Pablica

9000.- Deuda Publica

Ingresos Propios.

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversién Puablica

9000.- Deuda Publica
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VIIIL.- Resumen Financiero por Proyecto

SA703!Accion Politica

Clave Presupuestal 04004

Tipo:

Institucional

L[]

De Inversion

U.R.G:

Direccién General de Politica Municipal

Programacion Financiera 2025

Abril

Enero Febrero Marzo Mayo Junio Julio

Monto (5):

Agosto Septiembre Octubre

Noviembre

21,325,437.90

Diciembre

2,274,193.71 | 1,448,228.98  1,651,228.98

1,448,228.98

1,651,228.98 | 1,446,228.98 | 1,724,969.29

Concepio,

Recursos Fiscal

1,448,228.98

1,661,228.98 1,448,228.98

Cantidad qnual (pesos)

1,450,228.98

3,681,214.08

21,325,437.90

1000.- Servicios personales

16,771,437.90

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

1,278,000.00

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

3,276,000.00

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversion Pdblica

9000.- Deuda Publica

Recurso Federal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversion Pablica

9000.- Deuda Publica

Recurso Estatal

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles,

6000.- Inversion Publica

9000.- Deuda Publica

Ingresos Propios.

1000.- Servicios personales

2000.- Materiales y suministros

3000.- Servicios generales

4000.- Transferencias, asignaciones, subsidiosy otras ayudas

5000.- Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

6000.- Inversion Publica

9000.- Deuda Ptblica
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IX.- Seguimiento y Evaluacion

Es de reconocer que los procesos de monitoreo y evaluacion conllevan el riesgo de
burocratizarse a tal grado que la atencién se centre mas en el proceso mismo de la
evaluacidn que en su utilizacion para la mejora continua. La evaluacion y el seguimiento
son herramientas, por lo que deben evitar tener como (nico objetivo la mera generacion
de conocimiento e informacion, cayendo en la generacion de informes que en nada
resultan Utiles para la mejora de la gestion. La informacién emanada de los procesos de
monitoreo y evaluacién debe siempre aspirar a identificar las intervenciones mas
efectivas, para con ellas orientar la toma de decisiones que impulsen el desarrollo y el
bienestar de la sociedad.

El gran desafio se encuentra en convertir la evaluacion en un proceso internalizado en la
gestion del municipio de Cuernavaca, y no sélo en un tema secundario que debe atenderse
por obligacién o por presién externa, sino por la utilidad concreta y préctica de poner en
marcha un proceso de apertura y transparencia en la que todos los informes y las agendas
de mejora sean publicos. Este proceso de apertura y transparencia es un reto social,
medidtico y gubernamental.

El didlogo con actores sociales sobre lo que evaltan instancias externas independientes,
sobre los resultados de las evaluaciones y las agendas de mejora, sin duda, abona a la
cultura social de la evaluacion como proceso de cambio y mejora continua.

El uso social de la informacién y el conocimiento derivado de los procesos de monitoreo y
evaluacién involucra al gobierno en términos de rendicién de cuentas y de su utilizacién
para mejorar, pero también involucra a actores especializados y ciudadanos dedicados a
analizar, estudiar e incidir sobre la efectividad gubernamental.

En ese tenor, fue fundamental la elaboracién y aprobacién de los Lineamientos Generales
del Sistema de Evaluacion de Desempefio, que marcan un gran paso dentro de la
evaluacién del Municipio, lo cual coadyuvara en la obtencién objetiva de resultados en
base a los objetivos planteados en el Plan Municipal de Desarrollo.

El Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN) como responsable del seguimiento y
evaluacién de los indicadores de resultados, toma como fuente la Metodologia para
Construccién de Indicadores, emitida en la etapa de Elaboracién del proyecto de
Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2025.

El seguimiento y la evaluacién, permitirdn comparar los resultados obtenidos con las
metas programadas y se realizara cada trimestre durante el periodo de ejecucion de los
Proyectos.
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Para llevar a cabo estos comparativos, se elaborardn los Informes de Gestion
Gubernamental (IGG’s), en los cuales se establecen los proyectos, indicadores y metas
programadas y cada trimestre se registraran los avances logrados, lo que permitira
identificar las diferencias entre lo planeado vy lo realizado, y asi apoyar la toma de
decisiones para implementar nuevas estrategias en caso de que los proyectos presenten
atrasos.

Los proyectos, indicadores y metas establecidas, serdn el insumo que se utilizara para
alimentar el Sistema de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Municipal (SSEDEM), el
cual, mediante un andlisis comparativo, permitira conocer si los proyectos avanzan
conforme a lo programado y detectar de manera oportuna la problemdtica que enfrentan
para implementar medidas correctivas.




X.- Anexos
a] Ficha de Indicador de Desempefio

oty T Flcha de Indlcadordel[)esemneno AT i

Alineacton

Estrategia:
Aumentar el conocimiento y uso de los
servicios del Archivo Municipal a través
de la difusion eficaz de la informacién
en plataformas digitales.
Datos delldentificacion del|Programa Presupuestario

Nivel del Objetivo:
Fin

Eje: Clave del Indicador:

10.6 Cuernavaca Eficaz y Eficiente

Programa:
10.6.1. Una Administracion Eficiente
y de Resultados

Nombre del Programa Presupuestario:
Politica Municipal

Dependencia:

Secretaria del Ayuntamiento

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:
SA703 Accidn Politica

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Politica Municipal
Datos del/lndicador

Definicién:
Fl desarrollo social se da mediante la realizacién de acciones que mantienen la estabilidad del
Municipio

N~mbre del Indicador:
lentaje de acciones realizadas para mantener la estabilidad del Municipio.

Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
Eficacia Estratégico Regular
Método de calculo: | Variable 1: Ndmero de acciones realizadas Unidad de medida:
(V1/V2)*100 Variable 2 Total de peticiones recibidas fndice
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
90.00% 2024 90.00% Anual

* Medios de Verificacion:
fndice de desempefio municipal, proporcionado por el Instituto Mexicano para la Competitividad A.C. para el ejercicio fiscal 2025 que se encuentra en la direccién electrénica
http://imco.org.mx/finanzaspubIicas/indice~de—informacion-presupuestal-municipal/resultados

; Caracteristicas del Indicador SCREMAA’
Economia Monitoreable
Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una
razonable evaluacion independiente

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los
resultados

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualquier persona

Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectos importantes del

objetivo

Aporte Marginal
Existe mas de un indicador
para medir el desempeiio del
objetivg, este provee
informacidn adicional a los
demas indicadores

Cumple:

MetasiCalendarizadas

Total de Nimero de Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /

Seguimiento Meta Peticiones Acciones Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién Avance del

P d i
FREfAIAS] Recibidas Realizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima Indjegior

Semaforizacién

nero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre 50.00% 80.00% 90.00% 70.00% 79.99% 70.00% 90.00%
B 90.00% : 80.00% 90.00% 70.00% 79.99% 70.00% 90.00%

Observaciones

RESPONSABLE DEL INDICADOR

Carlos Albgrto Sénéﬁ?’é g&:la

Secretario del Ayuntamiento Director General de Politica Municipal
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s i S < In ~tTRE b T ) T i T e i wir s
_Ficha de Indicador del Desempeiio - - P
1'7 i e b ety iy e k-' . i ‘ 2 e |. 7 : ‘
Alineacioh
Estrategia:
Aumentar el conocimiento y uso de los
servicios del Archivo Municipal a través
de la difusidn eficaz de la informacién
en plataformas digitales.

Datosde ldentificacion delProgramalBresupuestario

Clave del Indicador:

Nivel del Objetivo:
Propdsito

Programa:
10.6.1. Una Administracién Eficiente
y de Resultados

Eje:
10.6 Cuernavaca Eficaz y Eficiente

Nombre del Programa Presupuestario:
Politica Municipal

Dependencia:

Secretaria del Ayuntamiento

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:
SA703 Accién Politica

Unidad Responsable del Gasto:
Direccién General de Politica Municipal
Datos delllndicador

Definicién:

Conflictos Sociales Solucionados.

Nombre del Indicador:
Porcentaje de Conflictos Sociales solucionados con respecto a los conflictos
identificados

Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
| ca Estratégico Regular
Iv._.odo de calculo: | Variable 1: Conflictos Sociales solucionados Unidad de medida:
(V1/V2)*100 Variable 2 Conflictos sociales identificados Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
95.00% 2024 95.00% Semestral

Medios de Verificacién:
Carpeta “Minutas de trabaJo 2025" que se encuentran en la Direccidn de Atencién Comunitaria, Colonias, Poblados y Delegaciones.
Caracteristicas del Indicador “CREMAA
Economia, Monitoreable
Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una
razonable eyaluacién independiente

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los
resultados

Aporte Marginal
Existe mas de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacidn adicional a los
demds indicadores

Claridad Relevancia
Preciso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir
decir, poder ser entendido aspectos importantes del
por cualquier persona objetivo

Metas Calendarizadas

Compor‘tamleno en Comportamiento Critico /

Riesgo Fallo en la Planeacién Avance del
Indicador

ikt Conflictos Conflictos Comportamiento Saarr
Seguimiento sociales sociales Aceptable

ama A i
Brogisinada identificados | solucionados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima

Enero
Febrero
Marzo
Abril
layo
Junio 47.50% 42.00% 47.50% 39.96% 41.99% 39.96% 47.50%
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre 47.50% 84. OD% 95.00% 79.92% 83.99% 79.92% 95 00%

Observaciones %

RESPONSABLE DEL INDICADOR

Carlos A@

Secretario del Ayuntamiento Director General de Politica Municipal
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Ficha de Indicador del Desempefio
! s i Lty 4 o la £ i 4 Gt i Lot Rrpaiblio Lt
Alineacion
Estrategia:
Aumentar el conocimiento y uso de los
servicios del Archivo Municipal a través

de la difusién eficaz de la informacién
en plataformas digitales.

Datos de!ldentificaciondelProgramalPresupuestario

Clave del Indicador:
1

Nivel del Objetivo:
Componente

Programa:
10.6.1. Una Administracion Eficiente
y de Resultados

Eje:
10.6 Cuernavaca Eficaz y Eficiente

Nombre del Programa Presupuestario:
Politica Municipal

Dependencia:
Secretaria del Ayuntamiento

Unidad Responsable del Gasto:

Direccién General de Politica Municipal
Datos del/Ihdicador
Definicion:
Atender solicitudes del Depto. De Enlace Delegacional y Consejos de Participacién Social

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:
SA703 Accion Politica

Nombre del Indicador:
Porcentaje de atencién a los trdmites solicitados en el Departamento de
Enlace Delegacional y Consejos de Participacion Social

Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
| " acla Gestion Regular
.odo de cdlculo: | Variable 1: Tramites atendidos Unidad de medida:
(V1/v2)*100 Variable 2 Tramites solicitados Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
100.00% 2024 100.00% Trimestral

Medios de Verificacion:

Carpetas denominadas “Constancia Domiciliaria”, “Constancia de Ocupacion Laboral”, “Constancia de Dependencia Econémica”, “Constancia de bajos Recursos Econémicos”
para el ejercicio 2025, que se resguardan en cada una de las 8 Delegaciones Muicipales.

; i Caracteristicasdel/indicador.  CREMAAL.

Claridad - Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una Ofrecer una base suficiente Existe mds de un indicador
decir, poder ser entendido aspectos importantes del razonable evaluacion independiente que permita estimar el para medir el desempefio del

desempefio y evaluar los
resultados

objetivo, este provee
informacidn adicional a los
demas indicadores

por cualquier persona objetivo

Cumple:

Metas Calendarizadas

Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / e
; e Semaf
Seguimiento | ik 4 T:émm;s Tramites Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién AV":{"CEddEI EAzAcion
: ; |
rogramacd e atettitos Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima FAIER00R
Enero
Febrero
| Marzo 25.00% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril
Mayo
Junio 25.00% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50,00%
Julio
Agosto
Septiembre 25.00% 60.00% 75.00% 45.00% 55.95% 45.00% 75.00%
Octubre
Noviembre
Diciembre 25.00% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
~ Anual 100.00% 3 =r |~ 80.00% | 100.00% | 60.00% | 79.99% | 60.00% | 100.00% .| i ;
RAFICO
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DEL INDICADOR
Carlos Alb rcla Carlos A 0'Sdnchez Garcia
Director General de Politica Municipal Director General de Politica Municipal




Eje:
10.6 Cuernavaca Eficaz y Eficiente

Nombre del Programa Presupuestario:
Politica Municipal

 Ficha de Indicador del Desempefio

i

Programa:
10.6.1. Una Administracion Eficiente
y de Resultados

{ B s i
Alineacion
Estrategia:

Aumentar el conocimiento y uso de los
servicios del Archivo Municipal a través
de la difusién eficaz de la informacién
en plataformas digitales.

Actividad

Datos'deldentificacionidellBrogramalRresupuestario

Nivel del Objetivo:

Clave del Indicador:
1.1

Dependencia:
Secretaria del Ayuntamiento

Proyecto del Programa:

SA703 ccién Politica

Nombre del Indicador:
Porcentaje de Coordinaciones realizadas

Nombre del Proyecto:

Unidad Resp
Direccidn Ge
* Datosidellindicador

Definicion:

onsable del Gasto:
neral de Politica Municipal

Coordinar dreas del Ayuntamiento y ciudadanos en conflicto

Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
| Fricacia Gestién Regular
.odo de cdlculo: | Variable 1: Coordinaciones realizadas Unidad de medida:
(V1/v2)*100 Variable 2 Conflictos sociales identificados Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
95.00% 2024 95.00% Mensual

Medios de Verificacion:

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualquier persona

Carpetasidenominadas!/Oficios?, ‘Informes
Relevancia
Apropiado y debe de medir
aspectos importantes del
objetivo

2y “Bitacoras

Economia Monitoreable
Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una
razonable evaluacion independiente

Carpetas denominadas “Oficios”, “Informes” y "Bitdcoras” 2025, que se encuentran en al Departamento de Enlace Delegacional y Consejos de Participacion Social
179024 'quelselencuentran eniel Departamentoide EnlaceDelegacional y(Consejoside Participacion/Social®

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los

resultados

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacion adicional a los
demds indicadores

Cumple:

Metas Calendarizadas

Cumple:

Conflictos 00 i Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / :
Seguimiento Meta scrcfi]ales F r::acm Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién Avance del | Semaforizacicn
Programada | . Fe i = " Indicador
identificados | realizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero 7.91% 7.00% 7.91% 6.65% 6.99% 6.65% 7.91%
Febrero 7.92% 14.00% 15.83% 13.30% 13.99% 13.30% 15.83%
Marzo 7.92% 21.00% 23.75% 19.95% 20.99% 19.95% 23.75%
Abril 7.91% 28.00% 31.66% 26.60% 27.99% 26.60% 31.66%
Mayo 7.92% 35.00% 39.58% 33.25% 34.99% 33.25% 39.58%
Junio 7.92% 42.00% 47.50% 39.90% 41.99% 39.90% 47.50%
Julio 7.91% 49.00% 55.41% 46.55% 48.99% 46.55% 55.41%
Agosto 7.92% 56.00% 63.33% 53.20% 55.99% 53.20% 63.33%
Septiembre 7.92% 63.00% 71.25% 59.85% 62.99% 59.85% 71.25%
Octubre 7.91% 70.00% 79.16% 66.50% 69.99% 66.50% 79.16%
Noviembre 7.92% 77.00% 87.08% 73.15% 76.99% 73.15% 87.08%
Diciembre 7.92% 84.00% 95.00% 79.80% 83.99% 79.80% 95.00%
Anual 95.00% 84.00% 95.00% 79.80% 83.99% 79.80% 95.00%
RA 0,
Observaciones - \ \
N\
RESPONSAB R RESRONSABLEANT CION
r
Carlos A r a AraceliNNoami Gapzalez
Director General de Politica Municipal Directbra nistrati
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Eje:

10.6 Cuernavaca Eficaz y Eficiente

i

Nombre del Programa Presupuestario:
Politica Municipal

ey i

Programa:
10.6.1. Una Administracién Eficiente
y de Resultados

 Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacion

Estrategia:

Aumentar el conocimiento y uso de los
servicios del Archivo Municipal a traves
de la difusién eficaz de la informacion
en plataformas digitales.

Datos!de ldentificacion deliProgramalPresupuestario

Clave del Indicador:
1.2

Nivel del Objetivo:
Actividad

Dependencia:

Secretaria del Ayuntamiento

SA703

Proyecto del Programa:

Nombre del Indicador:
Porcentaje de supervision de Licencias de Funcionamiento

Nombre del Proyecto:
Accidn Politica

Unidad Responsable del Gasto:

Datos delllndicador.

Definicidn:
Supervisiones a comercios que cuenten con Licencias de Funcionamiento con respecto a las

Direccidn General de Politica Municipal

programadas
Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
‘iencia Gestion Regular
_todo de calculo: | Variable 1:  Supervisiones a comercios realizadas Unidad de medida:
(V1/v2)*100 Variable 2 Supervisiones programadas Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
80.00% 2024 80.00% Mensual

Normativa.

Claridad
Preciso e inequivoco; es
decir, poder ser entendido
por cualquier persona

Medios de Verificacion:
Carpetas denominadas “Ordenes de Actas de visitas domiciliarias”; “Boletas de infraccién comercio establecido”, ejercicio 2025 ubicadas en la Direccién de Verificacion

Relevancia

Apropiado y debe de medir
aspectos importantes del

objetivo

Economia
Estar disponible a un costo
razonable

Caracteristicasidel/Indicador.“ CREMAA'

Monitoreable
Poder ser sometido a una
evaluacion independiente

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los
resultados

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacién adicional a los
demas indicadores

Cumple:

Metas!Calendarizadas

i Su iones Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico /
Seguimiento Pro“:l':rt:ada 5‘:1’9”'5'03"5 1, 22:];{2;5 Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién ﬁv:r.lceddel Sn
B PIORAMACES realizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima neicacor 2t}
Enero 6.66% 5.41% 6.66% 4.16% 5.40% 4.16% 6.66%
Febrero 13.33% 10.83% 13.33% 8.33% 10.82% 8.33% 13.33%
Marzo 20.00% 16.25% 20.00% 12.50% 16.24% 12.50% 20.00%
| Abril 26.66% 21.66% 26.66% 16.66% 21.65% 16.66% 26.66%
Mayo 33.33% 27.08% 33.33% 20.83% 27.07% 20.83% 33.33%
Junio 40.00% 32.50% 40.00% 25.00% 32.49% 25.00% 40.00%
Julio 46.66% 37.91% 46.66% 29.16% 37.90% 29.16% 46.66%
Agosto 53.33% 43.33% 53.33% 33.33% 43.32% 33.33% 53.33%
Septiembre 60.00% 48.75% 60.00% 37.50% 48.74% 37.50% 60.00%
Octubre 66.66% 54.16% 66.66% 41.66% 54,15% 41.66% 66.66%
Noviembre 73.33% 59.58% 73.33% 45,83% 59.57% 45.83% 73.33%
Diciembre 80.00% 65.00% 80.00% 50.00% 64.99% 50.00% 80.00%
" Anual | 80.00% —[- ~ | 65004 | 80.00% | 50.00% | 64.99% E50100%EEI S R0i0D S S
RA 0
Observaciones i

TITULAR DE LA URG

Carlos Alberto Sanchez Garcia
Director General de Politica Municipal

Carlos Alberto Sanchez Garcla
Director General de Politica Municipal

RESPONSABLE DEL INDICADOR

Araceli N
Directo
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* Ficha de Indicador del Desempéiio

Alineacion
Estrategia:
Aumentar el conocimiento y uso de los
servicios del Archivo Municipal a través
de la difusion eficaz de la informacién
en plataformas digitales.
DatosidelldentificaciondeliRrogramalPresupuestario

Eje:
10.6 Cuernavaca Eficaz y Eficiente

Programa:
10.6.1. Una Administracion Eficiente
y de Resultados

Nivel del Objetivo:
Actividad

Clave del Indicador:
1.3

Nombre del Programa Presupuestario:
Paolitica Municipal

Dependencia:

Secretaria del Ayuntamiento

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

SA703 Accion Palitica Direccién General de Politica Municipal
Datos del{Indicador.

Nombre del Indicador: Definicién: :
Porcentaje de supervisiones a comercios que cuenten con Licencias de | Visitar los comercios de la ciudad con la finalidad de revisa que cuenten con su respectiva

Funcionamiento licencia de funcionamiento y ésta vaya acorde al giro del negocio.
Dimensidn: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
| acia Gestidn Regular
_codo de calculo: | Variable 1: Supervisiones a comercios realizadas Unidad de medida:
(V1/v2)*100 Variable 2 Supervisiones programadas Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicion:
100.00% 2024 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:
Expedientes en folders personalizados ubicados en archivero de la Direccién de Verificacién Normativa, con No. de Inventario 4-2-5-52126
: Caracteristicas/del/Indicador “CREMAA” '

Claridad Relevancia . Economia Monitoreable Adecuado

Aporte Marginal

Preciso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una Ofrecer una base suficiente Existe mds de un indicador
decir, poder ser entendido aspectos importantes del razonable evaluacidn independiente que permita estimar el para medir el desempefio del
por cualquier persona objetivo des@mpeﬁo y evaluar los objetivo, este provee

resultados informacién adicional a los

demas indicadores

Cumple:

Metas Calendarizadas

i Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / s iy
Seguimiento PmMEta d Supervisioges 5:25::::;,? Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién ";"Zf“:eddﬂ Safonzan
gramaca. | Programatas realizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima neleacor
Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
| Aayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.67% 83.33% 50.00% 66.66% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
~_ Anual 100.00% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
RAFICO
S
Observaciones \

TITU% RESPONS% RESPON
Carlos Alberto Sdfichez Garcia Carlos Alberto arcia

Director General de Politica Municipal Director General de Politica Municipal
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Ficha de Indicador del Desempeiio

Alineacion

Eje: Programa: Estrategia:

10.6 Cuernavaca Eficaz y Eficiente 10.6.1. Una Administracién Eficiente Aumentar el conocimiento y uso de los
y de Resultados servicios del Archivo Municipal a través
de la difusion eficaz de la informacién
en plataformas digitales.
Datos!de Identificacion del Programa PresupLestario
Nombre del Programa Presupuestario:
Politica Municipal

Nivel del Objetivo: Clave del Indicador:
Actividad 1.4

Dependencia:
Secretarfa del Ayuntamiento

Proyecto del Programa: | Nombre del Proyecto:
SA603 Acci6n Politica

Unidad Responsable del Gasto:

Direccion General de Politica Municipal
Datos del Indicador

Nombre del Indicador: Definicion:

Porcentaje de Licencias Provisionales autorizadas Aprobar Licencias Provisionales

Dimension: Tipo de Indicador: Sentido del Indicador:
| "Thacia Gestidn Regular
.odo de cdlculo: | Variable 1: Licencias provisionales autorizadas Unidad de medida:
(V1/v2)*100 Variable 2 Licencias provisionales solicitadas Porcentaje
Meta 2025: Afio linea base: Valor linea base: Frecuencia de medicién:
100.00% 2024 100.00% Mensual

Medios de Verificacion:
Carpeta lefort con etiqueta: “Licencias provisionales 2025" ubicada en la Direccién General de Politica Municipal.

Caracteristicas del/indicador/CREMAA"

Claridad Relevancia Economia Monitoreable
Preciso e inequivoco; es Apropiado y debe de medir Estar disponible a un costo Poder ser sometido a una
decir, poder ser entendido aspectos importantes del razonable evaluacién independiente

por cualquier persona objetivo

Adecuado
Ofrecer una base suficiente
que permita estimar el
desempefio y evaluar los
resultados

Aporte Marginal
Existe mds de un indicador
para medir el desempefio del
objetivo, este provee
informacidn adicional a los

demds indicadores

Cumple:
Metas Calendarizadas

Licencias Licencias Comportamiento Comportamiento en Comportamiento Critico / Semaforizacion
Seguimiento Prog::::a a5 provisionales | provisionales Aceptable Riesgo Fallo en la Planeacién 'Tzf;;: di?l paps
solicitadas autorizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero 8.33% 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33%
Febrero 8.33% 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66%
Marzo 8.34% 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33%
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66%
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33%
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00%
Octubre 8.33% 66.67% 83.33% 50.00% 66.66% 50.00% 83.33%
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66%
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
Anual 100.00% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%
RAFICO
Observaciones \
ff\ \ 5
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DEL INDICADOR
Carlos Alberto Sdmichez Garcia Carlos Al ez Garcia Araceli
Director General de Politica Municipal Director General de Politica Municipal
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

“Politica Municipal”

¢) Estructura Organizacional

o

MUNICIPIO DE CUERNAVACA
ANALITICO DE PLAZAS POR UNIDAD RESPONSABLE DEL GASTO

i

CUERNAVACA

: ENIPLEADOIDE:
NIVEL PUESTO
SINDICALIZADO ASIMITADO

SECRETAR/AIDEL AYUNTAIENTO P T PO TN eE
20

Direccidn General de Politica Municipal 86 26 4 36

1 SECRETARIO

1] DIRECTOR GENERAL 1 1

1% DIRECTOR DE AREA 2 2

v IEFE DE DEPARTAMENTO 9 9

v DELEGADO 8 8

Vi SUPERVISOR 26 4 2 20
Vil TECNICO INFORMATICO 1 3
Vil ANALISTA DE INFORMACION i
Vil ASISTENTE ADMINISTRATIVO 16 16
il JEFE DE OFICINA ' 3 "3
Vil AUXILIAR ADMINISTRATIVO 2 2
Vil AUXILIAR TECNICO 4 3 1
Vil PROMOTOR 3 3
Vil ADMINISTRATIVO ESPECIALIZADO 1 1
vill TRABAJO SOCIAL 3
Vil INTENDENTE 1
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