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1. Natura del servizio

TCGNotify è un servizio digitale in abbonamento che offre strumenti, notifiche, assistenza

personalizzata e contenuti riservati per supportare collezionisti, appassionati e rivenditori nel mondo

dei prodotti collezionabili (con focus sui Pokémon). Non si tratta di un bene fisico, ma di un servizio

accessibile online tramite piattaforma privata.

2. Diritto di recesso

In conformità alla normativa europea, il diritto di recesso non si applica ai contenuti digitali forniti

mediante un supporto non materiale, se l'esecuzione è iniziata con l'accordo espresso dell'utente e

con la consapevolezza della perdita del diritto di recesso, ai sensi dell'art. 59, lett. o) del Codice del

Consumo.

Effettuando l'acquisto e accedendo al servizio, l'utente accetta l'attivazione immediata del proprio

abbonamento e rinuncia espressamente al diritto di recesso. Non sono quindi previsti rimborsi per

periodi già pagati.

3. Cancellazione dell'abbonamento

L'utente può annullare in qualsiasi momento il rinnovo automatico del proprio abbonamento

direttamente dalla dashboard personale. La cancellazione interrompe il rinnovo futuro, ma non dà

diritto a rimborso per il periodo già attivo.

4. Comunicazione pre-acquisto

Durante il processo di iscrizione e pagamento, l'utente viene informato in modo chiaro e
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inequivocabile che, accedendo al servizio, rinuncia volontariamente al diritto di recesso e accetta

che non saranno emessi rimborsi.

5. Contatti

Per ulteriori chiarimenti è possibile contattare il team all'indirizzo: tcgnotifybusiness@gmail.com.


