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Un 48% de los chilenos cree que las pensiones acumuladas en las cuentas de las AFP
son propiedad de las AFP

Econsult

PROPIEDAD DE LOS AHORROS EN LAS AFP

&Y de quién cree usted que es la propiedad de los ahorros que se acumulan en
su cuenta de AFP...7

De las AFP 48%

Suyos 36%

Del Estado 13%

No sabe, no Otra 1%
responde 2%

Casos: Usuarios AFP @opﬂhliﬁl
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La ley es definitiva: los fondos de pensiones son propiedad de los trabajadores que
han cotizado en el sistema Econsult

DECRETO LEY N 3.500, DE 1980;
REGLAMENTO DEL D.L. N2 3.500

Y D.F.L. N2 101

Superintendenciade  TEXTO ACTUALIZADO A SEPTIEMBRE 2009
Pensiones

Articulo 3346.- Cada Fondo de Pensiones es un patrimonio independiente y diverso del patrimonio de la
Administradora, sin que ésta tenga dominio sobre aquéllos.

Cada Fondo de Pensiones estarad constituido por las cotizaciones y aportes establecidos en los articulos
17,20, 21 y 53, los Bonos de Reconocimiento y sus complementos que se hubieren hecho efectivos, sus
inversiones y las rentabilidades de éstas, deducidas las comisiones de la Administradora.

A quien pertenecen los recursos acumulados en las cuentas de capitalizacion
individual?

Los recursos acumulades en los Fondes de Pensiones pertenecen a los afiliados y no tienen ninguna relacion con el capital de la
Administradora. La Administradora, como empresa tiene un capital propio cuyo monto minimo esta fijado por la ley. La funcion de la
AFP es administrar los recursos de los Fondos por cuenta de los trabajadores y todas las ganancias que se producen por la inversion de
dichos recursos pertenecen a los trabajadores y van a aumentar los saldos acumulados en las respectivas cuentas individuales.

Por lo tanto, el patnmoenio de la Administradera y los recursos acumulados en las cuentas de capitalizacién individual estan
completamente separados y las situaciones financieras de la Administradora no afectan al Fondo de Pensiones.
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Por ejemplo: Fondos son inembargables y heredables
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En 12 anos:

Familiares de Afiliados a las AFP
Han Heredado US$ 1.004 Millones

« Un total de 237 mil afiliados han fallecido en los ultimos 12 afios, un 75% hombres y

25% mujeres.

« Un 70% eran afiliados “no pensionados” y un 30% recibia pensiones por Retiro

Programado o Renta Temporal.

« Afiliados causantes de herencia dejaron en promedio $ 8,8 millones.
« El ahorro previsional se convierte en herencia cuando no existen beneficiarios con

derecho a pension de sobrevivencia.

e Del total de decesos, un 40% ha originado pensiones de sobrevivencia; 31%
herencia y en un 29% no se han ejercido los derechos.

Sistema de Capitalizacion
Permite dejar Herencia

El Sistema de Ahorro y Capitalizacion Individual,
a diferencia de los sistemas tradicionales de
Reparto, tiene un componente autofinanciado
por las propias personas, lo que permite, en caso
de fallecimiento y frente a la ausencia de
beneficiarios de pension de sobrevivencia,
disponer a sus herederos de dichos ahorros.

Eranta al fallarimianta Aa nin afiliada al Qictama

Unos US$ 1.004 millones de fondos previsionales se
han entregado en calidad de *herencia” a familiares
yl/o beneficiarios de trabajadores fallecidos, entre 2004
y 2015, monto del cual unos US$ 101 millones
coresponden a cuota mortuoria, que costea gastos
funerarios.

Los ahorros previsionales que pueden convertirse en
herencia son los que estan en las cuentas: de ahorro
oblinatorin. en cotizaciones voluntarias. de denositos
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Un 71% de los chilenos declaran estar “poco o nada satisfechos” con la gestion de
las AFP
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EVALUACION A GESTION DE LAS AFP

¢Cuan satisfecho se encuentra Ud. con la forma como su AFP ha administrado
su fondo de pensiones?

Poco satisfecho/
MNada satisfecho
71%

Algo Satisfecho
19%

Muy satisfecho/
Bastante satisfecho

5% No sabe, no
responde 5%

Casos: Usuarios AFP ﬁpﬂhliﬁ 7
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El servicio, en términos de las rentabilidades obtenidas por las AFP para los fondos

de pensiones es el tercero mas alto entre los aflos 2002 y 2012... Econsult
Retorno Promedio de los Fondos de Pensiones 2002-2012
10
8
6
4
2
0 "'

-2

T ®T & 0 ¥ 0 0 0 @ & & o g & & % £ ® ® 90 O o w o & T L g L T &

S 5§ ¢ > 52§ 5 wsE 2 ¥TE 8L EERETE PE LS SE S OBQ

6 a9 » 28 3 © 2 © 5 Eggsgﬂﬂﬁgagmnﬁ—o"’ E 5 O

w3 7 a T S s 2 z © £ = o g r @

% & g x o —

o z = %

(@]

Fuente: Pension Markets in Focus 2013 y Superintendencia de Pensiones
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Y el precio cobrado por la entrega de dicho servicio es menor al precio promedio

cobrado por los sistemas de pensiones de la OECD
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Republic of Serbia

FYR of Macedonia (voluntary)

Albania

Latvia

Estonia (1)

Pakistan :

Bulgaria

Pakistan

Colombia

Spain 1,40%
FYR of Macedonia {mandatory) 1,27%
Hungary 1,19%

Nigeria
Turkey

Peru |s———— ] 15%

Costa Rica

Slovenia (mutual pension funds)
CostaRica (1)

Slovak Republic

Malta (1)

Promedio

Mexico
CzechRepublic
Australia

Slovak Republic(2)

Mediana
Greece
Chile

New Zealand (1)
Kosovo (2)
Poland
Liechtenstein
Poland (2}
Belgium

Finland

Narnibia

Canada (1) [mesm 0 35%
lsrael (2) | (,33%
Italy (3} - 0,30%
Thailand f—0,28%
Norway | (27%

Switzerland _- 0,27%
Iceland [ 0,24%

Germany
Portugal (1)
Netherlands
Mauritius (1)

Denmark

Romania

I

3,79%

1% 2%

2%

3%

3%

4%

4%

Fuente: OECD

Econsult 2017 - Seminario “El Descontento con las Pensiones”



»
O

1Z
<

Un 42% de los chilenos no saben cuanto dinero han ahorrado para su pension... Econsult

CONOCIMIENTO DE MONTOS AHORRADOS EN LA AFP

¢Sabe cuanto dinero tiene ahorrado en su fondo para su jubilacién o pension?

Si 57%

No 42%

No sabe, no
responde 1%

Casos: Usuarios AFP @0 Pllhll]}ﬂI

cadem
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..y pese a elloun 64% (de los que no saben cuanto han ahorrado) cree que sus
ahorros no les alcanzaran para cubrir sus gastos basicos
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MONTO AHORRADO PARA JUBILACION

Pensando en la edad que le corresponderia jubilarse o en su jubilacidon actual,
¢Usted cree que el monto de su jubilacidn...?

No le alcanzara o no
le alcanza para cubrir
sus gastos basicos
64%

Solo le alcanzara o le
alcanza para cubrir
sus gastos basicos

27%
No sabe, no
Le alcanzara o le responde 5%
alcanza para cubrir
todos sus gastos 4%

Casos:717 @PPﬂhl
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Todo lo anterior lleva a que un 87% de los chilenos crea que es necesario hacer una
reforma al sistema de pensiones Econsult

ACUERDO CON REFORMA AL SISTEMA PREVISIONAL AFP @

¢Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con que es necesario hacer una
reforma al sistema previsional de las AFP...? o

Acuerdo 87%

En desacuerdo
7%

Ni de acuerdo, ni

No sabe, n0 en desacuerdo
responde 2% 4%

Casos:717 @GPﬂhliﬁﬁ

cadem
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Pese a que Chile rankea N28 entre los mejores sistemas de pensiones del mundo
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Dinamarca
Holanda
Australia
Finlandia
Suecia
Suiza
Singapur
Chile
Canada
Irlanda
UK
Alemania
Promedio
EEUU
Francia
Malasia
Brasil
Polonia
Austria
Italia
Sudafrica
Indonesia
Corea
China
México
India
Japon

Argentina

Ranking de Sistemas de Pensiones
(Indice de Mercer)

I 82 Lugar enla OECD
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40%

MELBOURNE MERCER
GLOBAL PENSION INDEX

Calculating the Melbourne Mercer Global Pension Index

» Regulation
» Governance

» Protection
» Communication
» Costs
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25%
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The Telegraph

8. Chile - Ten countries with the world's best pension systems

Fuente: Mercer
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Desinformacién: Problema para cuando sea viejo... %E
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How Much Millennials, Gen X and Boomers
Have Saved for Retirement

I

11.2” 10.3*8.8%

MILLENNIALS

(18-34) ‘H

BOOMERS
0 0 0 0
& SENIORS 87 7.1 22.4%
(55+)
‘ .L.
RS Don't have Have saved Have saved Have saved
ﬁ ﬂ . retirement savings $10K - $49K $100K - $199K $300K or more
- 3N \ Have saved Have saved Have saved
less than $10K $50K - $99K $200K - $299K

Courtesy of GOBankingRates.com
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Desinformacion: Campafa activa para desinformar Econsult

elm Strad()r Noticias Mercadc

NOTICIAS = EL DIA

Manuel Riesco: "Las AFP funcionan mes a mes como
una estafa ponzi (piramidal)"

por ELMOSTRADOR | 29 agosto 2016

informate e
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Desinformacién: Campafia activa para desinformar

= F"l"?dg':i.ﬁ" ElﬂL Tx 2+ Seguir
En Chile existe un Sistema privado de ahorro
obligatorio (AFP). No existe un Sistema mixto
de tipo CONTRIBUTIVO #ModoTermomeftro

= Fl.lu;ldgcilﬁn SllJL X 2 Seguir
No es viable mantener Sistema de AFP. Segun
Comision Bravo, 99% de las pensiones en
2034, seran MENORES al Salario Minimo
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Desinformacion: Campafa activa para desinformar Econsult

*Cuidalen; oMV __ &
¢COMO PUEDO MEJORAR
MI PENSION?

Las “comisiones fantasma” que debes pagar a tu
AFP y que nadie te dijo

Segtin Gino Lorenzini fueron autorizadas en 2008y son dineros que van al extranjero.

El economista Gino Lorenzini estuvo en Mentiras Verdaderas de La Red explicando algunos aspectos de las
Administradora de Fondos de Pensiones (AFP) que la gente desconoce.

Uno de estos aspectos desconocidos son las llamadas comisiones fantasma, las cuales, segtin Lorenzini, fueron
autorizadas en 2008 en el gobierno de Michelle Bachelet.

“Michelle Bachelet autoriza a las AFP a pagar comisiones fantasma de nuestros fondos. Es decir, no contentas las
AFP con que siyo les ahorro 100 mil pesos me cobran 15 lucas de comision, ahora le autorizan de nuestros
ahorros pagarles a los traders del extranjero hasta un 1% de comision”, asegura Lorenzini.

El economista agrega que “estoy sacando de tus ahorros 1600 millones de délares y lo estoy llevando al
extranjero y tl ni te enteraste”.

Econsult 2017 - Seminario “El Descontento con las Pensiones”



ANOS

A

Desinformacion: Campafia activa para desinformar Econsult

AFP Iullnaholuamnhsm

Por un Sistema Piiblico y

Por un Sistema de Pensiones de Reparto Selidario, “M+ o e
Tripartito y Administrade por el Estade - Vet e

INICIO CONTACTO DOCUMENTOS QUIENES SOMOS TESTIMONIOS  VIDEOS

i GUENOS E K
Propuesta Entregada Por Coordinadora [l

Nacional No+AFP a Presidenta Bachelet No Més Afp

25[733likes

tiembre 01,2016 Uncategorized

admin 7] septiembr

EEE | KT

1. El sistema de reparto es el mas eficiente para tener mejores pensiones: En el documento entregado
a Bachelet |a agrupacion explica que este sistema puede ser establecido con parte de las cotizaciones
actuales: “Destinando las cotizaciones actuales a reparto se pueden duplicar las pensiones de inmediato
sin gasto fiscal y sin cargar a las PYME con mas cotizaciones™

M E Like Page B £
APEERE T

Cil Saiiuayu y ©i1 ITYIVIES 14D PIaLad Ut allnas dsiall
el punto de encuentro a las 12 hrs. Viernes 4 de
Noviembre.

Orientaciones para los trabajadores y Ciudadania para
el Paro No+AFP 4 de novimebre
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Campafa para desinformar ha sido muy exitosa
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Satisfaccion con el Sistema de AFP
Mayo 2008 - Base Afiliados
Adimark

Medio
24.10%

Satisfecho
56.50%

Insatisfecho
19.40%

® Satisfecho B Insatisfecho ® Medio NS/NR

Satisfaccion con el Sistema de Pensiones
Nov - Dic 2016
CEP

Insatisfecho
75% Satisfecho

9%

® Satisfecho  ® Insatisfecho ® Medio NS/NR
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Pero la gente tiene sentido comun

Econsult
Septiemb Octub Septiemb Octub
CPUCMOC - Usted cree que el 5% adicional cubre - SEPIEI Cudl cree usted que seria la f—
de cotizaciones propuesto por mejor solucion para aumentar
el Gobierno que pagara el los montos de las jubila-
empleador deberia...?

Sistema mixto, con ahorro
individual y Pilar Solidario

Ir enun 100% a la cuenta financiado por el Estado

individual del trabajador

—Sistema de ahorro individual:
cotizaciones financian
la propia jubilacidn

Ir 50% a un fondo comiin y
50% a la cuenta individua
del trabajador

Sistema de reparto: cotizaciones
financian las pensiones de

Ir enun 100% a un todos los jubilados

fondo comin solidario
No sabe/no responde

10%

No sabe/no responde

Nota: el sondeo considera tanto gente que esta en el
sistema de AFP como encuestados que no forman parte.

Fuente: Cadem para Asociacién de AFP, publicado en El Mercurio, Octubre de2016
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Propuesta N2 1 del Grupo “Mejores Pensiones para Chile” Econsult
l Centro UC
Blciessuic  El descontento con las
pensiones: 7 conclusiones
Noviembre 2016 Y 12 prOpueStaS

Un nuevo disefio institucional cuyo fin sea crear una institucionalidad que facilite a la poblacion
comprender la estructura del sistema, y fortalezca sus derechos y deberes.

e Fortalecer la identidad de los fondos de pensiones como entes cuya propiedad es de los
afiliados.

* Fortalecer la percepcion de independencia entre cada fondo de pensiones y la administradora
que presta servicios a ese fondo de pensiones.

* Encausar las criticas de los afiliados a su administradora abriendo un canal para el didlogo
constructivo (voz), complementario a la opcion de irse a otra administradora (salida).
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Propuesta N2 1: Creacion de un Comite de Propietarios de Fondos en cada AFP Econsult

Caracteristicas
Cada Comité tendria facultades y presupuesto solamente para:

* Encargary difundir evaluaciones expertas sobre |a calidad de los servicios prestados por |a
administradora a los afiliados y su relacién con las comisiones o precios pagadas a |a
administradora, comparando con otras. SAlo podra encargar evaluaciones a expertos inscritos en un
registro que la Superintendencia mantendra con este fin

* Orientary educar a los afiliados en general para el adecuado ejercicio de sus derechos, y hacer
publicos sus acuerdos de evaluacion de la calidad de los servicios recibidos y su relacion con las
comisiones, y también con las condiciones ofrecidas por otras administradoras

* Presentar sus acuerdos de evaluacion a los afiliados vy recibir sus opiniones y reacciones, utilizando
aquellos canales de contacto que determine el reglamento

* Asignar por concurso publico aquella proporcidon del Fondo de Educacion Previsional que
corresponda a los afiliados de la AFP respectiva, quedando obligado a evaluar los proyectos
educativos con expertos externos inscritos en un registro de la Superintendencia y a evaluar los
resultados en términos de solvencia técnica del contenido y de efectividad educativa.

Los Comités de Propietarios de Fondos no podran asumir responsabilidades en la administracion de la
cartera de inversiones, en la seleccion de subadministradores y en la votacion en juntas de accionistas,
responsabilidades que hoy la ley entrega a los directores de las administradoras.
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Propuesta N2 1: Creacion de un Comite de Propietarios de Fondos en cada AFP Econsult

Ventajas
* Voceria adicional
* Voceria creible, pues no es elegida por las AFP (alto nivel de desconfianza)

> Aumenta la efectividad de la comunicacidon

Desventajas

e Captura de los comités por parte de grupos politicos organizados que busquen en fin del sistema
de capitalizacion individual.

* Unavez creado el comité, en una segunda fase legislativa, se pueden modificar sus atribuciones
para generar un co-gobierno o co-administracion, tal como la propuesta explicitamente evita.

» Ejemplo: Reforma Agraria de Alessandri
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Av. El Golf 99, Piso 12, Las Condes, Santiago, Chile
Tel: (56-2) 24958800 | www.econsult.cl

Este informe ha sido elaborado sélo con el objeto de proporcionar informacién a los clientes de Econsult. Este informe no es una solicitud, ni una oferta para comprar o vender
acciones, bonos u otros instrumentos mencionados en el mismo relacionados con las empresas o el mercado que en él se mencionan. Esta informacion y aquella en que esta basada
han sido obtenidas en base a informacién publica de Fuentes que en nuestro mejor saber y entender parecen confiables. Sin embargo, esto no garantiza que ellas sean exactas ni
completas. Las proyecciones y estimaciones que se presentan en este informe han sido elaboradas con las mejores herramientas disponibles pero ello no garantiza que las mismas se
cumplan. Todas las opiniones y expresiones contenidas en este informe, pueden ser modificadas en cualquier tiempo sin previo aviso. Econsult y cualquiera sociedad o persona
relacionada con ella, puede en todo momento tener inversiones a corto o largo plazo en cualquiera de los instrumentos mencionados en este informe o relacionados con la o las
empresas o el mercado que en él se mencionan y pueden comprar o vender esos mismos instrumentos. Las proyecciones y estimaciones presentadas en este informe no deben ser la
Unica base para la adopcién de una adecuada decisién de inversidon y cada inversionista debe efectuar su propia evaluacién en funcién de su situacion personal, estrategia de
inversion, tolerancia al riesgo, situacidn impositiva, etc. El resultado de cualquiera operacién financiera realizada con el apoyo de este informe es de exclusiva responsabilidad de la
persona que la realiza. Los valores y emisores extranjeros a que se pueda hacer referencia en este informe no se encuentran inscritos en el Registro de Valores a cargo de la
Superintendencia de Valores y Seguros de nuestro pais y no le son aplicables las leyes y normativa que regulan el mercado de valores nacional. En consecuencia es responsabilidad
exclusiva de los inversionistas informarse previamente respecto de dichos valores y emisores extranjeros antes de adoptar cualquier decisidon de inversion. La frecuencia de la
publicacion de los informes, si la hubiere, queda a discrecion de Econsult. Se prohibe citar o reproducir en forma total o parcial este informe sin la autorizacidn expresa previa de
Econsult.



