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Un 48% de los chilenos cree que las pensiones acumuladas en las cuentas de las AFP 
son propiedad de las AFP
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La ley es definitiva: los fondos de pensiones son propiedad de los trabajadores que 
han cotizado en el sistema
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Por ejemplo: Fondos son inembargables y heredables
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Un 71% de los chilenos declaran estar “poco o nada satisfechos” con la gestión de 
las AFP
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El servicio, en términos de las rentabilidades obtenidas por las AFP para los fondos 
de pensiones es el tercero más alto entre los años 2002 y 2012…
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Retorno Promedio de los Fondos de Pensiones 2002-2012

Fuente: Pension Markets in Focus 2013 y Superintendencia de Pensiones
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Y el precio cobrado por la entrega de dicho servicio es menor al precio promedio 
cobrado por los sistemas de pensiones de la OECD

Fuente: OECD
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Un 42% de los chilenos no saben cuanto dinero han ahorrado para su pensión…
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… y pese a ello un 64% (de los que no saben cuánto han ahorrado) cree que sus 
ahorros no les alcanzarán para cubrir sus gastos básicos
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Todo lo anterior lleva a que un 87% de los chilenos crea que es necesario hacer una 
reforma al sistema de pensiones
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Pese a que Chile rankea Nº8 entre los mejores sistemas de pensiones del mundo
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Desinformación: Problema para cuando sea viejo…
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Desinformación: Campaña activa para desinformar
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Desinformación: Campaña activa para desinformar
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Desinformación: Campaña activa para desinformar
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Desinformación: Campaña activa para desinformar
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Campaña para desinformar ha sido muy exitosa
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Pero la gente tiene sentido común

Fuente: Cadem para Asociación de AFP, publicado en El Mercurio, Octubre de2016
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Propuesta Nº 1 del Grupo “Mejores Pensiones para Chile”

Un nuevo diseño institucional cuyo fin sea crear una institucionalidad que facilite a la población 
comprender la estructura del sistema, y fortalezca sus derechos y deberes.

• Fortalecer la identidad de los fondos de pensiones como entes cuya propiedad es de los 
afiliados. 

• Fortalecer la percepción de independencia entre cada fondo de pensiones y la administradora 
que presta servicios a ese fondo de pensiones. 

• Encausar las críticas de los afiliados a su administradora abriendo un canal para el diálogo 
constructivo (voz), complementario a la opción de irse a otra administradora (salida).
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Propuesta Nº 1: Creación de un Comité de Propietarios de Fondos en cada AFP

Características

Cada Comité tendría facultades y presupuesto solamente para:

• Encargar y difundir evaluaciones expertas sobre la calidad de los servicios prestados por la 
administradora a los afiliados y su relación con las comisiones o precios pagadas a la 
administradora, comparando con otras. Sólo podrá encargar evaluaciones a expertos inscritos en un 
registro que la Superintendencia mantendrá con este fin

• Orientar y educar a los afiliados en general para el adecuado ejercicio de sus derechos, y hacer 
públicos sus acuerdos de evaluación de la calidad de los servicios recibidos y su relación con las 
comisiones, y también con las condiciones ofrecidas por otras administradoras 

• Presentar sus acuerdos de evaluación a los afiliados y recibir sus opiniones y reacciones, utilizando 
aquellos canales de contacto que determine el reglamento

• Asignar por concurso público aquella proporción del Fondo de Educación Previsional que 
corresponda a los afiliados de la AFP respectiva, quedando obligado a evaluar los proyectos 
educativos con expertos externos inscritos en un registro de la Superintendencia y a evaluar los 
resultados en términos de solvencia técnica del contenido y de efectividad educativa.

Los Comités de Propietarios de Fondos no podrán asumir responsabilidades en la administración de la 
cartera de inversiones, en la selección de subadministradores y en la votación en juntas de accionistas, 
responsabilidades que hoy la ley entrega a los directores de las administradoras.
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Propuesta Nº 1: Creación de un Comité de Propietarios de Fondos en cada AFP

Ventajas

• Vocería adicional

• Vocería creíble, pues no es elegida por las AFP (alto nivel de desconfianza)

 Aumenta la efectividad de la comunicación 

Desventajas

• Captura de los comités por parte de grupos políticos organizados que busquen en fin del sistema 
de capitalización individual.

• Una vez creado el comité, en una segunda fase legislativa, se pueden modificar sus atribuciones 
para generar un co-gobierno o co-administración, tal como la propuesta explícitamente evita.

 Ejemplo: Reforma Agraria de Alessandri 
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Av. El Golf 99, Piso 12, Las Condes, Santiago, Chile
Tel: (56-2) 24958800  |  www.econsult.cl

Este informe ha sido elaborado sólo con el objeto de proporcionar información a los clientes de Econsult. Este informe no es una solicitud, ni una oferta para comprar o vender
acciones, bonos u otros instrumentos mencionados en el mismo relacionados con las empresas o el mercado que en él se mencionan. Esta información y aquella en que está basada
han sido obtenidas en base a información pública de Fuentes que en nuestro mejor saber y entender parecen confiables. Sin embargo, esto no garantiza que ellas sean exactas ni
completas. Las proyecciones y estimaciones que se presentan en este informe han sido elaboradas con las mejores herramientas disponibles pero ello no garantiza que las mismas se
cumplan. Todas las opiniones y expresiones contenidas en este informe, pueden ser modificadas en cualquier tiempo sin previo aviso. Econsult y cualquiera sociedad o persona
relacionada con ella, puede en todo momento tener inversiones a corto o largo plazo en cualquiera de los instrumentos mencionados en este informe o relacionados con la o las
empresas o el mercado que en él se mencionan y pueden comprar o vender esos mismos instrumentos. Las proyecciones y estimaciones presentadas en este informe no deben ser la
única base para la adopción de una adecuada decisión de inversión y cada inversionista debe efectuar su propia evaluación en función de su situación personal, estrategia de
inversión, tolerancia al riesgo, situación impositiva, etc. El resultado de cualquiera operación financiera realizada con el apoyo de este informe es de exclusiva responsabilidad de la
persona que la realiza. Los valores y emisores extranjeros a que se pueda hacer referencia en este informe no se encuentran inscritos en el Registro de Valores a cargo de la
Superintendencia de Valores y Seguros de nuestro país y no le son aplicables las leyes y normativa que regulan el mercado de valores nacional. En consecuencia es responsabilidad
exclusiva de los inversionistas informarse previamente respecto de dichos valores y emisores extranjeros antes de adoptar cualquier decisión de inversión. La frecuencia de la
publicación de los informes, si la hubiere, queda a discreción de Econsult. Se prohíbe citar o reproducir en forma total o parcial este informe sin la autorización expresa previa de
Econsult.


