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No es la primera vez que nos enfrentamos al cambio 
tecnológico…



El crecimiento económico surge a partir de la 
Primera Revolución Industrial
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Impacto de los cambios 
tecnológicos en el mercado laboral: 

¿qué nos dice la evidencia? 



El impacto del cambio tecnológico en el mercado 
laboral

● Favorable a los trabajadores de alta calificación en
desmedro de los de calificación baja y media (Skill
Biased Technological Change hypothesis).

● La tecnología desplaza solo a los empleos intensivos en
tareas rutinarias pero favorece la demanda del resto
(Routine Biased Technological Change hypothesis).

● Avances en inteligencia artificial permiten reemplazar
tareas que puedan ser definidas en algoritmos (no sólo
las rutinarias).



Estudios internacionales
● Frey y Osborne (2017) el 47% de los empleos de en Estados Unidos

son automatizables. Críticas a FO (2017): No toman en cuenta la
heterogeneidad de tareas en cada ocupación.

● Arntz, Gregory y Zierahn (2016): se considera la heterogeneidad de
características y tareas de cada ocupación (PIAAC). Encuentran que
el 9% de las ocupaciones en 21 economías OCDE están en alto
riesgo de automatización.

● Nedelkoska y Quintini (2018) replican la metodología de Frey y
Osborne usando el enfoque centrado en tareas de AGZ, obtienen
que la probabilidad promedio para Chile es 52%.

● Manyika et al. (2017) estima que para Chile la probabilidad
promedio es de 49%, equivalente a 3,2 millones de personas.



Metodología: Técnicas de 
Inteligencia Artificial para estimar el 

riesgo de automatización en Chile



Metodología: Resumen

Predicción de habilidades 
en CASEN

- PIAAC contiene datos 
de composición de 
tareas en ocupaciones, 
pero base de datos es 
pequeña (2.000 obs).

- CASEN es rica en 
variables 
socioeconómicas, pero 
no tiene información 
sobre habilidades.

=> Predecimos el uso de 
habilidades para individuos en 
CASEN, usando la base 
PIAAC.

Predicción de prob. de 
automatización

- Identificamos 
habilidades no 
automatizables en 
CASEN.

- Utilizamos categorías 
de automatización de 
FO (70 ocupaciones) 
para las ocupaciones en 
CASEN.

=> Predecimos probabilidad 
de automatización para 
individuos en CASEN.
(prob. > 70%) se considera 
alto riesgo.

Diagnóstico para Chile

- Con probabilidades 
calculadas, 
diagnosticamos grupos de 
mayor susceptibilidad:

- Sexo
- Grupo etario
- Distribución de 

ingreso
- Nivel calificación
- Rama de actividad 

económica



Riesgo de automatización: 
principales resultados



Resultados generales
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Resultados por nivel de calificación
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Resultados por sexo
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Resultados por quintil de ingreso autónomo 
per cápita del hogar
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Resultados por edad
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Resultados por rama de actividad económica
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Radiografía al segmento de 
alto riesgo de automatización



Descomposición del empleo por nivel de 
calificación
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Descomposición del empleo por rama de actividad 
económica
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6 subgrupos ocupacionales componen el 55% del 
empleo en alto riesgo de automatización

Conductores de 
vehículos 

motorizados
20,6% Secretarios y 

operadores de 
máquinas de 

oficina
9,0%

Cajeros, taquilleros 
y afines

8,7%

Encargados del 
registro de 

materiales y de 
transportes

7,0%

Empleados de 
servicios de 

información a la 
clientela

4,9%

Operadores de 
maquinarias 

móviles
4,5%

Resto
45,3%

Composición del empleo en alto riesgo de automatización 
(detalle a nivel 3 dígitos)
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Una reforma profunda 
a nuestro sistema de 

capacitación



Formación continua para mejorar la productividad y 
adaptabilidad de la fuerza laboral

● Demanda de nuevas habilidades: exigencia de aprendizaje
continuo

● Probabilidades de reemplazo no son fijas.

● Reforma profunda a nuestro sistema de capacitación.

● Problemas de nuestro sistema de formación continua adolece
de varios problemas (Comisión Nacional de Productividad,
2018):

○ Falta de mecanismo institucional que permita integrar los
requerimientos del sector productivo a la oferta formativa

○ Franquicia tributaria es de baja efectividad



Ejes de nuestra propuesta (1)

● Nueva arquitectura institucional centrada en un Marco
Nacional de Cualificaciones

● Ausencia de un Marco Nacional de Cualificaciones:
proliferación de gran cantidad de programas y títulos

● Facilitar la portabilidad de cualificaciones entre niveles e
instituciones para diseñar rutas formativo-laborales
ascendentes, crucial en un contexto de necesidad de
aprendizaje continuo

● Modificar los cursos de capacitación, ajustando contenidos,
duración y formatos



Ejes de nuestra propuesta (2)
● Cambios en la franquicia tributaria:

● Gastos efectivamente realizados y en cursos que
conduzcan a certificación reconocida en el Marco
Nacional de Cualificaciones

● Separar recursos públicos destinados a
capacitación de los de certificación

● Generar línea de becas laborales para trabajadores
vulnerables bajo un esquema de cofinanciamiento
entre el Estado y las empresas

● Fondo para segmentos no cubiertos por la franquicia
tributaria y reforzar rol del Sence en tareas de
orientación a beneficiarios de este fondo

● Modificaciones a los OTIC
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